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RELATORIO DE ATENDIMENTOS DO PROCON — JANEIRO DE 20 17

Ao cumprimentar Vossa Exceléncia, viemos por meio deste relatar e dar-lhe ciéncia

atendimentos realizados por este 6rgao no més de Janeiro de 2017.

Empresa Reclamada Quantidade Porcentagem
Consultas SPC, SCPC e Serasa 154 22,29%
Vivo / Telefénica / GVT 101 14,62%
Claro / Claro TV 57 8,25%
Oi Fixo / Mével / Velox / TV 41 5,93%
Pedidos de Histérico de Consignacédo (INSS) 31 4,49%
RGE / CPFL 29 4,20%
TIM 21 3,04%
Banco Caixa Econdémica Federal (CEF) 19 2,75%
NET 15 2,17%
Banco Itad / BMG consignado 12 1,74%
B2W (Americanas / Submarino / ShopTime / Sou Barato) 10 1,45%
Lojas Magazine Luiza /Cartdo Magazine 10 1,45%
Embratel 9 1,30%
ITESC 8 1,16%
Sky 8 1,16%
Banco Banrisul 6 0,87%
CNOVA / Ponto Frio / Casas Bahia / Extra / Pao de Acucar 6 0,87%
Banco BMG puro / Cifra 5 0,72%
Banco Bradesco / HSBC / Losango 5 0,72%
Banco Santander 5 0,72%
Lenovo / Motorola 4 0,58%
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Lojas Schumann 4 0,58%
Samsung 4 0,58%
Assurant Seguros 3 0,43%
Banco BGN / Cetelem 3 0,43%
Banco do Brasil (BB) 3 0,43%
Banco Panamericano 3 0,43%
GLP Net 3 0,43%
Lojas Quero-quero / Cartdo Verde Card 3 0,43%
Lojas Renner 3 0,43%
Lojas Silvano O Mezzomo 3 0,43%
Recovery / NPL 1/ Renova 3 0,43%
Agiplan 2 0,29%
Banco Votorantin / BV Financeira 2 0,29%
BCB Servicos de Internet 2 0,29%
Centercob 2 0,29%
Digital Art 2 0,29%
DL 2 0,29%
Ford 2 0,29%
Gihdak 2 0,29%
Goes & Nicolodelli Advogados 2 0,29%
IPCorp Telecom 2 0,29%
Jequiti 2 0,29%
La Machine 2 0,29%
Lenoxx 2 0,29%
LG 2 0,29%
Multilaser 2 0,29%
Philips 2 0,29%
Semp Toshiba 2 0,29%
Shop do Bebe 2 0,29%
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Ulfer 2 0,29%
Unimed Erechim 2 0,29%
Zurich Seguros 2 0,29%
Apple 1 0,14%
Banco Safra 1 0,14%
Banco Sicredi 1 0,14%
Banco Volkswagen 1 0,14%
Bela Imagem Studio 1 0,14%
Btelway 1 0,14%
Caita Supermercados 1 0,14%
Cardif Seguros 1 0,14%
Clinica Odontolégica Ortobom 1 0,14%
Clinica Odontolégica Sorrifacil 1 0,14%
Comércio de Veloc. REI 1 0,14%
Cristiano Giolo- ME 1 0,14%
Editora Trés 1 0,14%
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos 1 0,14%
Escola Séao José 1 0,14%
Esquadra Rambo 1 0,14%
Fabrica de Botas Marjhel 1 0,14%
Facta 1 0,14%
FIDC Ipanema 1 0,14%
FIDC NP PCG 1 0,14%
Gang 1 0,14%
IESP 1 0,14%
Infinity Tendas 1 0,14%
ltapeva 1 0,14%
Lojas Berlanda / Berflex 1 0,14%
Lojas Colombo 1 0,14%
Lojas Volpato 1 0,14%
Mafapeoli 1 0,14%
Marafin Méveis 1 0,14%
Marisa 1 0,14%
Mondial 1 0,14%
Natura 1 0,14%
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86 Nextel 1 0,14%
87 Omni Cred 1 0,14%
88 Ourivesaria Cruzeiro do Sul 1 0,14%
89 Philco / Britania 1 0,14%
90 Ponto Cred 1 0,14%
91 Positivo Informatica 1 0,14%
92 Prado Producgdes 1 0,14%
93 Prato Divino Restaurante 1 0,14%
94 Pronto Save 1 0,14%
95 Qualy Maquinas 1 0,14%
96 Rede Sul Hospedagem 1 0,14%
97 Rolim Mdveis 1 0,14%
98 Sabemi Seguradora 1 0,14%
99 Sels 1 0,14%
100 Service Distribuidora 1 0,14%
101 Servipa 1 0,14%
102 Sony 1 0,14%
103 Sponchiado Veiculos 1 0,14%
104 Stericycle 1 0,14%
105 Sul América Seguros 1 0,14%
106 Sullmed 1 0,14%
107 Terra 1 0,14%
108 Unesul 1 0,14%
109 Uninter 1 0,14%
110 Vaccaro Materiais de Construcao 1 0,14%
111 Zero Hora 1 0,14%

TOTAL 691
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