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AO ILUSTRE PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNIGIPAL DE ILHOTA/SC

REF.: PREGAO PRESENCIAL N° 029/2019 - MUL

e AL R N N e s

DUETO TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de direito privado,

belecida na Av. buco, 1328 — Sala 202/206, Navegantes - Porto Alegre -
RS - CEP 90240-001, inscrita no CNPJ sob o n° 04.311.157/0001-99, vem,
respeitosamente e de modo tempestivo e com fulero no item 12.1. do ato
te IMPUGNACAO AO EDITAL, pelos fetos e

convocatorio, ap

fundameantos a seguir expostos:
|- DA ESPECIE

Esse respeitado Pregoeiro e os demais respc is por essa prestigiada Prefeitura
devemn, a bem do i pliblico, fisar as consid Ses abaixo f
de i i co! tes do

9 g

Ty

especialmente pelo fato da
edital em referéncia, as quais, caso ndo alteradas em tempo habll, ensejaréo, além
da d 20 de sua nulidade, 0 y de grande quantidade de licitantes da
disputa.

A Impugnante em momento algum visa tumultuar o certame em comento, pois o
Gnico Interesse & o de participar da presente licitagdo em igualdade de condigbes
com as demais empresas participantes. Todavia, ¢aso © edital em tela ndo seja
devidamente siterado para que se corrijam as imegularidades apontadas, ©
procedimento licitatorio a ser realizado fataimente fracassard, uma vez que eivado
de vicios insanaveis, tanto em sya fase externa quanto interna.
. "
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Sendo assim, certos da habitual atenciio dessa respeitada entidade e confiantes no
habitual bom _senso desse conceltuado 6rgdo em sua decis3o, requer sejam

e posteri t {as as imegularidades encontradas, a fim de que

tal procedimento possa transcomer normalmente, sem que sua legalidade possa vir a
ser futuramente contestada.

Il - DAS IRREGULARIDADES

11.1. Direci ~ Restrigio 3 Compotich

Constam no edital vérias exigéncias impertinentes e restritivas ligadas diretamente a

um especifico comercializado no io por determinado fornecedor de
sistemas informatizados do mercado & seus respectivos credenciados locais (IPM
Sistemas Lida).

tenham sido inseridas no afo

Ainda que sak fais ¢ isti
convocatorio em referéncia sem a intengio de dirglr o resultado do certame
licitatério, deve essa respeitada entidade ser alertada a necessidade de rever as
cldusulas técnicas inseridas como obrigatérias, de molde a se evitar direcionamento
do mercado & excegdo.

eo to da quase totalidade das emp

A imp te nio se dita que essa entidade tenha qualquer intengdo em

o edital a qualt licitante. Contudo, & ir
téonicas do objeto p ido pécle e cer tte ¢ de um modelo
obtido, o gual, diga-se: n&o refiete um padris de mercado, mas, sim, uma solugio

de determinado fornecedor especifico.

{ que as d

Ao estabelecer no Anexo | especificagdes técnicas dispensaveis, mas peculiares &

16gT no do (IPM), e ao mesmo tempo

uma unica solugao
condicionar a classificagao dos licitantes ao atendimento integral destas, impos-se,
ainda que sem i ¢ao, uma ficko itiva 2 petigao, j& que ndo se

permite a oferta de outro produto sendo aguele comergializado no mercado por uma

L

empresa especifica.
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S#o varios o5 exemplos, dentre eles, obrigagéo disposta no topico concernente aos
modulos “Processo Digital” e *Ouvidoria” (Anexo I):

“5.14 MODULO DE PROCESSO DIGITAL

[

4, Disponibilizar controle de prazos, conforme estabelecido nas etapas do
roteiro, onde os p! dentes sejam i por cores ao atingir o

prazo final ou o limite da etapa atual.”

“5.15. MODULO DE OUVIDORIA
]

16. Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro,
possibilitando que processos pendentes sejam classificados através de cores
(prazo final ou da etapa atual).”

Tals exigéncias de classificagdo em cores, claramente acessorias, $&o
e .

pecull de um
ou seja, simplesmente trazern consige requisito estético dirgido e que, sem

rado cor

) no. mercado,

intencso, impede que outros participantes possam acudir ao certame em igualdade
de condigbes.

Outro exemplo, esté no 0s que se extraem abaixo do subitem 10 do item 4 do Anexo
| do edital:

4, DO AMBIENTE COMPUTACIONAL, PADRAO TECNOLOGICO E DE

SEGURANGADO SISTEMA
Os S f id ler obrigatoriamente os
seguintes requisitos {todos), sOB PENA DE

DESCLASSIFICAGAO DA PROPONENTE:
bl

6. POR QUESTAO DE PERFORMANGCE, 0OS SISTEMAS DEVEM SER
DESENVOLVIDOS EM LINGUAGEN NATIVA PARA WEB (Java, PHP,

e

~<
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C# ou outra operavel via Internet) respondendo as reguisigdes através
de sewvidores de > web, de p &ncia abertos;”

10 - POR QUESTAD DE_SEGURANGA DA INFORMAGAQ E

INTEGRIDADE DOS SISTEMAS, PARA OPERACAC DO _SISTEMA

NAO PERMITIDA A UTILIZACAO_DE NENHUM RECURSO

JECNOLGGICO, COMO_RUNTIMES E_PLUGINS, exceto em casos
idade de sist + 0

onde houver iario para a
outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-
CPFle-CNPJ) ou integragéo com aplicativos da Fo cliente (como
M ft Office, exibigdio de d tos PDF), por motivos de

seguranga de aplicagbes web. Nesses casos orém nido & permitida
2 integracéo através de aplicacbes gue utilizem o recurso NPAPI dos
navegadores comg Applets.”

As justificativas apresentadas, com o devido respeito, n&o condizem com a
realidade. Primeiramente, a informagao de que a implantagéo de sistemas de gestéo
modular & integrada, em ambiente WEB sem a possibitidade de instalagio de
plugins, emuladores ou runtimes €_aigo destituido da_mefhor técnica, E_SEM
JUSTIFICATIVA EMBASADA E_INDEPENDENTE A MOTIVAR TAMANHA
RESTRICAD, j& que sabidamente apenas uma tinlca empresa do mercado atua com
dem milhares de entidades

tal formato. Veja-se que as g K que
publicas do pais se utilizam de outra tecnologia a qual cumpre a mesma funglo & de
modo MAIS BARATO!

A propésito, o Tribunal de Contas de S Paulo condenou tal especificagio técnica
lhante em recente julgamento:

como obrigatéria em edial

sa  LINGUAGEM SOLICITADA, OU_SEJA, COMPILADA SEM
“RUNTIME”, TAMBEM _E UM COMPLICADOR, NA MEDIDA ENf QUE
DS PRINCIPAIS PROGRAMAS OPERAM COM “RUNTIME”.

o) im, a li pilada com “runtime” admite, por
to, que o sit p fido seja d em JAVA s6

no servidor, ou seja, sem a idade de i \! do ay
em catda equipamento clients, permitindo, assim, esforgos de
recuperagiio similares aos dos sistamas compilados.

[.] TAMBEM NAO ME SENSIBILIZAM OS ARGUMENTOS
DE DEFESA SUSTENTADOS NA “MAIOR FACILIDADE DE

&
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PARA MANUTENGCAO DO PARQUE TECNOLOGICO, VISTO
QUE OS SISTEMAS COMPILADOS SEM RUNTIME PODEM

ATUAR INDEPENDENTE DA EXISTENCIA DE
DETERMINADA CONDICAO, plicativo ou f instalad
nos p ” e que “em caso ds pane em um
i a simg substltungao emergencxal deste por
outroe a execugao de uma mera § do infor

locado j& permitiria o retorno & rotina de trabalho normal da
Administragdo, sem que isso implique em tor que instalar outros
micros sistemas que viabilizariam a utilizagdo de determinada
tecnologia”.

O TEMOR DEMONSTRADO PELA PREFEITURA, DE FICAR
COM_EQUIPAMENTO INOPERANTE POR DETERMINADO
TEMPO, NAO REPRESENTA OBSTACULO
INTRANSPONIVEL._QUE POSSA RESULTAR PROIBICAQ
DE PARTICIPACAO DE EMPRESAS QUE DESENVOLVEM
SEUS PROGRAMAS “COM RUNTIME” JA QUE, PARA OS
PROBLEMAS QUE MENCIONOU PREQCUPA-LA,_OS
PROGRAMAS DESENVOLVIDOS NESSA LINGUAGEM
TAMBEM _APRESENTAM _SOLUGCOES DE PIDA
APLICACAO, COMO, POR EXEMPLO. AQUELAS
DESENVOLVIDAS EM PLATAFORMA WEB, OU SEJA,
ACESSIVEIS POR MEIO DE UM PROGRAMA NAVEGADOR

BROWSER).

A proposito, como ex do na rep %0 ¢ na instrugdo
Y | “JAVA” E UMA  LINGUAGEM DE
PROGRAMACAO QUE UTILIZA RUNTIME, ASSIM COMO O
“MICROSOFT NET”, SENDO EXTREMAMENTE
DIEUNDIDOS E UTILIZADOS ATUALMENTE NO MEIO DO
DESENVOLVIMENTO DE DE SOFTWARES, CAUSANDO
ESPANTO QUE SO NAO SIRVA PARA _A_ PREFEITURA
MUNICIPAL DE RIFAINA. [..]

Dlante do exposto, VOTO no sentido da PROCEDENCIA_DA
REPRESENTACAO formulada por EDDYDATA - Servigos de
Informatica LTDA. EPP., determinando.se Prefeitura Municipal do
Rifaina _gue corrua o lnstrumento convocatério nele incluindo
que tragam pardmetros objetivos

inad é k 4o de prog DEVENDO RETIRAR DO
EDITAL A VEDAGAO DE PARTICIPACAO DE EMPRESAS
QUE__DESENVOLVEM SEUS _PROGRAMAS _ COM
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LINGUAGEM_COMPILADA RUNTIME.” (PROCESSO N° eTC-
00000169.989.13-4. — Relator: Renato Martins Costa)

A decisgo acima, ja rei em outras rep goes naguela Corte, demonstram

de modo irrefutavel que, tal exigéneia, quando submetida a um crivo_de técnicos

IMPARCIAIS nio & admitida em editais de licitacsio. As razdes, como visto, s&o

muitas e espera-se que esses Administradores revisem o edital a partir das

acima exr

Caso realmente tat solugio fosse a mais atual ou adequada, por qual razéo apenas
uma Unica empresa dentre um conjunto de dezenas de um mercado aquecido ainda
teria tal suposta tecnologia? Ademais, as demal iug do o,
alternativas  ao bi WEB, t Imente © aos
dispositivos méveis em milhares de Prefeituras e Camaras, ou seja, estaria
97% do d ional equi do?

Como se nao bastasse, eventual justificativa de que tal soluggo promoveria o maior
alcance do cidaddo aos servigos disponibilizados pelo ente municipal via internet
contradiz & realidade. Isso porque as demais solugdes também assim o fazem
sem precisar desse quesito.

Para demonstrar isso, basta ob: que de icipios do pais,
muitos deles bem maiores que ilhota ¢ outros \j
tais  funcd i [} seus cidadios com servigos

disponibilizados na internet por melo de outros sistemas que nio o ora
descrito no edital em referéncia. Tal argumento constante do Temmo de
Referancia, portanto, ndo possui embasamento técnico algum e contraria 4 realidade
vigente no mercado de licencas de sofiwares pablicos.

A impugnante realmente n&o compreende a razéo em se defender a contratagdo de
uma solugio tecnolégica tnica e fornecida por apenas uma empresa e Seus
representantes para se fazer o mesmo objeto e onde as finalidades a serem
atendidas séo igt cumg por das solugdes adotadas.

<
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As justificativas apresentadas, com o devido respeito, ndo condizem com
realidade.

o

A obrigatoriedade da implantacéio de sistemas de gestio em ambiente WEB sem a
possibilidade de instalagsio de plugins, emuladores ou runtimes & algo destituido da
methor técnica, jé gue apenas uma tinica empresa dentre um conjunto de dezenas,
incluidas neste rol grandes smpresas que atendem mithares de entidades plblicas,
h&o atuam com fal suposta tecnologia “atual’. Ademais, as demais solugdes,
alternati ao bi WEB, normak o aos
dispositivos méveis, ou seja, tal beneficio sequer existe com a escolha de uma
Gnica solugao.

Como se nZo bastasse, a justificativa de que tal solugso traria o aproveitamento do
atual parque tecnoldgico do municipio, proporci do o maior al possivel do
cidaddo aos servigos disponibilizados pelo ente municipal via intemet mais uma vez
contradiz & realidade. isso porque as demais solugdes também assim o fazem.

Para demonstrar isso, hasta observar que centenas de municipios do pais
conseguem realizar tais ft

seus cidaddos com
por meio de outros sistemas que nio o
ora descrito no edital em referéncia. Tal argumento constante do Termo de
Refergncia, portanto, néo possui embasamento técnico algum e contraria & realidade
vigente no io de licengas de plblicos.

¢oes normal [}

servigos disponibilizados na int

Aimp i ndo compreende a razéo em se defender a contratagio de

uma solucdio teenolégica dnica e fornecida. por apenas uma empresa e seus
representantss credenciados para se fazer o mesmo objeto e onde as finalidades a
serem atendidas s&o igualmente cumpridas por quaisquer das solugdes adotadas.

De igual modo, a exi de que a solugd 6y fi i de

gostio pablica seja d fvida obrigatori te em pl ma WEB exclul

do cert | de emp gue possuem sistemas compativeis aos ora
s
r&/
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licitados e que usam ern conjunto ambiente web e outros disponiveis no mercado,
até porque a plataforma a ser utilizada n#io diferencia a gualidade dos sistemas g

serem implantados.

Os sistemas em plataforma WEB possuem ainda desvantagens que colocam em
risco essa Prefeitura uma vez que:

"

- Permi scripts

no gador do usuério;

~ Manipulagiio de dados 1 ou seja, a dados i Um
exemplo classico: clique em “Exibir” e depoxs “codigo-fonte”, e caso o site
que vocé visita esteja com eate problema, vocé poders ver nomes de usudrio,
senhas de acesso a banco de dados, cédigos internos etc.;

- Falha ao restringir acesso: a politica falha de acesso zo sistema permite ver
Areas restritas;

- Tratamento indevido de erro: Um codngo que nao foi muito bem testado pode
gerar um erro de script, por I ° no browser;

- o sistema trafega dados sensiveis através de canals nio seguros;

- injegio de d plora a inj de da apli
para serem processadas por outros si ou {SQL injecti
SMTP injection, HTML injection, etc.).

Ap ia de tal imposico técnica injustificavel toma viciada a presente

licitaggio, por direcionar, ainda que sem intencio, a vitéria na licitagsio para uma
Gnica empresa do do que conh fornece tal tipo de sistema
operacional no mercato obrigatorlamente em plataforma WEB, deixando de fora
opgdes vidveis e largamente utilizadas.

Repita-se: n3o se deseja impedir a2 utilizagsio de ferramenta desenvolvida e
acessada via WEB, mas, simplesmente, gue seja setirada do edital sua

obrigatoriedade, de forma a evitar a restriglio & competitividade que deve ser
asgeaurada em todas as licitactes phblicas.
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Alegar, simpl que as opgd pelo edital seriam mais atuais
e econdmicas, além de nio justificadas mediante parecer técnico prévio
independente nos autos do p p licitatério, constituir-se-ia em
iade ticnica que, inclusive, iria a macica maioria das prefeituras e

camaras do pais que utilizam as opgé proibi pelo p: edital. Se sio

8o ineficlentes por gue as malores entidades municipais do pais ndo as

utilizam?

Preferir um software especifico, como € o caso do ptesente certame, ainda que
sabidamente sem intengao, em detrimento de outras, sem demonstrar de forma
inequivoca o real beneficio téenico e econdmico a ser auferido pela Administragéo,
constitul verdadeira afronta ao principio da legalidade.

A imposigao desenvolvimento em WEB, além de desnecesséria aos fins visados ja
que o sistema com acesso em web faz a mesma fungio, limita a participagéo de
outras empresas que néo possuam esse tipo de desenvolvimento, o qual diga, nao

se trata de vantagem tecnoldgica, mas de uma ope#o de mercado. No caso, apenas

uma conhecida empresa opta por tal desenvolvimento.

Por isso, a0 estabelecer no Anexo | especificagtes dispensaveis techicamente, mas
peculiares a uma Unica solugéo tecnoldgica existente no mercado, & a0 mesmo
fempo condicionar a classi 3

> dos igi ao to desses isito:
técnicos, impbs-se, ainda que sem intengio, uma condigéo restritiva 4 competio,
Ja que néo se pemmite a oferta de outro produto senso aquele comercializado no

mercada por uma empresa especifica.

Ha que se ressaltar gue no mercado fornecedor de lisenga de usos de sistemas de
gestéio publica atuam di p , cada qual d Jivendo seus softwares
em acordo com a legislagao, porém, com recursos tecnolégicos préprios e, por
consequéncia, com carateristicas proprias e peculiares. Isso significa, ilustres
des, que alguns sist um padraoc Unico para atendimento as
normas e exigénelas legais ¢, de outro lado, especificagdes acessdrias efou

estélicas a depender de cada empresa. i
<
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Com efeito, no caso da licitagio em tela algumas questdes causam espécie & devem
ser ag jas por esses Julgad . lsso porque diversas exigéncias precisam ser

justificadas e devidamente esclarecidas a bem do interesse plblico e da legalidade
do proprio procedimento que se pretende realizar.

Constando no Anexo | uma descricaic técnica bastante individualizada e ainda que

sem intengdo dirigida a um software especifi te comercializado no por

uma empresa, COMO FO! POSSIVEL OBTER TRES OU MAIS ORCAMENTOS DE

EMPRESAS DO MERCABO E SE CHEGAR AOS VALORES CONSTANTES DO
ANEXO 1 COMO REFERENCIAIS?

Para se instaurar o presente certame acredita-se que tenha sido feita uma
obrigatéria pesquisa prévia junto ao mercado para a definigio da despesa a ser
gasta por essa entidade para a execuglio do objeto licitado, a_gual deveria
gontemplar todas as caracteristicas dos sistemas descritas em dezenas de
paainas no Termo de Referéncia.

tos obtidos e, principaimente, os

Por isso, é preciso que se divuigliem os org
respectivos pedidos de cotagio dessa entidade, para saber se os mesmos tiveram

como base TODAS AS CONDICOES E CARACTERISTICAS DESGRITAS NO
ANEXO | COMO OBRIGATORIAS AO ATENDIMENTO.

Ademais, considerando o que consta do edital como exigéncla, aliado ao
conheciments de mercado da Impugnante, uma das lideres nacionals, ¢ manifesto
que tais cotagbes, possivelmente advenham da empresa fabricante da solugao
descrita no Anexo | ou das suas representantes regionais.

SE FORAM APRESENTADOS, ORGAMENTOS E PORQUE TAIS EMPRESAS: )
ATUAM EFETIVAMENTE _NO MERCADO DO_OBJETO LIGITADO; 1§l - JA

PARTICIPARAM DE LICITACOES SIMILARES; Il) NAO REPRESENTAM OS
MESMOS SOFTWARES; e IV) POSSUEM SISTEMAS QUE ATENDEM As

FUNCIONALIDADES OBRIGATORIAS EXIGIDAS NO ANEXO L.

NG N D A N S e A =
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No entanto, sabendo-se de ) que as especifi técnicas induzem a um
Gnico dor, com farla de tacdo prot ia incl deve sssa instituicdo
ser alertada para se evitar [rregularidades ossam _ser _futuramente
auestionadas.

Em vista do exposto acima, essa Administragso tem o dever de Informar: OS
PRECOS DE MERCADO PESQUISADOS, QUANDO OS MESMOS FORAM
ORCADOS, PERANTE QUE EMPRESAS DO MERCADO E SE DO PEDIDO DE
ORCAMENTO CONSTAVAM TODAS AS ESPECIFICACOES ORA TRAZIDAS
PELO EDITAL EM COMENTO E CONSIDERADAS COMO OBRIGATORIAS.

De posse de tais dados, sera possivel saber EFETIVAMENTE se as empresas que
p o ore o a essa entidade sdo realmente atuantes,

INDEPENDENTES e comercializam no mercado softwares diferentes com todas as
caracteristicas descritas no Anexo 1.

Dito isso e retornando & questio da restrigho & competiciic imposta pela

5ok of fiah hid.

ir \ te

exigéneia de algumas especificas
fornecidas por determinada empresa do ramo de softwares, & presiso que essa
entidade reveja o modo de julgamento da amostra dos sistemas, de molde a se
evitar a participagio isolada de uma tinica empresa ao certame licitatério.

Tais exigéncias presentes no Anexo | aqul j& citadas, dentre outras, completamente
acessarias & peculiares ao software desenvolvido por uma fabricante especifica, séo

algadas a uma condigéo de obrigate gue simplesmente &li qualquer

outro fornecedor do mercado.

O edital em referéncia fraz consigo essas especificagfes técnicas tidas como
obrigatorias, mas, idénticas dauelas consignadas em outros certames licitatorios
promovidos por_entidades municipals, os quais, pelo direcionamento iécnico,

ainda_gque ndo intencional, fiveram a participacio isolada de um unico

fornacodor de sistomas (ou de seus representantes comerciais), dentre as quais

&
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podem ser citados: os quais, pelo direcionamento técnico, ginda gue ndo

isolada de um tnico fornecedor de sistemas

intencional, i a particip
{ou de seus representantes comerciais), dentre as quals podem ser citados

Prefeitura de Santo Augusto/RS (Pregao Eletrénico 046/2019);
Prefeitura Municipal de Os6rio/RS (Pregio Presencial n° 05/2019);
Prefeitura Municipa! de ljui/RS (Pregao Presencial 017/2019);
Prefeitura de Guaiba/RS (Pregdo Eletrénico n° 054/2019);
Prefeitura de Campo Bom/RS (Pregéio Presencial n® 0156/2019);
Prefeitura Municipal de Alpestre/RS (Pregéio Presencial 045/2018);

Prefeitura Municipal de Cacadot/RS (Pregéo Presenclal 146/2018);
Prefeitura de Farroupilha/RS {Pregio Presencial 078/2018);

Profeitura Municipal de Gaspar/SC (Preggo Prosencial 149/2018);
Prefeitura de GuarapuavalPR (Pregao Presencial 08/2013);
Prefeitura Municipal de tuporanga/SC (Pregéo Presencial 31/2018);
Camara Municipal de {pord do Oeste/PR (Pregio n° 04/2017);
Camara Municipal de Ascurra/PR (Pregéo Presencial 01/2018);
Profeltura de Matinhos/PR (Pregdo Presencial 124/2018).

Em todos estes certames licitatério reiteradamente os Termos de Referéncia que
inlegravam os editals eram IDENTICOS em suas exigéncias restritivas aquelas

impostas pelo edital ora impugnado. Ao final, como resultado de tal direcionamento,
i efou seus

foram  fi fas cor goe: pre com a p
representantes no estado do Rio Grande do Sul ou em Santa Catarina, cujas
coplas j& estdo sendo nesta data encaminhadas imediatamente aos orgdos de
controle (TCE-RS e MPRS) por melo de Representagdes/Denuncias, para fins de
prova de tudo o que aqui esté afrmado.

Vale ressaltar que o Tribunal de Contas do Estado do Esplrito Santo no Acérdde n°
1C_-099/2014 {e, ainda, no TC — 1686/2011) julgou, Inciusive, questac alusiva

exataments ao ugo indevido de editais de softwares de gestao plblica no Estado do
Esplrito Santo, nos moldes do ora publicado por esse instituto: -




