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Assunto:Solicitagdo de Esclarecimentos
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De:Banrisul Cartoes Setor Publico <Banrisul_Cartoes_Setor_PubIico@banrisulcartoes.com.br>

Para:"deise.dacampo@erechim.rs.gov.br" <deise.dacampo@erechim.rs.gov.br>,
"comissaolicitacoes.sma@erechim.rs.gov.br" <comissaolicitacoes.sma@erechim.rs.gov.br>,

"gab.prefeito@erechim.rs.gov.br" <gab.prefeito@erechim.rs.gov.br>
Cépia:Cleber Breitenbach <cleber_breitenbach@banrisul.com.br>

A PREFEITURA MUNICIPAL DE ERECHIM

Bom dia.

Referente ao pregao presencial n® 31/2019 para fornecimento do cartdo vale alimentacdo, solicitamos os seguintes
esclarecimentos:

1. Itens 3.9 e 3.14.4 do TR e 2.8 e 2.13.4 da Minuta de Contrato: por questbes de seguranga, nédo realizamos ¢
desblogueio automatico dos cartdes, assim, os cartbes deverdo ser desbloqueados pelo gestor mediante acesso ao
sistema de gerenciamento, no momento de entrega do cartio ao usudrio. A prestacfo do servigo poderd se dar

sta forma?

2. Referente ao disposto nas informagdes operacionais - data de crédito automatico Sim: os valores a serem
creditados nos cartBes, bem como a data em que devera ser efetivado o crédito, devera ser informado pelo gestc
iante acesso ao sistema de gerenciamento a cada recarga. Podera ser informada mensalmente ¢ mesmo dia do
i, A prestacio do servigo podera se dar desta forma?

3 ftem 3.13.7 do TR e 2.12.7 da Minuta de Contrato: os saldos disponibilizados nos cartdes nao podem ter prazo
de validade, devendo ficar & disposicgo do usuario, conforme regras do PAT e do Bacen. Assim, 0s cartées podem
ser bloqueados para ndo receberem mais novos creditos, mas ndo podemos limitar o tempo de utilizagdo do saldo.




Aguardamos retorng.,

Muito obrigada.

Atenciosamente,

Gabriela Regis
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