EDITAL DE PREGAO N® 35/17

MUNICIPIO DE CANDELARIA
EDITAL DE PRECAQ PRESENCIAL
TiPO DE JULGAMENTO: menor prego global.

LIMITE PARA RECEBIMENTQ DAS PROPOSTAS E INICIO DO CREDENCIAMENTO:
9H do dia 14/12/2017.
ABERTURA DAS PROPOSTAS E SESSAC DE LANCES: SH do dia 14/12/2017.

EDITAL DE PREGAC PARA CONTRATAGAC DE
EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAGAO DE
SISTEMAS WEB INTEGRADOS DE GESTAO PUBLCA
E SERVIGOS DE INFORMATICA PARA A
PREFEITURA MUNICIPAL DE CANDELARIA.

© PREFEITO MUNICIPAL DE CANDELARIA, no uso de suas atribuigdes, torna piblico,
para o conhecimento dos interessados, que &s Sh do dia 14 de dezembro de 2017 se
reunirdo a pregoeira e a equipe de apoio, com a finalidade de receber propostas e
documentos de  habilitaga objetivando a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM LOCAGAO DE SISTEMAS WEB INTEGRADOS DE GESTAO
PUBLICA E SERVIGOS DE INFORMATICA PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE
CANDELARIA, processando-se esta licitaggo nos termos da Lei Federal n® 10.520, de
17/07/2002, da lei Complementar n® 123/2006. com as alteracdes da Lei
Complementar n® 147/2014. e do Decreto Municipal n® 039, de 12 de maio de 2006,
com aplicagdo subsidiria da Lei Federal n® 8.666/1993 e suas alteragOes.

Recomenda-se a leitura integral e acurada deste Edital. pois a apresentagao de proposta
implica aceitagdo ticita dos seus termos. tendo em vista a decadéncia do direitc de
impugnagao, nao cabendo 2 licitante alega¢do de desconhecimento das normas que
regem O presente certame e a contratagio.

1. DO OBJETO

11 Constitui objeto da presente licitacgio a CONTRATAGAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM LOCAGAO DE SISTEMAS WEB INTEGRADOS OE GESTAC
PUBLICA E SERVIGOS DE INFORMATICA PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE
CANDELARIA, conforme abaixo especificado:

[TTEM | UNID | DESCRICAC
[ o1 | UN "|CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAGAG DE|

al} copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor,
devidamente registrado:

a.2) documento de eleigdo de seus administradores, em se tratando de
sociedade comercial ou de sociedade por agbes:

2.3} inscri¢do do ato constitutivo. acompanhado de prova de diretoria
em exercicio, no caso de sociedade civil;

2.4) decreto de autorizagio, no qual estejam expressos seus poderes
para exercer direitos e assumir obrigagdes em decorréncia de tal investidura e para
prética de todos os demais atos inerentes ao certame. em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pafs;

2.5} registro com

b) serep da por dor, devers ap

b.1) instrumento publico ou particular de procuragao, este com a firma do
outorgante reconhecida. em que conste os requisitos minimos previstos no art. 654, § 19,
do Cédiga Civil, em especial 0 nome da empresa outorgante e de todas as pessoas com
poderes para a outorga de procuragdo, o nome do outorgado e a indicacio de amplos
poderes para dar lance(s) em licitagio publica; ou

b.2) carta de credenciamento outorgado pelos representantes legais da
licitante, comprovando a existéncia dos necessérios poderes para formulagio de
propostas e para prética de todos os demais atos inerentes ao certame.

) para ambos
cl) Declaragio, expedida pela empresa participante, de que
cumprem plenamente os requisitos de habilitagao.

Observagio 1: Em ambos os. casos (b.1 e b.2), o instrumento de mandato
devera estar acompanhado do ato de investidura do outorgante como representante
legal da empresa.

Observaglo 2: Caso o conirato social ou o estatuto determinem que mais de
uma pessoa deva assinar a carta de credenci para o repr da empresa. a
falta de qualquer uma invalida o documento para os fins deste procedimento licitatorio.

3.4. Para exercer o5 direjtos de ofertar lances efou manifestar inten¢do de recorrer, é
obrigatério a licitante fazer-se representar em todas as sesses piblicas referentes a
ficitagao.

3.5. A empresa que pretender se utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006. disciplinados nos itens 6.15 & 6,18 e
7.3. deste edital. dever3o apresentar. fora dos envelopes. no momento do
credenciamento, declaragio, sob as penas da lei, expedida pela empresa participante, de
que se enquadra como microempresa ou empresa de pequenc porte.

DA - v

SISTEMAS WEB INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA E SERVIGOS DE
INFORMATICA PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE CANDELARIA
CONFORME ESPECIFICADO NO PROJETO BASICO (ANEXO 1).

1.2, Os dados deverdo ser armazenados em Data Center da Empresa especializada com
redundéncia das informagbes em ambiente do Departamento de Informética da
Prefeitura de Candelaria.

2. DA APRESENTAGAO DOS ENVELOPES

2.1. Para participagio no certame, a licitante, além de atender ao disposto no item 7
deste edital, dever apresentar a sua proposta de prego e documentos de habilitagio em
envelopes distintos, lacrados, ndo transparentes, identificados, respectivamente, como
de n®1en® 2, para 0 que se sugere a seguinte inscrigio:

AO MUNICIPIO DE CANDELARIA
EDITAL DE PREGAO N® 35/17
ENVELOPE N¢ 01 - PROPOSTA

PROPONENTE (NOME COMPLETO)

AO MUNICIPIO DE CANDELARIA
EDITAL DE PREGAO N® 3517
ENVELOPE N¢ 02 - DOCUMENTAGAO
PROPONENTE (NOME COMPLETO)

3. DA REPRESENTAGAQ E DO CREDENCIAMENTO
3.1. A licitante deverd api para  credenci: junto & pregoeira,
diretamente, por meio de seu representante legal, ou através de procurador
regularmente constituido, que devidamente identificado e credenciado, sera o Unico
admitido a intervir no procedimento licitatorio, no interesse da representada.

3.L1. A identificagdo serd realizada., exclusivamente, através da
apresentagdo de documento de identidade.

3.2. A documentagdo referente ao credenciamento de que trata o item 3.1 deverd ser
apresentada fora dos envelopes.
3.3, O credenciamento serd efetuado da seguinte forma:

2) se representads diretamente, por meio de dirigente, proprietério, sécio
ou assemelhado, deveré apresentar:

3.5.1. As cooperativas que tenham auferido, no ano calendério anterior,
receita bruta até o limite de 3.600.000,00 (tr& milhdes e seiscentos mil reais), gozardo
dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro
de 2006, disciplinados no item 7.2, deste edital. conforme o disposto no art. 34, da Lel
11.488. de 15 de junho de 2007, desde que também apresentem, fora dos envelopes. no
momento do credenciamento, de que se di no limite de recefta
referido acima.

3.6, Nao apresentada a documentagdo do item 3.3, a licitante serd impedida de
participar da licitagdo.

4. RECEBIM! ABERTURA Pi

4.1, No dia, hora e local, mencionados no predmbulo deste edital, na presenca das
licitantes e demais pessoas presentes & sess3o publica do pregdo, a pregoeira,
inicialmente, receberé os envelopes n® 01 - PROPOSTA e 02 - DOCUMENTAGAO.

4.2, Uma vez encerrado o prazo para a entrega dos envelopes acima referidos. ndo serd
aceita a participagdo de nent licitante aria,

4,3. A pregoeira entdo realizard o credenciamento das interessadas.

5. PROPOSTA DE PRECO

5.1, A proposta, cujo prazo de validade & fixado pela Administragio em 60 dias, deverd
ser apresentada em folhas sequencialmente numeradas e rubricadas, sendo a Ultima
datada e assinada pelo representante legal da empresa, ser redigida em linguagem clara,
sem rasuras, ressalvas ou entrelinhas, e deverd conter:

a) razdo social da empresa;

b} descrigio completa do servigo ofertado.

¢} prego lquido descriminado conforme ANEXO I, indicado em moeda
nacional, onde deverdo estar incluidas bati) 0
taxas e contribuigdes sociais, obriga¢bes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciafs,
que eventualmente incidam sobre a operagdo ou, ainda. despesas com transporte ou
terceiros. que correrdo por conta da licitante vencedora.

Observagho: Serdo considerados, para fins de julgamento, os valores
constantes no prego até, no méximo. duas casas decimais apds @ virgula, sendo
desprezadas as demais. se houver, também em eventual contratagdo.

5.2. Apés a apresentagio da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela pregoeira.




6. T PROP

6.1. O julgamento obedecerd ao critério de menor preso GLOBAL. observadas as
exigéncias contidas neste edital e em seus anexos quanto s especificagdes do objeto.

6.1.1 As propostas nao poderdo ultrapassar © valor méximo definido na Planilha
de Quantitativo e Custo Unitario (ANEXO 11),

tora da

6.2. Verificada a conformi com 05 requisi
oferta de valor mais baixo e as das ofertas com pregos até 10% (dez por cento}
superiores aquela poderdo fazer novos lances, verbais e sucessivos, na forma dos itens
subsequentes, até a proclamagio da vencedora,
6.3. Nao havendo, pelo menos, 03 (trés) ofertas nas condicdes definidas no subitem
anterior, poderdo as autoras das melhores propostas, até o maximo de 03 (trés).
oferecer novos lances. verbais e sucessivos. quaisquer que sejam os pregos oferecidos em
suas propostas escritas.
6.4. No curso da sessao. as autoras das propostas que atenderem aos requisitos dos itens
anteriores serdo convidadas, ir a ap em novos lances. verbais e
sucessivos, em valores distintos e decrescentes. a partir da autora da proposta classificada
em segundo lugar, até a proclamagio da vencedora.
6.5. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem pregos iguais, ser4 realizado sorteio
para determinagio da ordem de oferta dos lances.
6.6, A oferta dos lances deveré ser efetuada no momento em que for conferida a
palavra & licitante, obedecida a ordem prevista nos itens 6.4 e 6.5.

6.6.1. Dada a palavra a licitante. esta dispord de 60s (sessenta segundos)
para apresentar nova proposta.

6.7. £ vedada a oferta de lance com vista ao empate.
6.7.1 A diferenca entre cada lance ndo poderé ser inferior a R§ 200,00
{duzentos reais) do valor da menor proposta.

6.8. N3o podera haver desisténdia dos lances ja ofertados. sujeitando-se a proponente
desistente &s penalidades constantes no item 13 deste edital.

6.9. O desinteresse em apresentar lance verbal, quando convocada pela pregoeira,
implicard na exclusdo da licitante da etapa competitiva e, conseqientemente, no
impedimento de apresentar novos lances, sendo mantido o Glitimo prego apresentado
pela mesma, que seré considerado para efeito de ordenagio das propostas.

6.10. Caso ndo seja ofertado nenhum lance verbal, seré verificada a conformidade entre
a proposta escrita de menor prego unitério e o valor estimado para a contratagdo,
podendo a pregoeira negociar diretamente com a proponente para que seja obtido
prego methor.

6.19. O disposto nos itens 6.16 a 6.18, deste edital. ndo se aplica &s hipSteses em que a
proposta de menor valor inicial tiver sido apresentada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou cooperativa.
6.20, Da sessdo publica do pregdo serd lavrada ata circunstanciada. contendo, sem
prejulzo de outros, o registro das licitantes credenciadas, as propostas escritas e verbais
apresentadas, na ordem de classificagdo, a andlise da documentago exigida para
habilitagdo e os recursos interpostos.
6.21. A sess3o publica n3o seré suspensa, salvo motivo excepcional, devendo todas e
quaisquer informagdes acerca do objeto serem esclarecidas previamente junto da
Divisdo de Licitagdes deste Municipio, conforme subitem 14.1 deste edital.
6.22. Caso haja necessidade de adiamento da sess3o poblica, seré marcada nova data
para continuagio dos trabalhos, devendo ficar intimadas, no mesmo ato, os licitantes
presentes.

7. DA HABWUTAGCAO
7.1, Para fins de habilitacio neste prego, a licitante deveré apresentar dentro do
ENVELOPE N2 02, os seguintes documentos:

#) Declaragio sob as penas da Lei, expedida pela empresa participante, de que a
mesma ndo emprega menor de dezoito anos em trabatho noturno, perigoso, ou
insalubre @ ndo emprega menor de dezesseis anos, de acordo com o que dispde o
Decreto n® 4.358. de 05/09/02, conforme modelo em anexo.

b) Declaragio sob as penas da Lei, expedida pela empresa participante, de que a
empresa nao foi considerada inidénea para contratar com a Administragdo Piblica.

¢} Declaragdo que de atende o disposto no art. 92 da Lei 8.666/93.

7.1.2. HABILITAGAO JURIDICA

) registro comercial. no caso de empresa individual;

b} ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por a¢des,
acompanhado de documentos de eleigio de seus administradores;

¢} prova de inscrigao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ/MF):

d} decreto de autorizacio, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pafs. e ato de registro ou autorizagado para
funcionamento expedido pelo érgio quando a atividade assim o exigir.

7.1.2.1 Seré dispensada da apresentag30. no envelope de habilitagio, dos
documentos referidos no item 7.1.2. a empresa que j& os houver apresentado no
momento do credenciamento, previsto item 3 deste edital.

7.1.3 REGULARIDADE FISCAL
&)} prova de regularidade com a Fazenda Federal {Certiddao Negativa de
Débito de Tributos e Contribuigdes Federais expedida pela Secretaria da Receita Federal

6.11. O encerramento da etapa competitiva dar-se-d quando, convocadas pela
pregoeira. as licitantes mani seu desil em ap novos lances.

6.12. Encerrada a etapa competitiva & ordenadas as ofertas, de acordo com © menor
prego apresentade, a pregoeira verificard a aceitabilidade da proposta de valor mais
baixo, comparando-a com os valores consignados em planilha de custos. decidindo
motivadamente a respeito.

6.13. A classificaggo dar-se-& pela ordem crescente de pregos propostos e aceitavels. Sera
declarada vencedora a licitante que ofertar o menor prego, desde que a proposta tenha
sido apresentada de acordo com as especificagdes deste edital e seja compativel com o
prego de mercado.

6.14, Serdo desclassificadas as propostas que:

a) ndo atenderem &s exigéncias contidas no abjeto desta licitagao;

b) forem omissas em pontos essencias, de modo a ensejar davidas:

) afrontem qualquer dispositivo legal vigente, bem como as que nio
atenderem aos requisitos do item 5:

d) contiverem opgGes de pregos altemativos ou que apresentarem pregos
manifestamente inexequiveis,

Observagio: Quaisquer insergdes na proposta que visem modificar, extinguir
ou criar direitos, sem previsao no edital, ser3o tidas como inexistentes, aproveitando-se
a proposta no que ndo for conflitante com o instrumento convocatério.

6.15. Nao serdo consideradas, para julgamento das propostas, vantagens ndo previstas

no edital,

6.16. Encerrada a sessdo de lances, serd verificada a ocorréncia do empate ficto, previsto

no art. 44, §2° da Lei Complementar n? 123/06, sendo assegurada, como critério do
pr éncia de a0 para as microempresas. as empresas de pequeno

porte e as cooperativas que atenderem ao item 3.5, deste edital,

6.16.1. Entende-se como empate ficto aquelas situagbes em que as propostas
apresentadas pela microempresa e pela empresa de pequenc porte, bem como pela
cooperativa, sejam superiores em até 5% (cinco por cento} & proposta de menor valor.
6.17. Ocorrendo o empate, na forma do item anterior, proceder-se-3 da seguinte forma:

8) A microempresa, a empresa de pequeno porte ou a cooperativa
detentora da proposta de menor valor serd convocada para apresentar. no prazo de 5
{cinco} minutos. nova proposta. inferior aquela considerada, até entao, de menor prego.
situagdo em que sera declarada vencedora do certame.

b) Se a microempresa, a empresa de pequenc porte ou a cooperativa,
convocada na forma da alinea anterior, nao apresentar nova proposta. inferior & de
menor preco, serd facultada, pela ordem de classificagdo, as demais microempresas,
empresas de pequeno porte ou cooperativas remanescentes, que se enquadrarem na
hipbtese do item 6.16.1 deste edital, a apresentagio de nova proposta, no prazo
previsto na alinea a deste item.

6.18. Se nenhuma microempresa. empresa de pequeno porte ou cooperativa, satisfizer
as exigéncias do item 6.17 deste edital, sera declarado vencedor do certame o licitante
detentor da proposta originariamente de menor valor.

e Certidio Negativa de Débitos quanto & divida ativa da Unido. expedida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional):

b) prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ac domicilio ou
sede do licitante;

¢) prova de regularidade com a Fazenda Municipal. relativa ao domicilio ou
sede do licitante;

d) prova de regularidade (CRF) junto ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS).

7.1.4 REGULARIDADE TRABALHISTA
a) Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho (CNDT - Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas — Lei n? 12,440/2011.

7.1.5 QUALIFICAGAC TECNICA:
a) Atestado comprovando a experiéncia da licitante com softwares de
gestao publica nas areas relacionadas abaixo:

Programas de planejamento e orgamento.

Programas de Gestao contibil, financeira e Prestagio de Contas

Compras. Licitages e Contratos

Programas de Almoxarifado

Programas de frota.

Programas de Patriménio

Programas de recursos humanos e folha de pagamento

Programas de ISSQN e Taxas

Programas de nota fiscal eletrdnica de servigos

Programas de Gestao do ISSQN de instituicdes financeiras e Construgao
Civil

Prograrnas de escrita fiscal

Programas de fiscalizagao fazendaria

Programas de IPTU, Inter-vivos e Taxas

Prograrqas de Receitas Diversas

Programas de Gestdo de arrecadagao

Programas de divida ativa

Programas de contribuigdo de meihoria

Programas de Legislagdo e Didrio Oficial Eletrénico

Programas de protocolo e processo digital

Programas do Portal do Cidadao, Autoatendimento e Quvidoria

Programas de portal da transparéncia piiblica

Programas do Web Site

Programas de Comunicaggo e APP

Programas de Assisténcia Social

Programas de Gestéo de Satide
Agendamentos



Ambulatério

Cadastros Nacionais
Prontuario Médico
Prontuario Odontolégico
Farmécia

Faturamento

E-SUS AB

lmunizagdes

Transporte

TFD

APAC

Regulagdo

Laboratério

Ecografia

RAAS

SAMU

ZOONOSES

Hospitalar

Acesso ao Cidadio Mobile
Agente Comunitério de Satide Mobile Offline
Vigilincias em  Sadde i ., Trabalhador, idemiolégica

Sanitéria)

AlH

b} Atestado fornecido pela Prefeitura Municipal de Candeléria, através do
servidor Tales Luiz Heinze Machado, Coordenador de Sistemas, de que a empresa
licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicBes locais onde serdio
executados Os servigos para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo.

{conforme o Termo de referéncia).

7.2 A microempresa e a empresa de pequeno porte, bem como a cooperativa que
atender 2o item 3.5, que possuir restricio em qualquer dos documentos de regularidade
fiscal. previstos no item 7.13. deste edital. terd sua habilitagio condicionada &
apresentagdo de nova documentacio, que comprove a sua regularidade em cinco dias
Gteis, a da sess3o em que foi declarada como vencedora do certame.

7.2.1 O prazo de que frata o item anterior poders ser prorrogado uma Unica
vez. por igual perfodo, a critério da Administragiio, desde que seja requerido pelo
interessado, de forma motivada e durante o transcurso do respectivo prazo.

7.2.2 Ocorrendo a situagdo prevista no item 7.2, a sessdo do pregio serd
suspensa, podendo o pregoeiro fixar, desde loga, a data em que se daré continuidade
a0 certame, ficando os licitantes j intimados a comparecer a0 ato pablico, a fim de
acompanhar o julgamento da habilitaggo.

7.2.3 O beneficio de que trata o item 7.2 nao eximird a licitante. da
apr ¢ao de todos os doc ainda que apresentem alguma restri¢do,

10. DOS PRAZOS E DA FISCALL A

10:1. Esgotados todos os prazos recursais, a Administragao, no prazo de 05 (cinco} dias,
convocaré a vencedora para assinar o contrato, sob pena de decair do direito 3
contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.

10-2. O prazo de que trata o item anterior podera ser prorrogado, uma vez e pelo
mesmo periodo, desde que seja requerido de forma motivada e durante o transcurso do
respectivo prazo.

10.3. O prazo para de vigéncia do contrato sers de 12 meses a contar do dia posterior
ao da assinatura, podendo ser prorrogado até o limite legal.

10.3.1. No caso da execugdo coniratual ultrapassar o prazo de 12 {doze}
meses, serd concedido reajuste ao prego proposto, deduzido eventual antecipagio
concedido a tftulo de reequiifbrio econdmico-financeiro, tendo como indexador o 1GP-
M/FGV.

10.4. A empresa vencedora da licitagio ter& o prazo de 03 (trés) dias a partir da data

emn que for decl v para a de planilha de custos detathada
conforme seu Gltimo lance, sendo esta exigénci: digo para h ¢do e
assinatura do contrato,

10.5. O prazo para implantagéo e perfeito funcionamento dos sistemas é de 180 {cento
e oitenta) dias a contar do dia posterior a0 da assinatura.

10.6. A fiscalizagio do contrato ficara sob responsabilidade do servidor TALES LUIZ
HEINZE MACHADO.

11. DA PRESTACAO DE SERVICOS

TL1. O objeto contratado devers ser realizado conforme Projeto Bésico (ANEXO .
11.2. A empresa vencedora terd um prazo de 180 (cento e oitenta) para implantagio ¢
perfeito funcionamento dos sistemas, a contar do dia posterior ao da assinatura.

12. PA T 'AGAO ORGAMENTAR]

12.1. © pagamento sera efetuado através da dotagao or¢amentaria 04 01 2128 3335039
vinc 001, da seguinte forma:

a) Para implantagao dos softwares: pagamento em 10 (dez) parcelas mensais e

sucessivas, com vencimento da primeira parcela no 5 dia da instalagao dos
softwares;
Para locagao de softwares e servigos: Pagamento em parcelas mensais e
sucessivas, com vencimento da primeira parcela no 302 (trigésimo) dia da
instalacdo dos softwares, e as demais sucessivamente de 30 (trinta} em 30
(trinta) dias;

b,

7.2.4 A ndo regularizagio da documentagio, no prazo fixado no item 7.2,
implicaré na inabilitagio do licitante e a adogdo do procedimento previsto no item 8.2,
sem prejuflzo das penalidades previstas no item 13.1, alinea a. deste edital,

7.3. O envelope de documentagdo que nao for aberto ficard em poder da pregoeira
pelo prazo de 60 (sessenta) dias. 2 contar da homologag3o da licitag3o, devendo a
licitante retira-lo, ap6s aquele perfodo, no prazo de 05 (cinco) dias, sob pena de
inutilizagao do envelope.

8. DA ADIUDICACAO

8.1. Constatado o atendimento das exigéncias fixadas no edital, s licitante que ofertar o
menor prego sera declarad; s sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

8.2. Em caso e e as exigénci HlitatSrias, a pregoeira inabilitard a
licitante e inard as ofertas st wtes e qualil das licitantes, na ordem de
classificacio e, assim sucessivamente, até a apuragio de uma que atenda ao edital, sendo
a respectiva licitante declarada vencedora, ocastdo em que a pregoeira podera negociar
diretamente com a proponente para que seja obtido prego melhor.

9. RI ADMIN TV

9.1. Tendo a licitante manifestado motivadamente, na sessdo piblica do pregéo, a
inten¢3o de recorter, esta teré o prazo de 03 (irés) dias para apresentagao das razdes de
recurso.

9.1.1. A falta de manifestagio imediata e motivada do licitante importaré a
decadéncia do direito de recurso e, a adjudicagio do objeto da licitagiio pela pregoeira
ao vencedor,

9.2. Constaré na ata da sessao a sintese das razdes de recurso apresentadas, bem como o
registro de que todas as demais licitantes ficaram intimadas para, querendo.
manifestarem-se sobre as razdes do recurso no prazo de 03 (trés) dias. ap6s o término
do prazo da recorrente, proporcionando-se, a todas, vista imediata do processo.

9.3. A manifestagio expressa da inten¢ao de interpor recurso e da motivagao, na sessio
ptblica do pregao, sao pressupostos de admissibilidade dos recursos.

9.4. O recurso seré dirigido & autoridade superior, por i fio daquela que praticou
© ato recorrido, a qual podera, no prazo de § (cinco) dias Gteis, reconsiderar sua decisdo
ou fazé-lo subir, acompanhado de suas razdes, devendo. neste caso. a decisio ser
proferida dentro do prazo de 5 {cinco) dias Gteis, contado da subida do recurso, sob
pena de responsabilidade daquele que houver dado causa & demora.

¢) Para os servigos técnicos: Pagamento em até 15 (quinze} dias da prestagao
dos servigos.

12.2. A nota fiscalffatura emitida pelo fornecedor devera conter, em local de facil
visualizagdo, 2 indicagdo do nimero do pregao, nimero da nota de empenho e dados
bancérios atualizados, a fim de se acelerar o trimite e posterior liberagdo do documento
fiscal para pagamento.

13, PENALY S

13.1 Pelo inadimplemento das obrigagdes, seja na condigio de participante do pregao
ou de contratante, as licitantes, conforme a infragdo, estardo sujeitas as seguintes
penalidades:

a) deixar de apresentar a documentagio exigida no certame: suspensdo do
direito de licitar e contratar com a Administragio pelo prazo de 2 anos e multa de 10%
sobre o valor estimado da contratagao;

b) manter comportamento inadequado durante o pregio: afastamento do
certame e suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administragio pelo prazo de
2 anos:

¢} deixar de manter a proposta (recusa injustificada para contratar):
suspensao do direito de licitar e contratar com a Administragio pelo prazo de 5 anos e
muita de 10% sobre o valor estimado da contratagao:

d) executar o contrato com irregularidades, passiveis de corregdo durante a
execucdo e sem prejulzo ao resultado: adverténcia;

€) executar 0 contrato com atraso injustificado, até o limite de 5 {cinco}
dias, apds os quais serd considerado como inexecugao contratual: multa diaria de 0.5%
sobre o valor atualizado do contrato:

f) inexecugdo parcial do contrato: suspensao do direito de licitar e contratar
com a Administragdo pelo prazo de 3 anos e multa de 8% sobre o valor
correspondente ac montante ndo adimplido do contrato;

g} inexecucéo total do contrato: suspensio do direito de licitar e contratar
com a Administragdo pelo prazo de 5 anos e multa de 10% sobre o valor atualizado do
contrato;

h) causar prejuizo material r dit de ¢30 contratual:
declaragdo de inidoneidade cumulada com a suspensao do direito de licitar e contratar
com a Administragio Piblica pelo prazo de 5 anos e multa de 10 % sobre o valor
atualizado do contrato.

13.2 As penalidades serdo registradas no cadastro da contratada. quando for o caso.

13.3 Nenhum > serd efetuado pela Adminisiragio > pendente de
liquidagdo qualquer obrigagao financeira que for imposta ao fornecedor em virtude de
penalidade ou inadimpléncia contratual.




14. 1SP S GERALL

14.1. Quaisquer informagbes decorrentes de interpretagio do Edital deverdo ser
solicitadas por escrito, ao Municipio de Candelaria, na Divisio de Licitagdes, sito na
Avenida Pereira Rego. n® 1665, sala 08, pelo fone {51) 3743-8106 ou pelos e-mails
licitacoes@candelaria.rs.sov.br e licitacoes2@candelariars.govbr, no horério de

expediente, preferenc &

com cia minima de 03 (trés} dias da data
marcada para recebimento dos envelopes. e
14.2. Os questionamentos recebidos e as respectivas respostas com relagao ao presente
pregao encontrar-se-o & disposicao de todos os interessados no Municipio, na Divisio
de Licitagbes.
14.3. Ocorrendo decretagao de ferlado ou qualquer fato superveniente que impega a
realizagdo de ato do certame na data marcada, a data constante deste edital sera
transferida, automaticamente, para o primeiro dia Gtil ou de expediente normal
subsequente ao ora fixado.
14.4. Para agilizagio dos trabalhos, solicita-se que as licitantes fagam constar na
documenta3o o seu enderego. ewnail e 0s nimeros de fax e telefone.
14.5. Todos s documentos exigidos no pi te i 3 iop ser
apresentados em original ou por qualquer processo de copla autenticada, por tabelido
ou por servidor, ou, ainda, publicacéo em 6rgio da imprensa oficial.
14.6. As copias extraidas da internet solicitadas neste edital, serdio tidas como originais
ap6s terem a autenticidade de seus dados e certificagio digital conferidos pela
Administragao.
14.7. A proponente que vier a ser contratada ficard obrigada a aceitar, has mesmas
condicBes contratuals, os acréscimos ou supressSes que se fizerem necessérios, por
conveniéncia da Administragao, dentro do limite permitido pelo artigo 65, § 12, da Lel
n® 8.666-93, sobre o valor inicial contratado,
14.8. A Administragio podera revogar a licitagio por razdes de interesse piblico,
devendo anuld-la por ilegalid: em d ho fund do, sem a obrigagio de
indenizar (art. 49 da Lei Federal n¢ 8.666-93).
14.9 Todas as atas. termo de homologagao e resultados relativos ao processo licitatério
serdo publicados na imprensa oficial para fins de ciéncia e intimagio dos atos, qual seja.
o mural do Municipio e o site www.candelaria.rs.gov.br de acordo com a Lei n® 842 de
10 de maio de 2013.
14.10, Constituem anexos e fazem parte deste edital:

Anexo | - Termo de Referéncia - Projeto Bésico ;

Anexo Il - Planilha de Quantitativo e Custo Unitario;

Anexo lIl - Modelo declaracio de acordo com o inciso V do artigo 27 da let
8.666/93 acrescido pela Lei n® 9.854/59;
Anexo IV - Modelo deciaragio de idoneidade para licitar;

Data: 27 de novembro de 2017.

LIMITE PARA RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS E INICIO DO CREDENCIAMENTO:
O9H do dia 14/12/2017.

ABERTURA DAS PROPOSTAS E SESSAO DE LANCES: 09H do dia 14/12/2017.

Local: Prefeitura Municipal de Candeléria. Divisso de Licitagdes, sito na Avenida Pereira
Rego, n® 1665, fundos, sala 08,

1. Objeto: Constitui objeto da presente licitagio a CONTRATAGAQ DE EMPRESA
ESPECIALIZADA EM LOCAGAO DE SISTEMAS WEB INTEGRADOS DE GESTAO
PUBLICA E SERVICOS DE INFORMATICA PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE
CANDElARIA, conforme abaixo especificado:

Anexo V - Modelo declaragdo de que atende o disposto no art. 92 da Lei
8.666/93:
Anexo VI - Minuta do contrato.

14.11, Fica eleito o Foro da Comarca de Candelaria para dirimir quaisquer litigios
oriundos da licitagdo e do contrato dela decorrente, com expressa rentincia a outro
qualquer, por mais privilegiado que seja.

Candelaria, 27 de novembro de 2017.

PAULO ROBERTO BUTZGE DIONATAN TAVARES DA SILVA
Prefeito Municipal Secretério Municipal da Administragdo

Este Edital de Pregdo n® 35/17 foi revisado em 30 de
novembro de 2017 e estd de acordo com a
legislagdo. ressalvado quanto ao objeto, uma vez
que este exame desborda da andlise juridica.

TANAELA ELLWANGER MULLER FRANCIELE SCHRODER
Subprocuradora do Municipio Assessora Juridica
OAB/RS N*® 86.371 OAB/RS N° 95.508

5. Prazo do contrato: 12 meses a contar do dia posterior ao da assinatura, podendo ser
prorrogado até o limite lega).

1. Detalhamento do objeto:

Contratagdo de empresa especializada em locagdo de sistemas web integrados de gestio
publica e servigos de informética para a Prefeitura do Municipio de Candelaria com
provimento de Data Center, conforme segue:

SISTEMA DA ADMINISTRAGAO:

Item | Qtd | Un. l Descri¢o / EspecificagBes minimas

ITEM | UNID DESCRIGAG

1 [IMPLANTAGAO
11 1 Servigos de Implantagao dos sistemas, migragio de dados e
: treinamento dos usuarios

Servigo

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM LOCAGAO DE
SISTEMAS WEB INTEGRADOS DE GESTAO PUBLICA E SERVIGOS DE
INFORMATICA PARA A PREFEITURA MUNICIPAL DE CANDELARIA,
CONFORME ESPECIFICADO NO PROJETO BASICO {ANEXO I).

o1 UN

2 | FORNECIMENTO/LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS

211 12 Meses | Programas de Planejamento e Orgamento

22 12 Meses | Programas de Gestdo contabil, financeira e Prestagdo de Contas

23| 12 Meses | Programas de Recursos Humanos e Folha de Pagamento

2. Forma de execugio dos servigos: O objeto contratado deverd ser realizado
conforme Projeto Basico (ANEXO 1). A empresa vencedora terd um prazo de 180
(cento e oitenta) para i 30 e perfeito funcic dos sistemas. a contar
do dia posterior ao da assinatura.

3. Do P O pi 0 seré efe do da seguinte forma:

a) Para implantagdo dos softwares: Pagamento em 10 {dez) parcelas mensais e
sucessivas, com vendmento da primeira parcela no 52 dia da instalagiio dos
softwares;

b) Para locagdo de softwares e servicos: Pagamento em parcelas mensals e
sucessivas, com vencimento da primeira parcela no 30° {trigésimo) dia da
instalaco dos softwares. e as demais sucessivamente de 30 (trinta) em 30
(trinta) dias:

Para o5 servigos técnicos: Pagamento em até 15 (quinze) dias da prestagdo
dos servicos.

<)

4. Dotago orcamentéria: 04 01 2128 3339039 vinc 001.

24| 12 Meses | Programas de Compras, LicitagSes e Contratos

25| 12 Meses | Programas de Patriménio

26| 12 Meses | Programas de Almoxarifado

27| 12 Meses | Programas de Frota

28] 12 Meses | Programas de Protocolo e Processo Digital

2.9 12 Meses | Programas de Portal da Transparéncia Pablica

2.0} 12 Meses | Programas do Portal do Cidadao, Autoatendimento e Quvidoria

21| 12 Meses | Programas de Nota Fiscal Eletronica de Servigos

2,12 12 Meses | Programas de Escrita Fiscal

2.3 12 Meses | Programas de Gestdo de Arrecadagdo

2.14| 12 Meses | Programas de Divida Ativa

215 12 Meses | Programas de Contribui¢do de Melhoria

216 12 Meses | Programas de Receitas Diversas

217 12 Meses | Programas de IPTU, Inter vivos e taxas

218 12 Meses | Programas de ISSON e Taxas

219 12 Meses | Programas de Fiscalizacao Fazendéria

2.20] 12 Meses | Programas de Comunicagio e Aplicativos

2.21) 12 Meses | Programas de Legislacao e Disrio Oficial Eletronico

222 12 Meses | Programas de Gestao do 1SSQN de instituigdes financeiras e




construgao Civil

2.23) 12 Meses jProgramas do Website

Programas de Vigildncia em Saiide (Ambiental, Trabalhador.
225| 12 Meses Epidemioldgica, Sanitéria)

2.241 12 Meses | Programas de Assisténcia Social

2.26| 12 Meses | Programas de Acesso ao Cidadio Mobile

3 [SERVICOS TECNICOS SOB DEMANDA

H Servigos de atendimento técnico, consultoria. treinamento.
3.1 [80:00 ora configuragdo realizada local (incluindo deslocamento), pos
trabalhada | =
implantaco.
3.2 |80:00 Hora  {Servigos de customizagao e personalizagao em softwares.
trabalhada
SISTEMA DA SAUDE:
Item Qtdl Un. l Descricio / EspecificagBes minimas

1_|IMPLANTAGAD

Servigos de Implantagao dos sistemas, migragao de dados e

o !Sem;o treinamento dos usudrios

2 | FORNECIMENTO/LICENCIAMENTO DE PROGRAMAS

21| 12 Meses | Programas de A

22] 12 Meses | Programas de Cadastro Nacionais

2.3 12 Meses | Prograimas de Faturamento

241 12 Meses | Programas de Ambulatério

25 12 Meses | Programas de Farmdcia

2.6 | 12 Meses | Programas de Prontuério Médico

2.7) 12 Meses | Programas de Prontuario Odontolégico

28141 12 Meses | Programas de Controle de TFD

291 12 Meses | Programas de Laboratério

210 12 Meses | Programas de Ecografia

20| 12 Meses | Programas do E-SUS Atengao Bésica

212 12 Meses | Programas de AIH

23| 12 Meses | Programas de APAC

2.15] 12 Meses | Programas de Imuniza¢8es

2371 12 Meses | Programas de Zoonoses

218} 12 Meses | Programas do SAMU

219 12 Meses | Programas de Transporte

2.20( 12 Meses | Programas de Atendimento Hospitalar

221 12 Meses | Programas de Acesso Paciente RAAS

2231 12 Meses | Programas de Acesso ACS Off Line

2.24| 12 Meses | Programas de Regulagao

2.11. A empresa contratada e os membros da equipe guardario sigilo absoluto sobre os
dados e informagbes do objeto da prestagio de servicos ou quaisquer outras
informagdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugao das
atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservéncia desta alinea, inclusive apés o término do contrato.

3. Ambiente operacional:

» Todos os sistemas de informages e programas serdo mantidos em Data center da
Empresa especializada com redundincie das informacdes em ambiente do
Departamento de Informatica da Prefeitura de Candeléria;

= Servidor de banco de dados. servidor de aplicativos e servidor de firewall, deverdo
ser dimensionados para atendimento satisfatorio da demanda objeto deste termo de
referéncia, com programas bésicos e demais recursos necessdrios ao provimento,
instalado, configurado e em condigdes de uso.

3.1. A CONTRATADA deverd prover recursos que garantam a seguranga e a alta

disponibilidade do sisterna, tom as seguintes caracter(sticas fisicas e |6gicas:
a} enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Dindmico} através dos roteadores
com no minimo 2 operadoras distintas afim de garantir a alta disponibilidade
do seu bloco 1P;
b) possuir firewall's de borda redundantes afim de filtrar técnicas de invasio
por falhas nos protocolos TCP/IP;
©) realizar analise do trafego afim de inibir ataques do tipo SQL Injection e
Negaggo de Servio, ou seja, esta anslise devera atuar na camada de aplicagao;
d) disponibilizar 1 {um) IP ptblico exclusivo para a CONTRATANTE acessar ¢
sistemna através de comunicacso segura HTTPS com certificado valido;
€} deverd possuir servico de validagio indicando que o dominio possui um
certificado digital SSL. garantindo que o software ¢ AUTENTICO e que as
informagbes sao CRIPTOGRAFADAS. Essa validagio devers ser realizada
periodicamente ¢ emitida por empresa terceirizada especializada em seguranga,
a cargo da CONTRATADA;
f} além do firewall de borda, é necessirio também o fornecimento de firewall
interno, disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE afim de permitir a
criago de regras NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis
exter conforme idade das aplicagdes, ex. 80 (htip) e 443 (hitps},
desta forma fornecendo uma estrutura virtual isolada.

3.2. Em caso de i der quagao de capaci de proc 1o, deverd
permitir que seja realizado o redimensionamento posterior conforme necessidade para
atendimento da demanda de funcionalidades e usudrios objeto deste termo de
referéncia. até ser posto em efetivo funcit 10, instalado. configurado e em
condi¢des de uso de acordo com as seguintes regras e conceitos:
a} consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme
demandea: links de internet. espago em disco total {banco de dados. demais
servidores e contingéncia para manuten¢bes), quantidade de meméria RAM
por servidor, quantidade de vCPUs por servidor:

2. SERVICOS A SEREM PRESTADOS EM TODOS OS LOTES
Os servigos a serem prestados nesta licitagdo também compreendem;

2.1 (C: 5 igragio de Inf coes e | =1
do sistema para uso):
2.2. A conversdo / migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informagdes dos sistemas em uso sio de responsabilidade da empresa proponente, com
disponibilizagao dos mesmos pelo Municipio para uso:
2.3. O Municipio ndo dispde de diagrama e/ou diciondrio de dados para fornecimento
a empresa vencedora da licitagio, devendo a mesma migrar / converter a partir de
cGpia de banco de dados a ser fornecida.
2.4, Durante o prazo de implantagdo, para cada um dos sistemas licitados, quando
couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuragio / customizagio de
programas sem qualquer onus para a Administragdo. de forma que 05 mesmos estejam
adequados & legislagio do Municfpio:
2.5. Acompanhamento dos usuérios, na sede da Prefeitura, em tempo integral na fase de
implantagdo do objeto e pelo perfodo de 60 (: dias ap6s a impl. =1
2.6. Na implantagdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas. quando
couberem, as seguintes etapas:
) adequagio de relatérios, telas, layouts e logotipos;
b} parametrizagao inicial de tabelas e cadastros;
¢} estruturagio de acesso e habilitagdes dos usuarios:

d} adequacdo das férmulas de cdlculo para atendimento aos critérios adotados
pelo municipio:

e) ajuste de clculo, quando mais de uma férmula de calculo & aplicavel
simultaneamente.
2.7. O recebimento dos servicos de i 30, conversdo e trei se dard
mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser obrigatoriamente
antecedido de procedimentos de validagao pelo Secretaric ou Chefe de Setor onde o
sistema foi implantado, bem como do Coordenador de Sistemas da Prefeitura, sendo
que estes deverdo ser formais e instrumentalizados;
2.8, O recebimento dos servigos de suporte técnico in loco se dara mediante liquidagao,
pelo Setor competente, dos servicos indicados em documento préprio da proponente,
que pormenorizadamente relate os servigos prestados e o tempo despendido para
tanto;
2.9. Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento
dos trabalhos e que impliquem em modificagdes efou implementagdes nos planos.
cronogramas ou atividades pactuados, deverdo ser previa e formalmente acordados e
documentados entre as partes;
2.10. A empresa contratada responderd pelas perdas. reproducdes indevidas efou
adulteragbes que por ventura venham a ocorrer nas informagdes da CONTRATANTE,
quando estas esti sob sua ilidad

b) o aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB
dici além da et j& disponibili: conforme r idade do

sistemna/programas;

¢} 0 aumento de espago em disco total devera ser realizado por GB

adicional, além da id: jé disponibili fi r i do

sistema/programas;

d) o aumento de espago em disco total deverd ser realizado por GB

adicional, além da quantidade j& disponibilizada conforme necessidade do

sistema/programas;

¢} o aumento de memoéria RAM deverd ser realizado por MB em cada

servidor conforme r i do si ‘programas, além da idade ja

disponibilizada;

7} 0 aumento de qualquer um dos recursos mencionados devers ser solicitado

pela CONTRATANTE a CONTRATADA mediante oficio e sers passivel de

aprovacao or¢amentaria.

3.3. Quanto ao datacenter da CONTRATADA, a mesma fica responsével por manter os
sistemas basicos (Sisterna Operacional. Servidor de Aplicagdo, Servidor de Banco de
Dados, etc} em constante atualizagdo. especialmente quando falhas de seguranga forem
reportadas pelos fabricantes {quando licenciados) ou comunidade (quando software
fivre).

3.4. O Data Center utilizado na execugio dos servicos deverd ser objeto de Visita
Teécnica pelos profissionais da area de Tl da prefeitura para fins de conhecimento e
validagdo da estrutura.

4. Atividades a serem executadas:

* Servigos a serem contratados:
Implantagdo dos softwares com (conversio e migragio das bases existentes,

instalagdo de softwares integrados, capacitagio e treinamento dos usuarios):
v Llocagdio de softwares;
¥ Suporte técnico para adequagdes e custornizagBes:
¥ Suporte técnico local e via acesso remoto:
¥ Consultorias téenicas.

« Para cada um dos médulos aplicativos, quando couber, deverio ser cumpridas as

atividades de:

¥ Entrega, instalagdo e configuragio do médulo aplicativo;
v Adeguagio de relatorios. telas, leiautes e logotipos:
¥ Parametrizacao inicial de tabelas e cadastros;
v Estruturagio dos nivels de acesso e habilitagSes dos ususrios.

5. Migragfio e implantaggo inicial de bases de dados e tabelas:
» Deverd compreender a conclusdo da alimentago das bases de dados e tabelas

para permitir a utilizagdo plena de cada um dos médulos plicativos. O trabalho
operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessirio &




implantagéo efetiva do Sistema & de responsabilidade da Prefeitura e Secretaria
de Satide do Municlpio de Candelaria, com © suporte da empresa provedora do
Sistemna.

A Migragdo e © aproveitamento de dados histéricos e cadastrais informatizados
da Prefeitura, Secretaria de Assisténcia Social e Secretaria de Satide do Municipio
de Candeldria, até a data de execugdo desta fase s30 de responsabilidade da
empresa formecedora dos softwares, cabendo a contratante a disponibilizagio
dos backups das atuais bases de dados.

Os servicos de implantagio deverdo ser executados nos prazos abaixo (limite
méximo), contados da expedicao da Ordem de Servigo.

Entendam-se como implantagio todos os servigos necessdrios ao normal
funcionamento da Prefeitura e Fundos. dentre os quais: instalagio. configuragéo,
treinamento, migraco e conversao de informagdes existentes e necessérias &
operagdo dos softwares.

6. Prazos de Instalaggo, | & il e Liberaggo:

O prazo méximo para execucio dos servigos a serem contratados & de 180
(cento e citenta) dias, contados da emissdo da ordem de servico, que sera
emitida em até 05 (cinco) dias da assinatura do contrato pela Prefeitura
Municipal.

7. Treinamento e Capacitagéo.

A empresa vencedora deverd apresentar o Plano de Treinamento e realizé-lo
durante © periodo definido para a implantagdc do sistema, destinada &
capacitacdo dos usudrios e técnicos operacionais para a plena utilizagio das
diversas funcionalidades de cada um dos sistemas / médulos, abrangendo os
nivels funcional e gerencial, o qual deverd conter os seguintes requisitos
minimos:

Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;

Publico alvo:

Contelido programético;

Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento,

incluindo apostifas, doc 3o técnica, etc.;

Carga horéria de cada médulo do treinamento:

Processo de avaliacdo de aprendizado;

Recursos utilizados no processo de treinamento (equipamentos,

softwares, filmes, slides. livros, fotos. etc.}.

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagao para suporte aos
usudrios. aspectos relacionados a configuragdes, monitoragio de uso e
permissGes de acesso, permitindo que a equipe técnica possa propiciar o
primeiro atendimento aos usuérios, ou providenciar a abertura de chamado para
suporte pela proponente.

As turmas devem ser di das por area de
nao poderé ter mais de 20 (vinte) participantes:

e e

¢30. sendo que cada turma

Consideram-se necessarios os seguintes servigos de ica e consultoria

administrativa:
> Identificagdio e elaboragio de relagio de servigos prestados;
> Definigio de servigos prioritarios para autoatendimento em portal;
>Elaboracio de texto explicativo com a descricio de cada servigo, com

especificagdo de requisitos para sua obtengéo;

> Definicdo do trémite interno para cada servico ou processo (por quais setores ou

Secretarias deve tramitar);

»Configuragio derotinas de calculo da tarifa ou taxa, se for o caso, para

automtica geragdo de arquivo em fase anterior a0 protocolo ou posterior a0
deferimento para que o cidaddo possa emitir a guia ou obter a codificagdo
necessria ao pagamento, tudo via web;

> Treinamento dos envolvidos (ususrios internos) no protocolo, tramite e despacho

a processos.
Os servigos objetivam disponibilizar ao cidadao informactes sobre servios aos

municipes e que estarao disponiveis a comunidade e que deverao ser implantados pela
empresa vencedora do certame durante o prazo de implantagao dos sistemas, de acordo
com cada perfil e drea de interesse.

9. Dos servigos técnicos especializados (pagos por hora técnica):

a) Atendimento téenico via conexio remota e atendimento téenico local:

.

b A

No que tange as intervenges técnicas focais, devem ser realizadas no ambiente da
Prefeitura e Secretaria de SaGide do Municipio de Candelaria. somente quando
constatado que a inconsisténcia/erro exige tal disposicao, devendo primeiramente
observar a proponente via conexao remota {via NetMeeting, logmein, ultravnc e
outros} a possibilidade de sua resolugéio, sem custo adicional para a contratante.
Constatando 2 proponente ser necess&rio © atendimento local. deve
primeiramente enviar orgamento a contratante para ser aprovado, da mesma
forma com o trabalho via conexao remota, antes da realizagio do atendimento.
Os referidos servigos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando
aqui inclusos s servigos de capacitagio e treinamento, pés-implantagdo, operagio
do sisterna e outros que exifam profundo conheci > scbre os aplicatives.

Erros, inconformidades causados pelos usuarios dos softwares da Prefeitura e
Secretaria de SaGde do Municipio de Candeléria. ou por fatores alheios aos
aplicativos {virus e afins) serdo pagos por hora téenica autorizada e efetivada.

Proponente deveré apresentar e disponibilizar sistema de Gestao de Demandas,

registrando o controle de solicitagbes. para que seja possivel acompanhar, via Internet,
© andamento de uma solicitagdo, referente a Sistemas ou Servigos prestados, desde sua
abertura até o encerramento com as fungdes minimas de:

Permitir a inclusdo por parte do usuario, via Internet (site). de qualquer tipo de
solicitagio de servigo (duvidas, sugestdes, problemas);

A empresa vencedora deveré realizar treinamento de no minimo 24 horas por
médulo relacionado no sistema, atendendo a todas as fungdes de cada médulo:
Devera ser fornecido Certificado de Participagio aos funcionarios que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada

curso,

Os equipamentos disponiveis serio no minimo de um microcomputador para
cada dois participante, fornecidos pela CONTRATADA, podendo esta utilizar-se
das dependéncias da Administragdo Municipal, devendo em todo caso haver
disponibilidade de uma impressora, na sala de treinamento, para testes.

8. Servigos de suporte téenico operacional e 1j’ }

B.1 .Servigos de ae

Deverd ser garantido no minimo pela proponente o atendimento aos téenicos de
help-desk do Municipio no horério das 8h as 17h. de segunda a sexta-feira;

Nenhum atendimento dever4 ser realizado de forma direta a usudrio final. Todos
os atendimentos deverfio ser realizados através da equipe de help-desk do
Muricipio, que devera ser representada por um servidor da érea de aplicagao,
técnico de informatica ou usudrio responsavel pelos programas na respectiva
érea de aplicagdo.

o] di > deverd ser realizado via CHAT ou VOIP, devendo a proponente
viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais 20 Municipio;
Estao compreendidos nos servicos de suporte operacional (garantia de
funci idade e op: ilidade nos cbjeto da licitagao} a resolugao de
dividas operacionais nos softwares aos usuarios da Prefeitura e Secretaria de
Satde do Municipio de Candelaria via chat ou voip ou telefone convencional,
devendo a proponente contar com esses tipos de tecnologias, j& previstos na
manuteng¢io mensal.
Esse tipo de servigo deve ser realizado para esclarecimentos de davidas dofs)
servidor(es), sempre acompanhada por responsével que estard no ambiente
interno da Prefeitura e Secretaria de Saiide do Municipio de Candeléria.
Quando se tratar de interven¢io no sistema (alteragdes), para inclusao de novas
ferramentas ndo previstas no conjunto original do software. via conexdo
remota, ou seja, através de programas como NetMeeting, logmein, ultravnc e
outros {demanda varidvel) dependerio de apresentagio de orgamento
especifico, a ser apresentado caso a caso, atendendo solicitagago  da
Administragdo Municipal de Candeléria.
A proponente deveré promover a contfnua atualizagio legal dos softwares da
Prefeitura e Secretarfa de Saide do Municipic de Candeléria, na versao
adquirida, e possiveis releases, de forma que o objeto deste edital atenda a
legistagdo vigente, sem custo adicional para a contratante.

20 cidadio e

de servigos de

servigos on-line a comunidade:

Além dos servicos acima relacionados. deveré a proponente vencedora, prestar

servigos de consultoria administrativa e informatica objetivando a disponibitizagao de
programas e informagOes capazes de propiciar 0 autoatendimento do cidadio.

Permitir o registro e acompanhamento de todos os passos e etapas havidos
durante o encaminhamento / solugio da demanda cadastrada, de forma que ©
usudrio possa a qualquer momento, via Internet, verificar 0 andamento da sua
solicitaggor

Possuir senhas de acesso, configuréveis pelo usuério;

Permitir ao usud verificar as demandas no minimo nas seguintes
situagbes/condigbes:

Em determinado intervalo de tempo.

Em situagdes de: Conclufdas, em atendimento, etc...

Com prazo vencido.

Selecionar as demandas para um determinado Sistema/Servigo.

Imprimir relatério detalhado das demandas nas situagbes/condicBes aqui
apresentadas;

Possuir rotina de e-mails configuréveis, que permita disparar e-mail para o
responsaveis indicados, sempre que ocorra d it situagdo relati &
demanda (por exemplo, expire o prazo previsto para o atendimento, seja
concluida):

12 nivel de criticidade: atendimento aos usudrios por telefone ou por meio de um
sistema de gerenciamento de chamados via web, ambos com acesso gratuito, em
lingua portuguesa, das 08h s 18h, horério de Brasilia. de segunda-feira 3 sexta-
feira, exceto nos feriados nacionais;

2% nivel: de criticidade: dimento &s de inh pelo 19 nivel,
prestado por consuitores funcionais.

A contratada deverd gerar, automaticamente. - no momento do contato
telefdnico ou submissio do formulirio web — um protocolo numérico
sequencial. com a indicagdo da data e horério, a partir do qual fluira o tempo de
solugio.

O suporte, no caso de diwidas, serd prestado remotamente, devendo a solugdo,
ser apresentada pela contratada no tempo méximo de 2 horas a partir da
gerago do protocolo do chamado de atendimento.

O suporte, no caso de relato de incidentes ou problemas na solugio Sistema de
Gestdo Piblica. devera ser realizado remota e/ou localmente, devendo ser
observadas as caracterizacdes de nivels de citicidade abaixo definidos e
atendidos nos tempos méximos:

Niveis de Criticidade | Caracterizagio

Tempo Méximo

de Solugéo
Qualquer problema que impesa a

Alta operagdo integral da solugdo Sistema de 3 horas
Gestéo Piblica

Qualquer problema que impega a
Meédia operagdo de alguma funcionalidade da 8 horas
solucdo Sistema de Gestéo Piblica

Qualquer problema que seja identificado

Baixa na_solucio Sistema Gestao Pablica, mas

24 horas




que ndo cause prejuizo a nenhuma
funcionalidade da ferramenta

* O nivel de criticidade da ocorréncia serd definido no chamado de atendimento
pela contratante.

* O terpo de solugdo sera contado a partir da geragdo do protocolo do chamado
de atendimento.

C) assessoria Témica Permanente
A proponentedeverd prestar servigo de A to / Acompant
Permanente in loco durante a validade do contrato, obedecendo ao seguints

A prefeitura definira qual modulo receberd atendimento conforme suas
necessidades.

Disponibitizar profissional capacitado nos sistemas. na sede do Municipio,
durante o horério de expediente em 32 horas mensais efetivamente no
desenvolvimento de solugGes para os problemas requi
horério de chegada 3 sede da Prefeitura (2 médulos de 16 HORAS).

1 médulo de 16 horas para a primeira quinzena do més.

1 médulo de 16 horas para a segunda quinzena do més.

Atividades:

Servir de ponto de referéncia aos Gestores do Municipio para o
estabelecimento de prioridades;

Servir de facilitador entre os usudrios dos Sistemas e a empresa ofertante;

Ser responsével pela flugncia dos-trabalhos. Em caso de descor idads
dos andamentos necessérios, deverd gerar relatério situacional 2o responsavel indicado
pelo Municipio para que este tome as providéncias cabiveis.

Acompanhar ¢ desenvolvimento do projeto;

Gestdo e monitoramento das demandas;

Orientar na do uso dos sit

Executar Planos de agdo em relagao 3s dreas envolvidas;

Prestar informagdes aos gestores.

d)Consultoria Técnica
A proponente deveré prestar servico de Consultoria Técnica para os sisternas
de Declaragéo Eletronica do 1SSQN e Nota Fiscal Eletrdnica apds a implantagdo dos
sistemas durante a validade do contrato, obedecendo ao seguinte:
Disponibilizar profissional capacitado nos sistemas, na sede do Municipio,
durante o horério de expediente em 8 (oito) horas bimestrais ( | médulo de 8 HORAS )

Atividades:
Servigo técnico de nivel elevado no atendimento, realizado pelo consultor
técnico ialista no produto, aplicaggo, legislagio e funcionamento do servigo:

representante das demais licitantes, nals} sessao{Ges), sendo-lhe vedado a
manifestagdo. e 0 uso ou porte de quaisquer equipamentos eletrdnicos (celular,
ca@mera, notebook, walkman. gravador, entre outro) e de registros audiovisuais,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito que deverdo ser cedidos
para cOpia caso solicitado pela Administragéo ou empresa em avaliagéo, bem como
garantido o direito a manifestaggo contréria por meio de recurso administrativo ou
peticdo por memoriais, que devera ser protocolado junto ao protocalo Oficial da
CONTRATANTE, somente apés a publicitagio do parecer (tempestividade) da
Comissgo ou Equipe Técnica Avaliadora (imparcialidade).

11. DA QUALIFICAGAO TECNICA

111 Para seguranca da contratagdo, nos termos da legislagdo vigente, deverdo ser
solicitadas aptiddo e experiéncia minima e anterior através da seguinte
documentagdo:

111 Apresentacéo de Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa juridica
de direito plblico ou privado. atestando o fiel cumprimento e comprovando
que a proponente implantou e/ou que mantém em funcicnamento sistemas
similares aos solicitados no presente edital, compreendendo todos os
médulos de programas objeto desta licitagio;

.12 Atestado de qualificagao técnica, no minimo Ol(um), comprovando o seu
ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitagio. e que a
licitante executou ou forneceu, satisfatoriamente servigos servigo de
provimento de data center, em condi¢des, qualidade, caracterfsticas e
quantidades com o objeto desta licitagio, emitido por érgao publico e/ou
privado de reconhecida idoneidade;

.13 Declaragio de que a proponente tem acesso e total conhecimento sobre os
programas fontes, estando apta a realizar os servicos de customizagio e
manutengio dos programas ofertados:

N.1.4 Declaragéio formal de que, caso vencedor da licitagio, disponibilizara data
center com capacidade de processamento (links, servidores. nobreaks. fontes
alternativas de energia (grupo gerador), softwares de virtualizago,
seguranga, sistema de climatizacao). para alocagio dos sistemas objeto desta
ficitagao;

Obs I: A estrutura de data center poderd ser prépria ou contratada
(terceirizada}.

12 DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS OBRIGATORIAS REFERENTES AC PADRAC
TECNOLOGICO, INTEGRIDADE, DESEMPENHO E SEGURANGA, APLICAVEL A
TODOS O SISTEMAS/ MODULOS.

As caracteristicas abaixo sdo de cumprimento obrigatério a todos os programas objeto
da licitagao,

A consultoria devera estruturar, ampliar e operacionalizar o processo com o

acompanhamento da composigdo de normativas, legislagbes e processos de amparo ao
novo servico disponibilizado a populagdo do municipio;

Pretende-se maximizar a produtividade e dar eficicia para estes processos.

e} Capacitagio Continuada
A licitante vencedora dever4 oferecer capacitagio técnica continuads na

sede da prefeitura, com no minimo dots eventos anuais. disponibilizadas duas vagas por
evento. nas variadas 4reas do objeto deste edital {definidas pela contratante).

» Servigos de capact ) (pés-i )
Havendo necess:dade. decorrente de novos releases dos softwares e rodizio de
pessoal, a Administragio convocard a proponente para efetivagio de programa
de treinamento de usuarios. Estes trei serdo reali em
ser fornecido pelo Municipio, e serdo pagos por hora técnica autorizada e
efetivada, que ultrapassem os dois eventos anuais definidos na capacitagio
continuada.

¢ Customizagio de softwares:
Entende-se por custornizagdo os servwos de pesquisa, andlise, desenvolvimento,
avaliagdo de lidade e 1 > de , por solicitagio da
contratante, a ser or¢ada e paga por hora técnica. Nestes servigos estio
compreendidos, dentre outros, a Implementag3o de novas telas, relatérios e
outras especificidades.

10. DA POSSIBILIDADE DE AVALIAGAO DE CONFORMIDADE

10.1. Para resguardo do excepcional interesse publico e seguranca da contratagdo,

evitando os transtornos e prejulzos causados por uma aquisigao que néo atenda as
necessidades da Administragao Publica, logo ap®s a fase de andlise documental da
sesséo de pregao, antes de declarado o vencedor e homologado o certame, {(ou hé
qualquer momento durante a vigéncia do contrato), podera ser realizada sessao (ou
quantas forem necessérias) visando avaliar o sistema ofertado pela proponente e se
este atende aos requisitos de sistema, especificagdes técnicas gerais (padrdo
tecnolégico, integridade, desempenho e seguranga) e especificagbes técnicas dos
programas (funcionalidades, rotinas, tarefas, etc) requeridos para atender as
necessidades de CONTRATANTE.

10.2. A avaliagdo deverd ser realizada por uma Equipe Técnica composta pelos

integrantes das &reas que serdo atendidas pelo novo sistema ou terceiros com
independéncia e imparcialidade (ndo licitantes. seus representantes ou ligados a
estes} com comprovado conhecimento técnico.

Para evitar transtornos, tumultos e ndo prejudicar o andamento dos trabalhos de
avaliagio, bem como resguardo de direitos do particular quanto a propriedade
intelectual protegidos por Lei, s6 sers permitida a participagio de no méximo um

Hem Especificagdo

O sistema deve ser ido com base no & leis federais e estaduais

vigentes apliciveis da cada matéria/mddulo.

Por questdo de performance, os sistemas devem ser desenvolvidos em linguagem
nativa para Web (Java, PHP. C¥ ou outra operdvel via internet) no lado servidor e
HIML + CSS + Javascript no lado cliente, utilizando os recursos mais modernos
disponiveis, como HTMLS e CS553. Nio deverd ser utifizado nenhum recurso

2 tecnolégico mmo runtimes e plug/n: para uso da aplicagdo, exceto em casos onde
houver de fiwea, irio para acessa a outros dispositivos
como feitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ, por motivos de
seguranga de aplicagoes web.

3 O sistema deve ser op f via web padro. nos
sisternas operacionais: Windaws, Linux, MacOs, Android e iOS
O sistema deve ser operdvel através dos principals navegadores (padréo de

4 mercado), nas seguintes versdes: Internet Explorer {versio Il ou superior), Firefox

(versdo 45 ou superior), Chrome (versso 54 ou superior) e Safari (versio 5 ou
superior).

5 | casos onde houver

Por quesiio de seg ra e para 3o do sistema ndo é permitida
a utilizagio de nenhum recurso tecnolSgico, como runtimes e plugins, exceto em
idade de sistema ir para acesso a outros
dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/e-CNPJ} ou
integragio com aplicativos da estagdo diente (como Microsoft Office, exibigio de
documentos PDF), por motivos de seguranga de aplicagdes web,

As atualizagdes da solugio devem ser realizadas de maneira automatizada sem

5 necessidade de inferferéncia do usudrio. Toda vez que um novo release for

disponibilizado e atualizado, os usudrios devem ser avisados por alertas internos na
aplicagso.

7 O sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usudrio poderd

tirar dividas em relagdo ao sistema através de ferramenta de chat on-fine.

Permitir que o usudrio acesse 0 chat através do préprio sistema de gestéo, sem que
sefa necessdrio informar dados bdsicos para o atendimento como nome, e-mail,
idade, etc, essas ir 380 b das do Cadastro Unico do usudrio logado

na aplicagso.

O sistema deve ser estruturado sem a redundanaa de tabelas em cada drea de
aplicagdo proposta. exceto quanto a fic de gGes e outros ie
{como integragSes com outras aplicagdes). $30 consideradas tabelas de uso comum e
que, portanto, devem ser Unicas na drea proposta:

Tabelas de enderegamento (pafls, estado, cidade, baimro, fogradouro, tipo do

2 | log . relacic entre I d e bairros e faixas de CEP), Cadastro

de Pessoas, Cadastro de Assir . Veiculos de Publicagdo, CBO (Cadastro Brasileiro
de Ocupagdes), Cadastro de Moeda:, Cadastro de Tributos. Entidades, Conselhos de
Classe, Feriados, Ceniros de Custo, Gestdo Administrativa, Cadastro de Bancos e
Agéncias, Cadastro de Regides Geogréficas, Cadastros de Leis ¢ Decretos. Cadastro
de Produtos, Cadastro de unidades de medida e classificagéo e marcas de produtos.

As Tabelas de Cidade. Estado e Pals incluindo os relacionamentos entre elas devem

ser_disponibilizadas pela ferramenta de gestio e lizadas_periodicamente de




maneira automdtica sem que haja necessidade de manutengio desses dados pelos
usudrios, salve quando estrangeiro.

n

O sistema deve possuir Integraraa com o Diretério Na:lanal de Enderegos (DNE)
dos Correios. A base de ender deve ser liz i ? ¢ um
servigo de consulta de endereos deve ser
desla forma quando configurado para integrar com o DNET, toda vez que um
enderego € informado no sistema o mesmo é validado conforme o DNEF e

inconformidades 550 alertados ao usudrio que poderd gjustar o enderego.

O sistema deve ser construldo com o conceito de controle de transagées que permite
garantir a integridade das informagGes do banco de dados em casos de queda de
energia, falhas de sistema ou hardware, sendo que as transagSes uma vez efetivadas

ndo seiam perdidas.

O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, ndo permitindo &
baixa de registro que tenha vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo
banco de dados.

o m‘tema deve ser mulfti-tarefa, ou seja, permitir que em uma mesma segéo da
iffz rotinas e agoes sir incluindo rotinas e

agdes de mddulos distintos. Ex: Pode-se consultar os débitos de uma pessoa,

visualizar seus dados econdmicos (quando prlorletar/o de empresa), visualizar seus

imdveis (quando proprietério ou e

pela prefeitura (quando credor no rm‘ema financeiro).

5

Possuir rotina de consulta de cidades. onde deve ser disponibilizada pesquisa através
das seguintes chaves de acesso: Nome da Cidade, Nome do Fstado, Sigla do Fstado,
CEP, Codigo DNE, Cddigo Receita Federal, Codigo IBGE.

O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:
a) Permitir a definigdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica.
&) Enderecos da pessoa, itindo que seja fo: enderefo comercial,
enderego residencial e enderego para correspondéncia. Estes enderegos devem ser
vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundincia de
informagges.
¢) Contatos da pessoa, p itir que sejam vdrias formas de coniato,
como: Telefone Residencial, Telefone Celular, F-mail, com possibilidade de adicionar
outros cantata!
de definigdo dos dep da pessoa. Estas informagbes de

dependen!e: devem ser dnicas. onde um dependente é cadastrado como pessoa,
senda que estas ir xOes podem ser utilizadas na Folha de P: para fins
de Saldrio Familia e Imposto de Renda.
€} Permitir 0 enquadramento de uma pessoa em um ou mais érgdos de
regulamentagdo de profissio, ex: CRC, CRM, OAB.
) Possuir opgdo de cadastrar os dados das contas bancirias da pessoa, podenda
estes serem ulilizados pela Folha de P para de
e/ou Pagamento de Credores na Tesouraria.
g Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa.

4} Permitir 8 adigdo de novas informagées ao cadastro de pessoas,
disponibilizando inclusive as opgdes de consulta, pesquisa e impressdo destas
informagdes.

b) Definigéo de perfis de Usudrios, permitindo relacionar o usudrio a um au mais
perfis. Possuir perfis j& pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de

24

Pessoas e Enderegos, Manutengdo de Pessoas,

O fogin da a0 deve ser jzado das it formas:

a}  Através de usudrio e senha. O login de acesso é o CPF da pessoa.
b) _ Através de token e-CPE/e-CNPJ.

25
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Permitir que a solugdo sgja configurada para bloguear a conta do usudrio quando da
terceira tentativa de acesso sem sucesso.

Permitir controlar as permissSes de acessos por usuério e perfil de usudrios. com

definigio das permissbes de consulta, alteragio. inclusdo, exclusdo e outras agdes da

aplicagéo como: imprimir, estornar, cancelar, calcular, desativar. efc., quando
disponliveis, por telas individuaimente.

O sistema deve permitir consulta de segbes ativas no Servidor através da aplicagdo,
disponibilizando informagdes como: Data de Infcio da Sessdo, Data da Ultima
Requisiggo, Codigo e Nome do Usuédrio caso o mesmo esteja logado, bem como
pom'bi/idade de forgar o encerramento da sessdo.

28

O sisterma por motivos de seguranga deve ser acemvel agena: por protocolo HTTPS.

2!

Y

Permitir a consulta ao log de todas as poes ¢ no sistema, exibir as
seguintes operagdes:
3/ Tipo da Operagdo (incluséo, alteragdo e exclusio)
b} Tabela Aivo.
¢) Usudrio que realizou a operagéo,
d) Data/Hora.
¢} Tela em que foi realizada a operagio.
1) IP da estagao que realizou a operagio.
Oes da Operagdo realizada: na inclusio todas as informagdes do registro
incluido, na alteragdo os dados do registro antes da alteragdo e os novos dados apbs
2 alteragio, na exclusio os dados do registro exdluido.

Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

&) Informar e adicionar filtros personalizdveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

b) O uso de diversos operadores de consulta: Menor ou igual, Maior ou igual, lgual,
Contem, Nio Contém, Contido em, Nio contido em, Inicia com. Termina com e
Entre.

¢} Operadores de da ita: “Contido em” e “Ndo contido em”,
disponibilizam opgdo para informar dados por intervalo e intercalado. ex: 1,2.10-15.
ou seja, o valor I e o valor 2, incluindo os valores de 10 & 15.

d) Ordenagdo das colunas disponfveis na consulta, incluindo a possibilidade de
utilizar mais de urna coluna ao mesmo fempo para ordenar os dados nos formatos
ascendente (do menor para o maior} e descendente (do maior para o menor).

&) Impressio da visualizagio atual da consulta, com opgio de informar: titulo,
formato de Salda, linhas zebradas, totalizadores de colunas e Jamente selegio.

AR bem como o ho das colunas disp s na consulta.

& Recurso para selegdo miiltipla de registros, para que operagbes consideradas
comuns para todas as linhas selecionadas possam ser das em lote, como por
exemnplo: excluir, imprimir e selecionar (quando for o caso).

h) Opgdo que permite ao usudrio salvar o estado atual da consulta. elaborada por
ele, para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a consulta no estado
salvo anteriormmente.

i) Permitir que o usudrio selecione o numera de registros por pagina.

Permitir a af dncia entre ide Sem que sefa necessdrio sair do
médulo atual,

20

Permitir que o usudrio indique as rotinas de maior imporiancia, disponibilizando-as
em barra de ferramentas para ace:xa répldo das mesmas de qualquer parte do
sistema, do os pi is para o usudrio. A barra de
ferramentas de acesso répido, poderé can[er funcionalidades de mddulos distintos
em um dnico local,
Pomb;lltar 0 acesso s telas de consulia de dados relacionados, através de telas de
da ir gdo a ser p fsada e também pelo
recurso de au!o -completar. Ex: No cadasiro imobilisrio ao soficitar ir do
proprietério, pode-se pesquisar 0 codigo do mesmo atravef da tela de can.mlta de
pessoas e tembém utilizar o recurso de aut A fo parciall a
norme e o sistema filfrando as possiveis pessoas.

21

22

no cadastro/processo quando a etapa atual estiver completamente validada.

Em rotinas mais complexas a aplicagio deve utilizar recurso de validagio de dados
de entrada em etapas através do uso de assistentes, onde somente & possivel avangar
Todas as formulas de céleulo da aplicagdo devem ser das de maneira visual
através de fluxos no estilo de fluxograma. A solugdo deve disponibilizar fungbes de

“API" que o usudrio poderd utilizar para configurar os fluxos conforme necessidade.

27

O sistema deve permitir conirolar as permissbes de acesso ao sistema através de
cadastros de usudrios e conter as seguintes funcionalidades:

a) O usudrio é obrigatoriamente relacionado a uma pessoa dnica do sistema, ndo
permitido que seja cadastrado para o usudrio informagGes j4 disponivel na pessoa,
tais como nome, e-mail, elc.

35

Quando um relatdrio é emitido pelo sistema, uma cépia do mesmo deve ficar
armazenada no banco de dados, identificando cada um por um cbdigo linico que é
lmpre:m Junto com o relatério em rodas as pdginas. Podem-se visualizar junto

como: filtros utili: para impressdo, usudrio que emitiu, data e hora
de emisséo.

36

O sistema deve permitir o cadastro de “Formatos de Relatérios™ sendo configurdvel:
&) Tamanho de pdgina.

&) Margens do Documento
<) Cabegalhos e Rodapé,

Brasdo, ndmero da pigina, filtros utilizados,

37

nome da entidade.
Permitir que novos layouts sejam criz para o5 ios disponiveis no
sistemna.

E?

®Q

12

A solugio deve possuir gerador de relatdrios completo que permite a edirdo de
relatorios atuals ou adigio de novos relatdrios de forma avangada, com opgdes de
adigio de cddigo avangado, formatagao de campos, adifdo de imagens ao corpo do

relatdrio, configuragao de agrupamentos, efc,

DAS ESPECIFICAGOES TECNICAS DOS PROGRAMAS DO LOTE 01

PLANEJAMENTO E ORCAMENTO (PPA, LDO E LOA):

PPA -

Plano Flurlanual

as audiéncias publicas i para elaboragdo do PPA, LDO e LOA as
sugestoes da sociedade obtidas nas audiéncias e a avaliagio dessas sugestGes.

N

[Anexar atas da audiéncia publica e permitir a baixa dos arquivos anexados.

30

© SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser acessade
alravés do sistema (para fins de operagdo) ou por meio do console de adminisirador
Proprio, sendo que este disponibiliza:

&) Login controlado através de usudrio e senha

b) Registro de todas as instrugdes SQL executadas, bem como operagdes de backup e
restore.

No cadestro do PPA escolher o grau do pisno de contas a ser utilizado pare a
informagdo das receitas.

Cadastrar os vinculos para 0 PPA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de
Contas.

Permitir importar vineulos utilizados na LOA & cada novo PPA elaborado.

3

e

Permitir o uso da assir e-CPF nos i i
a) Recebimento/Envio de Processos por meio dig glta/
b} Eserituragio Fiscal [Dedaraeo de Servicos prestados e tomados)

Cadartrar os p T de com as woes: situagde (em
do ou luldo), objetivo, diretrizes, piblico alvo, fonte de

e gerente

Permitir importar as agbes e programas da LOA para cada novo PPA elaborado.

32

O sistema deve contar com integragdo através de web-services com © protocolo
SOAP. Permitindo que sejam configurados ususrios de acesso através do CNPI/CPF
do cadastro dnico e senha, Iib do ou restringindo necessidade.

33

O sistema deve possuir controle de emissio de relatérios onde:

a)  Podem-se emitir virios relatérios ao mesmo tempo;

b} Um relatdrio em emissdo para o usudrio ndo pode ser colocado em execugdo
novamente até que o primeiro finalize;

Permitir a criagao automdtica de c6digos reduzidos para despesa do PPA composto
de d/gao. unidade, fun;'ao. subfungdo, progiama e agéo com o objetivo de facllitar a

Permitir Importar as receitas e despesas de PPA anterior e da LOA.

Cadastrar a p 50 da receita, possibili EY a
recurso.

de cada fonte de

EL

Y

Qs relatorios gerados pela sistema devem permitir a exportagdo para os seguintes

Formatos: POF, HTML. DOC, XLS, ODT e OTS.

Permitir informar as receitas do PPA por meio de rateio automdtico para cada conta
de receita e suas respectivas fontes de recursos.

Efetuar proje;do de cilculo para obter a previsso do total a ser arrecadada e do




total a ser gasto para cada ano do PPA.

até a data

Permitir a inclusdo de alteragSes orgamentdrias para a receita do PPA, bem como a

27

Ndo permitir a inclusdo de prioridades que ndo estejam previsias no PPA.

28 |Permilir atualizar as melas fisicas da LDO e inserir as melas fisicas realizade

29 {A har o das alterages fas por ordem I

30 Con:olldar duas ou mal: enﬂdader nas raﬂna: de previsio de receita, deme:a
e 2 2 ia da despesa.

Canfran{ar as receitas e despesas da LDO por fonte e destinagéo de recursos,

31 do uma ou mais entid: valor orgado atualizado até a data
selecionada.
Emitir o5 relatbrios gerencials uma ou mais & com valor
orgado lizado até a data sele

32 |Demonstrativo das Receitas

Demonstrativo das Despesas
FProgramas de Trabalho

33

Permltlr © cadastro das obras que serdo executadas no ano da LDQO informando a
/ pela obra, a jrd0, a data de inicio, o valor previsto, o
valor de gastos com conservagdo, o valor em novos projetos e o velor do ano da

LDO.

34

Emitir o relatorio Demonsirativo de Obras e Conservagéo do Patriménio.

Lel Orgamentéria Anual - LOA

35

Cadastrar o5 vinculos para @ LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de
Contas.

36

Cadastrar a programagdo da receita e da despess, possibifitando a identificagio de
cada fonte e destinagdo de recurso.

37

Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO.

Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automético para cada conta

i consulla de todas as alteragGes incluldas, e de uma receita especifica.
" Consuilar 0 orgamento da receita e da Despesa do PPA com valor orgado atualizado
até a data selecionada,
Informar as metas flsicas e financeiras da despesa do PPA. com a indicagdo da
15 |destinagéo de recursos, distribuindo as metas para cada exercicio do PPA e permitir
atualizar essas metas durante a exectigdo orgamentdria do PPA,
15 Cadastrar a previsdo das &ncias fir , identificando a entidade a que se
destina,
7 Permitir acompanhar o histérico das alterages orgamentdrias por ordem
cronolégica.
18 Permitic con;alldar dua; ou mais enlldade; nas rotlnai de previsio de receita,
despesa, e . dria,
[« onfron[ar as receitas e despesas do PPA por fonte e destinagdo de recursos,
9 uma ou mais i e ir do os valores orgados atualizados até
a data selecionade.
20 Emitir relatdrios gerenciais de receitas, despesas por fonle de recursos e das
transferéncias financeires.
Emitir 05 relatdrios consolidando uma ou mais entidades e trazendo a posigao
atualizada do orgamento até a data selecionada:
Demonstrativo das Receitas
Demonstrativo das Despesas
Meta Financeira por Orgéo e Unidade
Meta Flsica por Programa e Agdo
21 |Programas
Programas Detalhados
[Anexo PPA Analitico
[Anexo PPA Sintético
Detalhamento Orgéo/Unidade Fisico/Financeiro
Receita por Ano
Receita Global
Emitir relatério de compatibifizagdo entre receitas e despesas do PPA/LDO/LOA com
22 |posigdo atualizada até a data selecionads e relatério de compa[lb///za:ao da: metas

de despesas entre PPA/LDO/LOA com posigdo lizada até a data sele

LDO - Lel de Dirstrizes O

No cadastro da LDO escolhier o grau do plano de contas de receita e despesa a ser

i de receita e suas respectivas fontes de recursos.

39 Permitir o cadastro da previsio da receita com ir do da idade r el
(pela arrecadagdo.

40 |Permitir a inclusdo de imativa de receitas do o historico das inclusGes.

41 _\Permitir a inclus&o de novas naturezas de receita ndo previstas na LOA.

© Eletuar o5 e K: ibeis de alteragio org :f de receita

na

43 Consultar o or;amenta de recel!a e despesa da LO»‘Q com valor orgado atualizado até
3 data sele do uma ou mais

“ Cadastrar as desp que o com identificagdo do elemento
de despesa, destinagdo de recursos e valores.

5 Permitir nas all i dicic diversas J< & sublrair de

diversas fontes para uma mesma Lei ou deae!a

46

A o histbrico das gdes O ias por ordem

47

Permitir para cada alferagio orgamentdria de despesa, a visualizagio de seus

Permitir estipular o valor do lance minimo durante o cadastre dos itens do pregdo ou
|durante a rodada de lances. (Se estiver previsto em Edital).

Pomnr rallna para :Iamf' ficagdo das prapo;fas do pregéo presencial conforme critérios
de pela legisl: {Lei 10.520/2002).

Possil /llar a visualizagio dos lances na tela. de forma prética e 4gil.

Permitir efetuar lances por lote ou item para a modalidade pregso presencial, com
opgdo de desisténcia do lance.

Possuir rotina de negociagdo do prego. com o fornecedor vencedor que ofertou a
melhor proposta ap&s cada rodada de lances.

o julg das prop em relagio d microempresa, empresa de
pequeno porle e empresa de médio porte de acordo com os critérios da lei
Complementar 123/2006.

2 utilizado.

24 Cadastrar os vinculos para a LDO de acordo com tabela definida pelo Tribunal de
Contas.

25 Permitir a inclusdo de alferagdes orgamentdrias para a receita da LDO, bem como a
consulta de todas as alteragGes incluldss, e de umna receita especifica.

26 |Permitic © orga da receita e da despesa da LDO com valor orgado
P 7

48 Gerenciar as dotagé: no o do lpio decorrentes de
créditos adicionals especiais e extraordinérios.

49 Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsso de receits, despesa,

P . , - -
ia € 3¢

Disponibilizar no inkio do exercicio, o orgamento aprovado para a execugdo

50 |orgamentéria, demonstrando os valores de receita, despesa, transferéncia financeira
05 dados da Lei que o aprovou.

51 |Permitir o T mensal de por entide

52_|Permitir cadastrar o valor mensal das metas de arrecadagio por entidade.

53 Permitir que o usudrio gerencie os c6digos reduzidos para as contas de receits
orgamentdria e consignagdo.
Possuir rotina de solicitagio de alteragio ory griz onde sdo inf os

54

dados da alteragio para envio ao Iegulatlva e po:terlarmente 05 mesmos 550
incluidos no sistema sem a i de redlg

7

ibilitar a infc do das datas dos

dos empenhos com suas parcelas.

da compra direta para geragdo

COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS:

12

Permitir gerar urn processo administrativo ou de compra a partir da coleta de prepos,
tendo como base 0 prego médio. maior prego ou menor prego cotado para o item
na colela de pregos.

1

Registrar os processos licitatorios, identificondo ndmero do processo, objeto,
requisigées de compra, planithas de pregos, modalidades de licitaggo e datas do
processo, procurando, assim, cumprir com © ordenamento determinado no
\pardgrafe tnico do amgo 4.2 da lei de Lmta;ﬁer e Contratos, que impde a
abngatarledade na Jo dos atos it . No caso de dipensa e

POSSUIr 1 com o inciso da Ie: correspondente com ©
fundamento legal.

9

na idade de creder de Fc a definigéo de cotas

em licitagGes do tipo ir

20

Permitir controlar registro de pregos e ibilitar a alteraggo de idades, prego e
fornecedores, quando necessério.

2

=

Controlar o recebimento parcial da ordem de compra, visualizando o safdo pendente
a ser entregue.

N

Permitir o cads de is de licitagdo: especial, pregoeiros,
leiloeiros e equipe de apoio, /n/onnando a5 por[ana! ou decrefa: que as designaram,
com suas respectivas datas de desig e expiragdo, fi informar também
os seus membros e fungGes designadas.

22

Controlar as solficitagbes de mmpra por ceniro de custo. ndo permitindo que outros
usudrios acessem ou cad: ndo p ao seu centro de custo.

23

Possibilitar o controle das solicitagbes de compra autorizadas, pendentes e
canceladas.

Sugerir o mimero da licitagdo jal, por idade

A

Possibilitar 0 acompanhamento dos processos licitatorios, envolvendo todas as elapas
desde a preparagdo até a execugdo, através de gerenciacior.

24

Permitir o ger dos contratos 5, seus aditivos e reajustes, bem
como gerar ordem de compra do mesmo, permitindo também gerenciar o periodo
de vigéncia dos contratos.

"

Possibilitar que o usudrio possa configurar no cadastro de produto campos cadastrais
de sua escolha desde campos numéricos. textos ou listagem pré-definida.

LN

Possibilitar 0 anexo de qualquer tipo de documento ao cadastro da minuta do edital.
E£x. cOpia de de jos, projeto bdsico, contratos, etc.

25

Registrar a rescisdo do ou aditivo, ir do: motivo, dala da rescisdo,
inciso da Lei 8666/93, possibilidade de gerar um dispensa de licitagio. gerar um
impeditivo para o formecedor e se for o caso passar o saldo para o segundo
colocado.

~

Possuir rotina para o registro do parecer cont3bil.

8.666/1993.

Permitir 0 registro do parecer jurfdico, conforme Art. 38. Inciso - VI, da Lei

2

%N

Possuir identificagdo dos do tipo
ou outros, e ainda, ibilitar a visualizags
unilateral).

equilibrio, rescisio
do tipo de alteragio (bil ou

Armazenar em banco de dados o5 edl!a/: emlf:doi pelo do sistema, possibilitando
também o envio de dt em d0 ao original emitido.

27

Permitir registrar a suspensio ou resciséo do contrato, controlando a data limite da
situagdo de inabilil

Registrar a interposigdo de recurso. anulagéo e revogagio do processo, transferindo

ou néo para 0 proximo colocado o itens do processo.

28

q © aditivo caso os limites de acréscimos ou stpressdes
\permitidas em Lei (§ 1° do Art. 65 da Lei 8.666/1993), deduzidos acréscimos de
atualizagdo monetdria (reajustes).




29

Permitir a definigio de fiscais para fiscalizar a execugdo do contrato na sua integra,

30

Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinéria, global ou estimativa,

2

X

Controlar as pelo fornecedor, possibifitando a
emisséo de relatdrio de forma re:umlda e do as id: os
valores e o saldo pendente.

quadro comparativo de pregos, itens do processo, p.
ordens de compras emitidas e dados sobre a homologagio e ad/udlca;ao do
\processo.

5

=

Permitir pesquisar prego para estimativa de valores para novas aquisicbes.

32

Possibilitar 0 parcelamento de uma ordem de compra global e empenhamento das
\parcelas através de sub-empenhos

52

Possuir por
os vencedores.

dor nos quadros ivos de pregos, ide

33

Permitir a.'ravé! do estorno do empenho estornar os itens de uma ordem de compra
sema idade de estornar & ordem de compra.

53

Emitir io de licitagGes ir do todos os dados do processo, desde a
sbertura até a conclusdo.

E;

N

Possibilitar alteragéo de dados da ordem de compra se ndo existir empenha na

54

Emitir todos os relatérios necessérios e exigidos por Lei.

35

Permitir fazer retengdo na ordem de compra.

55

Emitir relatdrios gerenciais do 3 foda a i no
exercicio, consolidado e por processo.

Ef

LN

Permitir registrar desconto na ordem de compra.

56

Emitir relatdrios para controle de vencimento dos contratos, autorizagdes de
ir e termos aditivos de contratos.

37

Permitir registro de fornecedores, com emissdo do Certificado de Registro Cadastral.,
controlando a sequéncia do certific cada, visualizando todos os dados cadastrais, o

ramo de ativic ea J2)

57

Emitir a ata do pregio presencial e o histérico com os Jances.

38

Registrar no cadastro de fornecedores a suspensdo do direito de participar de
licitagoes.

58

Emitir atas, aviso de licitagdo, termo de homologagdo e adjudicagdo, parecer
contabil, juridico e mapa comparativo de pregos.

39

Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emisséo de relatério por
fornecedor contendo a relagdo dos documentos vencidos e a vencer.

59

Permitir gerar a relagio mensal de todas as compras feitss, para envio ao TCU,
exigida no inciso V1. do Art. 1° da Lei 9755/98.

40

Permitir 0 cadastro e o le da data de validade das

documentos dos fornecedores,

negativas e outros

4

=

Permitir consultar os impeditivos do fornecedor através das opgdes disponiveis no
cadastro.

50

Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade, onde deverd gerar langamentos
no sistema de gestio orgamentéria, bloqueando o valor da despesa previsto no
\processo licitatério ou compra dispensivel. Deve também efetuar o desbloqueio

ico dos valores dos e néo utilizados apds a finalizagdo do processo ou

da compra.

42

Possibilitar o cadastro do responsével legal do fornecedor e os indices da empresa,

&1

B4

Permitir consulta on-line de débitos de pessoa fisic dica na emissio
de ordem de compra. geragéo de processo licitat6rio ou contrato.

43

Permitir no cadastro de produtos, relacic diversas unidades de medida, evitando a
necessidade de duplicar um cadastro j4 existente para incluir uma nova unidade ao
mesmo.

62

Dispor as principals vigentes e
direlamente no sistema, Ex: 8.666/1993, 10.520/2002. 123/2005 elc.

Pombll!tar afraves da can:ul{a do material, pesquisar o histrico completo de

ac compras, ordens de compras,

//atapoe: e fornecedor.

6:

W

Possuir histcrico da Tabela de Valores de Licitagio. constando o nimero da poriaria,
a data de publicaggo no Didrio Oficial da Unido, bem como a divisdo por tipo de
licitagdo.

45

Possuir no cadastro de ials, i 7 Fo de fais p fvels svers, de

ou um campa para a descrigdo sucinta e detalhada
sem limitagdo de caracteres, ibilit izar os iais ir a que
\grupo, classe ou subclasse © material pertence.

64

Possuir rotina para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade
de exportagdo e importagio de arquivos, pom'bilitanda o preenchimenfo da
\proposta comercial pelo proprio for em suas d déncias, os dados deve
ficar cripfografados na base de dados sendo necesséria senha para descriptografar e
importar as propostas ao sistema, sem idade de

Possibilitar o cad: das publicagbes das licitagGes e contratos.

65

Permitir o g i de licitago Iti-entidade

47

Permitir consuita aos pregos de materfais ou por fornecedores, mostrando os diltimos
valores praticados.

&6

Permitir selecit os da de licitagdo por processo.

67

Possuir rotina para solicitagso de compra dos itens homologados da licitaggo.

48

Consulter as requisigbes ou izagbes

49

ibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de mowmem‘a;aa.

68

Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emisséo de
contratos e ordens de compra.

30

Possibifitar na consulta do processo visualizar os lances, i ]

69

Possuir relatério dos de idos e a vencer do fornecedor.

70

Permitir 2 cOpia de processos de forma a evitsr a redigitagio de dados de processos
similares.

54

relacic com prod e ele de despesas, ir que
do produto seja do com el errado ou ndo relacionade
P P

7i

N

Possuir disponibilidade de publicagdo com a internet podendo escolher o que deseja
ser disponibilizado:

ltens, Certiddes, Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Pregos, Vencedores,
Contratos, Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnagio, Ata de
(Abertura Env. Documento, Ata de Abertura Env. Proposta, Ata do Pregdo, Ata de
Registro de Prego, Termo de F do, Termo de Adjudic e .

85

Possibilitar a identificagdo se os produtos da compra terdo consumo imediato a fins
de fazer os langamentos contébeis de salda do estoque j& no momenfo do

96

Néo permitir efetuar emissio de izagdo de pras de licitagdes de registros
caso ata esteja com a validade vencida.

72

Possuir emissso de atestado de idade técrica, it com os
produtos/servigos fornecidos para a prefeitura pelo fomecedor desejado.

73

Possibilitar a emissdo do julgamento do fornecedor, aonde deverd validar se o
fornecedor estd em dia com a valldade dos dacumsn{o; obrigatdrios definidos no
cadastro de D do as ir /e no da emisséo.

&7

Possuir rotina para cotagio de planilhas de precos on-line, possibilitando os
fornecedores dlglfarem 05 preos pratltada:. penn/t/nda &azer o délculo dos pregos
médios, do importagao desta

laniltha nos p. jeit a fins do cdlculo da cotagdo méxima dos itens a
serem licitados.

74

Permitir a dg/ta;ao do pracesso licitatdrio sem modalidade no sistema podendo

fic a8pds emissao dao parecer juridico.

75

escolher a poster

Possuir integrago com o processo dglral criando aufalnat/camen[e um processo a
\partir da digitagdo de uma ou solicitag de compras. podendo
acompanhar a maw’menra;ao do proce;:o enfre os setores da prefeitura,

88

Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregées presencisis apenas no valor
do lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o

dor fazer a reade do dos valores dos subitens on-line nas suas

e dénci Agilizando com isso o cadasiro das propostas e inicia dos Jances e
\posteric igitagdo da o pelos usudrios.

76

Possuir fluxo di lado para licitagbes de fefe ibilit O cadastro das
sessGes de abertura de envelopes néo identificados e cada!tro e julgamento das

propostas técnicas.

7

~N

Permitir 0 cadastro néo obrigatério dos recursos orgamentérios nas requisicbes de
compras, permitindo assim que © usudrio escolha o recurso posteriormente na
emissdo da ordem de compra.

&

Q

Possuir rotina para preenchimento onfine da pmporfa comercial, sem a neces:ldade
de exportagio e importagio de arquivos, p do o p aa
\proposta comercial pelo prdprio fc dor em suas de dér os dados deve
ficar criptografados na base de dados sendo iria senha para descrip e
importar as propostas ao sistema, sem necessidade de redigitagio.

78

Permitir que a reserva dos recursos orgamentdrios da requisicio de compras. sejam
efetuados somente no da autorizagdo

79

Possibilitar integragdo airavés de web service com o sistema de gerenciamento de
\pregGes eleirdnico C/dade: Compras. para que :e/a possivel importar os dados
(lances, par feip e ara:}. atravé! de agend:

nio 2 digitegdo e nem importagdo manual de arg 3

20

Possuir rotina de solicitaggo de cadastro de produto, disparando a notifi ca;aa via
sisterna ou por e-mail a0 setor resp l, apos a api o o
sistema devers enviar notificagdo ao solicitante que o produto foi cadastrado e o
cédigo utilizado, em caso de reprovagdo deverd ser enviado nofificagdo para o
solicitante com o motivo da rejeigdo do cadastro do produto.

k)

Possuir rotina para avisar através de notificagBes ou por e-mail sempre que for

dz da uma nova solicitagio de afins de agilizar o processo de compra.

Controlar o vencimento dos contratos automaticamente. enviado e-mails aos
:alaboradore: do setor com a relagio dos contratos que estio a vencer em

periodo config A

GESTAO CONTABIL, FINANCEIRA E PRESTAGAO DE CONTAS

Gestdo do Orgamento:

8

2

Possibilitar executar a liberagdo da diferenga reservada en(re o Valar vencldo pelo
fornecedor e o valor total estir no da
assim essa diferenga de saldo para outras compra:. nao nece:ﬂlanda aguardar

comprar todo o processo para que seja da essa libgragdo da dil

3.

-~

Permitir o controle das cotas de despesa para o

por

Permitir a configuragdo do controle das cotas para os periodos: bimestral, trimestral e
semestral.

82

no sistema a p rdo e Ind/ce: s para os itens da: licitagbes com
julgamento por prego e técnica, possibilitando a do dt
de acordo com a pontuagdo efetuada na soma dos a/term! de pontuagéo.

w

Possuir rotina de gerenciamento da cotas de despesa que demonstre os valores do
orgamento, bem como o definidos para cada perfodo e os saldos atualizados por
dotagso.

&

W

Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documento emitidos no sistema,
\possibilitando escolher os formatos de geragdo (pdf, himl, doc e xIs). quantidades de

cdpias e assinatura eletronica,

Permitir calcular os valores das cotas com base nos valores:

Realizados no ano anterior. onde o sistema calcula os valores més a més de acordo
com o executado no ano anterior.

Realizados nos dltimos trés anos, onde o sistema calcula os valores més a més de
acordo com o executado nos dltimos trés anos.




Dividindo o valor orgado por 12 meses.

5 |N&o permitir informar valores para cotas em meses fad
Possuir ag50 para que o usudrio possa definir qual percentual deseja /nformar para

6 |cada més do ano e o sistema divide o valor orgado para cada més de acordo com o
\percentual informado.

7 Permitir o i i do or ic um p de redugdo
|sobre todo o ar;:amento e sobre uma da[a;aa especifica, N
Permitir a liberagdo dos valores
Permitir remover os valores de cotas néo utilizadas em meses. /é fechados e distribuf-
las em meses abertos,

10 [Permitir transferir valores de uma dotagio para outra para controle gerencial.

" Ndo permitir a emissio da ordem de compras para dotaces sem saldo de cotas
disponivel.

12 [N&o permitir a emissso de empenho sem saldo de catas disponivel.

3 Possuir relatdrio de acompanhamento das cotas de de:‘pe:a para acompanhamento
dos valores,

£ = Ab do Exercl

14 |Gerar i os &k de abertura do orgamento  anual
demonstrando na rotina o total a ser langado de receita e de despesa.

15 iniciar os beis no novo exercicio, mesmo que o anterior
ainda ndo esteja encerrado.

16 |Efetuar automaticamente na abertura do exercicio os vaiores de superévit na fonte de
recurso correta, para cada conta bancédria.

17 |Efetuar antes do encerramento consisténcia da base de dados com emissio de
relatério de inconsisténcias.

18 |Permitir a 30 de emp imativos para que 0s mesmos ndo sejam inscritos
em restos a pagar,

19 |Efetuar a inscrigdo dos restos a pagar individualy para os hos do exercicio
que serdo inscritos e para os restos de exercicios anteriores, demonstrando quais os

valores processados e ndo processados.

20 |Efetuar o encerramento do exerclcio em etapas, permitindo ac usudrio o
acompanhamento e a conferéncia dos valores a cada etapa.

21 |Efetuar os beis de do exercicio

22 |Permitir a eGpia das notas extra-orgamentsrias a pagar para o exercicio seguinte.

23 |Permitir a de ir = da do o, da inscrigdo dos restos a
|pager e das notas jas separad_

24 |Permitir a transferéncia dos saldos de balango para o exerclcio seguinte, no
encerramento do exerclcio.

20 O
25 |Permitir o cadastro das obras execufadas pela entidade e emitic relatdrio de
|empenhos por obre.
também os itens da ordem.

47 |Permitir a conf'gura;ao do formulério de empenlro de forma a compatibilizar o
formato da impressso com os modelos da

48 |Permitic 0 gerenciamento dos restos a pagar permitindo consultar os valor
empenhados, liquidados e pagos.

49 |Permitir 0 cancelamento de restos a pagar demonstrando no momento do
/e o valor p do e ndo p
50 |Permitis efetuar liquidagdo sobre empenho global.

51 _|Permitir informar as retengdes nas liquidagdes nos casos em que se aplicam.

52 |Gerar automaticamente as notas de despesa iria para as r gdes que
sdo passiveis de it na liquidagéo do empenho de despesa.

53 |Permitir informar na liquidagio do empenho as despesas efetuadas sem prévio
empenho,

54 |Permitir infonnar um ou vérios dot fiscais na liquidagéo do Fr

55 |Validar na liquidagio a emissao dt fiscal d para mesmo

56 |Permitir na liquidagéo do empenho, ao informar as notas fiscais que tompéem a
liquidagio. o cadartramenta dos lten: da lista de servipos em conformidade com a
LCII6/2003 ib que o M i reallze a declaragéo de servigos e
sem a de redigitacio das ir s

57 |Permitir I/quldar fodos os emp ie da folha de pag gerados
num inado periodo de uma unlca vez.

58 Permmr e:furno fatal ou paraal !am‘o do :aldo da liquidagdo quanto do valor das

a ou ¢80 dos d s fiscais.

59 Efe{uar i¢ os ibeis na emissdo de empenho, estorno
de ho, liquidagsc e:(arna de liquidagéo e & de restos a pagar.

60 |Emitir nota de empenho nota de estorno de empenho, nota de liquidagio e nota de
estorno de liquid:

61 |Permitir que, nas rotinas de Empenhos, Re:fo: a Pagar e liquidagso de empenho seja
possivel anexar doct de forma digit

62 |Permitir na emissdo do ho, na liquidagio e no a idagio da
existéncia de débitos do credor com a entidade.

63 |Permitir na emisséo do empenho a validagio da data de vencimento certiddes
negativas apresentadas na licitagéo.

64 |Permitir na emissio do empenho o controle dos valores empenhados, serm licitagdo,

|por credor e permitir o blogueio da emissio do empentio se desejado.

65

Pecmitir o bloqueio e desbloqueio de dotagées, por valor e por percentual (%),
efetuando os respectivos I: sbels objetivando atender ac artigo 9° da
Lei Complementar 101/2000 (LRF),

66

Permitir a consulta dos bloqueios de dotagdo por tipo de modalidade de licitagso.

Permitir o controle de supersvit financeiro por fonte de recursos deman:trando para
cada fonte, os valores j§ utiliz e o saldo df para

26 |Nos atos da o org iria e fi ira, permitir que sejam usadas as trés
fases da despesa: ho, liquidagéo e om a ituragdo contabil

27 |Permitir para 0 empenho da despesa, cadastrar histbrico padrdo e utilizar histdricos
com fexto livre.

28 |Permitir que cada entidade faga a emissdo de seus empenhos, resiringindo o usudrio
de utilizar dotagbes orgadas para oulras entidades.

29 |Permitir o i de hos globais, estimativos e 31

30 |Possibilitar o registro de sub fos sobre o ho Global e Es

31 |Na emissio do empenho ter um campo onde informando qualquer parte da
dotagio, 0 sistema mostre uma consulta filtrando todas as dotagGes que contém
aquela informagdo.

32 |Na rotina de empenho, permitir a liz do saldo da dotagdo atualizado até a
data de emissio do empenho e também até a data alual, ndo permitindo em
nenhuma das duas situagdes que © valor do empenho sgia superior ao saldo da
dotagdo.

33 \Controlar os saldos das dotages orgamentérias em tempo real ndo permitindo
b/oquear ou empenhar sem que exista :aldo disponivel.

34 {P a distingdo de it MEl objetivando geragdo de
arquivo para SEFIP.

35 |Nos empenhos globais permitir que seja informado o nimero e ano de contrato.

36 |Permitir empenhar bem como apropriar més a més despesas com assinaturas e
seguros mantendo conirole das mesmas.

37 no g iz dos hos, a inclusdo, altersgéo e exclusao, se for
o caso, de ir goes relativas ao p ieif fo e nimero da obra.

38 |Permitir inscrever as contas contébeis automaticamente no sistema de controle nos

hos que gerem adi: de valores e o langamento de baixa respectivo,
quando da prestagio de contas.

39 |Permitir a visualizagéo de todos os campos do empenho tanto na alteragdo, quanto
na visualiza¢so.

40 Permmr a alteragio da dotagdo, do valor ds dotagéo, e do credor anfes da

do empento e enc do més.

41 |Permitir o estorno parcial ou total do empenho, informando o motivo da anulagio e
\permitir emissdo da nota de estorno.

42 |Permitir o do estorno de

43 |Permitir emitir prévia e geragio itica de hos da folha de

44 |Possuir rotina integrada com a folha de pagamento para langamentos das provisGes
de férias e 139 saldrio bem como de seus encargos.

45 |Permitir o empenhamento aufomético das ordens de compra geradas pelo
departamento de compras.

46 |No estorno de empenhos gerados através de ardens de compra permitir estornar

68 |Permitir o gerenciamento das multas de trdnsito, identificando o infrator, o valor da
mula, os ressarcimentos & efetuados, bem como os langamentos contdbeis de
controle.

69 [Possuir consulta de hos por e hos por énit

70 |Possuir consulta de excesso de arrecadagio por conta de receita ¢ por fonte de
recursos,

7 |Permitir a emissio de relatdrios de empenhos emitidos, liquidados e pagos
consolidando por entidade.

72 |Permitir a emissio de relatdrios de restos a pagar inscritos, processados e pagos
consolidando por entidade.

73 _|Permitir gerar relatdrios de reserva e dos saldos disponiveis das dotagSes.

74 |Permitir 2 emisso dos relatérios de Goda LOA idando por entidads
[Anexo OI - Demonsir. Rec. e Desp. Cat. Fconbmicas
(Allnea 1 - Receita (Fonte) Despesa (Fungdo)

[Anexo O2 - Desp. Cat. Econdmica (Elemento)

[Anexo 02 - Desp. Categoria Econdmica (Agéo)

Anexo 02 - Desp. Seg. Categoria Econdmica (Orgdo)

| Anexo 02 - Despesa Seg. Cat. Econbmica(Org. Unid.)
(Anexo 02 - Despesas Por Und, Cry. Seg. Cat. Econ.
(Anexo 06 - Prog. de Trabalhio por Orgéo e Unidade
[Anexo 07 - Programa de Trabalho(Func/Sub/Pro/Ativ)
[Anexo 08 - Despesa por Fungdo/Suby/Prog. eVinc.

| Anexo 09 - Despesa por Orgéo e Funggo.

75 |Permitir emissdo de relatdrio consolidado do quadro de I, da despesa.

76 |Possuir relatério da pragrama;:ao menxal das metas de arrecada;:ao comparando o
\previsto com o ar d e do a emissso

77 \Possuir relatério de pmgrama;:aa das ca!ar de despesa comparanda o previstc com 0

o do g de bolso das
despesas conforme artigo 9° da Lei 101/2000

78 |Possuir os seguintes relatSrios com gréficos comp fvos para ap jo em

audiéncias piblicas:

[Amortizagdo da Divida

(Ata da Audiéncia Pablica

[Avaliagdo das Metas de Restiitado Nominal

[Avaliagdo das Metas do Resultado Primério

[Avaliagao dos Gastos com Pessoal

Comparativo de receita e despesa

[Avaliagdo das Metas de Arrecadagéo

e o Arrecadagio x D bols

Demonrtranvo das Transferéncias Financeiras
ivo Metas /i i

Demon:rrarl vo Suprimentos da Cdmara

Indicadores de Gastos com Saiide

Indicadores de Gastos com Edt




Rentincia de Receita

79

Possuir controle dos servigos solicitados ao Municipio,

80

O cadastro de servicos deve conter o tipo de servigo, o responsdvel, o solicitante, 0
enderero e a descrigdo do servigo a ser realizado.

98

Permitir informar as éncia. iras entre as entic da A
Direta e/ou Indireta, i do o tipo da éncia (Ce did ida) € &

I

-2

[ed :erwpo solicitado deve possuir mecanismo de aveliagdo indicando se ele estd
ou realizado. bem como quem e quando © mesmo foi executado,

99

Permitic consultar pare cada transferéncia financeira inclulda os langamentos
beis, e para cada I: Ppermitir o seu estorno, fazendo automaticamente
o5 is de estorno e do registro da situagdo.

82

Sistema deve permitic a impressio da solicitagdo do servio bem como emitir
relatérios de todos os servigos incluidos.

Finam:

celro

100

Permitir o controle de didrias itindo incluir o fo/servidor. objetivo,
destino, periodo, valor concedido, empenho da despesa e a Lei que autoriza a
concessdo de didrias.

&:

W

Possuir raral integragdo com o mfema contdbil efetuando a contabilizagio
dos e re pela tesouraria.

ior

Permitir que os dados das didrias estejam disponiveis no portal da lransparéncia assim
que forem incluidos.

&

Y

Permitir a informagéo de uma ou mais fontes de recursos para as contas bancdrias.

85

Permitir controlar os talondrios de cheques em poder da tesouraria, controlar para
que nenhium pagamento seja efetuado sem o respectivo registro do talondrio.

10.

N

Permitir crizgdo de um Jote com diversas liquidagSes e notas extras para pagamento
jor. definindo a data de imento, podendo ser pago alravés da rotina de
pag.amen.'a ou envio/baixa de borderd.

86

Permitir controlar numersgdo de talondrio de cheques na rotina de pagamento e na
incluséo do cheque avulso.

103

Permitir na inclusdo de pagamen!o: a consulta do saldo da conta bancéria, bem

come o saldo por fo de recursos.

8,

N

Permitir a inclusdo de vérias receitas orgamentdrias simultaneamente tendo como
conira partida uma dnica conta bancéria.

104

Permitir no mesmo lote de pagamento incluir empenhos, restos a pagar e notas
extraorgamentdrias.

88

Permitir a informagdo da fonte de recurso no momento do langamento da receita,
para o5 casos em que ndo hd rateio de percentual entre as fontes.

10:

xR

Permitir controlar o prazo de i dos de empenhos, visando o
controle dos em ordem /6gic

89

Permitir o cadastramento das dedugdes de recel.'a utilizando rubricas redutoras,

conforme Manual de Pr Ce Or jos da Secretaria do
Tesouro Nacional,

106

Permitir a emissio de b5 par: de a diversos
fornecedores contra o me:ma banco da entldade. Efetuar 0 mesmo tratamento para
os. id

20

Permmr a inclusio de vérios tipos de dedugio de receita orcamentdria
tendo como partida uma tnica conta bancdria.

107

Permitir a integragdo com os arquivos de retorno dos bancos. com baixa de
ica pela software.

9

Permitir incluir receitas extraorgamentarias identificando a fonte de recursos.

108

Permitir efetuar o do borderd através de arquive de reforno do banco.

109

Permitir efetuar o do borderd de forma manual quando desejad

92

Efetuar os langamentos contdbels de receitas, dedugio de receitas e receita extra-

7o

Permitir agrupar diversos p a um mesmo fornecedor em um tnico cheque.

93

Permitir consultar, na prépria ratlna de inclusdo, para cada recelra. dedugio de

receita e receita os I
a it os k

da situagdo.

is do estorno e manfendo registro

Ll

=

Permitir controlar a qo de is todos os.
efetuadlos, permitindo  estornos e os
i nas ivas contas

94

Permitir efetuar os | de = bancana dle it énicias,

resgates e aplicagbes), inf do as foi de recursos.

"z

Permitir que se possa filtrar os itens a pagar por dafa de vencimento, cedor.
destinagdo/ fonte de recursos e com possibifidade de selecionar e pagar
simultaneamente os registros mostrados.

95

Controlar os :aldo: por conta bandciria, e por fanre/demnapao de recursos no

dos das suas ( it transferéncias,
resgates e aplicagSes).

I

w

Permitir pagar de uma s6 vez, as despesas extraorgamentsrias geradas através de
refengdo efetuada na liquidagdo.

96

Efetuar os /. das it Ges bancdrias

14

Permitir no momento do pagamento informar © ndmero da parcela do convénio que
estd sendo paga.

97

Permitic consultar para cada movimentagdo bancéria incluida os langamentos
contdbeis, e para cada langamento permitir o seu estorno, fazendo automaticamente

o5 I; is de estorno e registro da situagdo.

15

Permitir efetuar pré. iz fil do por data de vencimento.

e

Permitir efetuar pagamentos totais ou parciais bem como estornos totais ou parciais
de pagamentos.

1L

~N

Permitir consultar para cada incluido os contabeis

reafizados, permitir o seu estorno, fazendo i os k
contdbeis de estorno,

|contdbeis de estorno.

s

Permitir que sgjam emitides ordens de pagamento de restos a pagar, despesa extra-
orgamentdria e de empenhos.

139

Permitir a consulta da despesa empenhada a pagar por unidade orgamentéria.

(54

Permitir a emissio de nota de estorno de

140

Emitir autorizagdo bancéria para envio de ao banco ap6s assinatura do ordenador da
despesa.

120

Possuir consulta que permita a reimpressio do cheque e a emiss3o de cpia de
cheques.

14

&

Possuir controle de assinaturas para envio de borderd ao banco. Sem as autorizages
necessirias o sisterna blogueia a geragéo e envio do borderd ao banco.

12

<

Permitir a emissso de cheque avuiso informando o banco. nimero do cheque, credor
e valor, imprimindo em impressoras de cheque ou impressoras matriciais. conforme
paramelrizagdo.

42

Emitir relatdrios dos p fetuados com cheque.

143

Emitir demonstrativo didrio de receitas arrecadadas e despesas realizadas.

44

Emitir relatdrio de disponibilidade de caixa por fonte de recursos.

2.

o

Permitir listar cheques emifidos na rotina de pagamento e cheques avuisos numa
Unica consulta

145

dos e

Permitir a emisséo do extrato do credor, d do infc
dos restos a pagar na mesma opgdo.

23

Na impressio da cOpia de cheque permitir detalhar os pagamentos efetuados com
aquele cheque.

1496

Pa::ulr integragio com o sisterna de forma os

is de ari Jo de receitas.

124

Perrmitir gerenciar a conciliagéo bancdria com o extrato, visualizando os langamentos
contdbeis e movimentagio banciria numa dnica tela.

125

Permitir importar arquivos de extrato bancério nas extengdes OFC e OFX para a
conciliagao bancéria.

47

Permitir a consulta aos ) it ios para feréncia dos valores antes de
eletuar a integragio bem como a emissio de relatério de criticas caso haja

ou falta de iguragoes nas receitas.

126

Permitir a inclusao de pendéncias da concifiagio tanto para os langamentos contabeis
quanto para os registros do extrato.

27

Permitir a criagéo automética de pendéndias tanto para o exirato quanto para os
langamentos contdbeis.

28

Permitir ic Gifti Z Fbeis exibindo a soma dos mesmos e
\permitindo conciliar com um ou vdrios registros do extrato.

148 |Permitir a ir o dos le de receita r heci : com
0 sistema tributdrio.
p Fyen
150 | Permitir controlar o cadastro de contas em formato de plano de contas tnico, onde

alteragOes, exclusGes e inclusdes no plano devem ser visualizadas por todas as

129

Permitic a conciliagdo de forma parcial. A medida que os valores vdo sendo
conciliados deverdo ser ocultados da consulta de langamentos a conciliar, facilitando
a conferéncia dos valores que ainda néo foram concifiados.

151

Uﬂ/lzar rotma de eventos para todas as rotinas no sistema, p i a
dos I abeis dos trazende hisidrico padrio para
cada evento utilizado. .

1320

Permitir visualizar e imprimir conciliagSes de perfodos anteriores.

152

(Assegurar que as contas s6 recebam langamentos contdbeis no dltimo nivel de
desdobramento do Plano de Contas.

13

<

Na tela de conciliagio possuir os seguintes filtros para auxiliar o usudrio na
localizagéo dos valores: data. descrigdo. valor. controle de langamento.

132

Permilir na conciliagéo ordenar a coluna de valor tanto no lado dos langamentos
contdbeis quanto no lado do extrato bancdrio,

153

Permitir efetuar a escrituragéo contdbil nos sistemas patrimonial, orgamentério ¢ de
controle em partidas dobradas, em conformidade com os art. 83 a 106 da Lei
4.320/64, inclusive com regisiro em livro didrio.

133

Possuir consulta de déncias baiy na ili

154

Permitir o gerenciamento das notas de despesa exiraorgamentérias e dos seus
estornos.

134

Emitir o5 relatdrios de pendéncia e fliagdo bancéria,

155

Permitir a inclusdo de um ou mais dk flscais para nolas extraorgamentdrias.

135

Permitir um controle das operagdes financeiras, por periodo, impedinde o usudrio de

alteragdo, inclusdo ou exclusio nos registros.

156

Permitir o cadastro e g fi de énios e subvengdes sociais.

136

Imprimir recibo das orden: de pagamento.

157

Permitir o gerenciamento da divida fundada, e dos precatdrios permitindo que os
\precatdrios sefam relacionados com a despesa destinada ao seu pagamento.

137

Permitir ltar as o

o5 resgates de aplicagdo, as transferéncias

ias e os de

58

Permitir a inclusdo de pre:fa;aa de contas de recursos antecipados, com visualizagio
clos i dos e emissio do bal: de prestagio de contas.

138

Permitir consultar para cada
cada

incluide os Iz beis, e para
permitir o seu estorno, fazendo os [k

159

Possuir processo de encerramento mensal, que Verlf ique eventual: divergéncias de
saldos, e que apds o néa p = em I
contsbeis /4 efetuados.




160 |Possuir consulta unificada dos 1 Fbeis dos nas diversas rotinas
do sistema.
161 |Possuir consulta dos saldos das contas contébeis e dos saldos por vinculo de recursos

de cada conts, demonstrando os valores més a més,

162

Elaborar o balancete mensal e o balango anual, na forma da lei 4.320/64, Lei
/e T0/00 — LRF ¢ Resolugéo do Tribunal de Contas.

163

Permilir idagdo do bal: da inistragao direfa e indireta.

164

Permilir a emissao de DARF/PASER/GPS e impressdo de recibo de IRRF e ISSQN.

165

Emitir os razdes analfticos de todas as contas integ dos Sisternas Fir iro,
Patrimonial e de Compensagéo.

[Anexo Xill - Demonstrativo da Projegdo Atuarial do Regime Proprio de Previdéncia
dos Servidores

Anexo XtV - Demonstrativo da Receita de Alie
Recursos

[Anexo XV - Demonstrativo das Despesas com Sadde - Unido

[Anexo XVI - Demonstrativo da Receita de Impostos Liquida e das Despesas Préprias

de Ativos e Aplic dos

166

Emitir Livro Razéo e Livro Didrio com termo de abertura e encerramento.

167 |Emitir refatdrio das notas exiraorgamentdrias emitidas, estornadas e pagas,
consolidando por éntidade.

168 |Emitir jo da posigio dos pr oS,

169 |Permitir o gerenci e prestagdo de contas dos

170 | Possuir mfegra;aa com o sistema de Patriménic e na

com Agdes de Saide
[Anexo XVIf - Deman:rratlvo das Parcerla: Pablico anadat
[Anexo XVl - do R ido da Ex =
Orgamentdria

174 |Emitir os relatorios de Gestdo Fiscal de acordo coma Portaria da STN vigente para o
\perfodo de emissdo:

[Anexo | - Demonstrativo da Despesa com Pessoal

[Anexo If - D ivo da Divida Cc lidada Liquida ~

Anexo lll - Demonstrativo das Garantias e Contra garantias de Valores
Anexo IV - Deman:trahvo das Operagbes de Crédito

de os I de do dos bens bem como os langamentos
de depreciagdo, exaustio e amortizago.
171 |Possuir ir o com o almoxarifad e ic na iliclact

os langamentos de movimentagao dos estoques.

72

Possuir integragdo com o sistema tributério langando automaticamente na
contabilidade os valores de corregdo, multas, juros. cancelamentos. inscricbes e
|provisio para perdas de dlvida ativa tributdria e ndo tributdria mantendo assim a
integridade enire o sistemna contdbil e o sistema tributério.

Prestagdo de Contas

173

Emitir os Relatdric idos de £ o Or
da STN vigente para o periodo de emissior
[Anexo I - Balango Orgamentério

[Anexo i - Demonstrativo da Execugdo das Despesas por Fungio/Subfungdo

[Anexo Il - Demonstrativo da Receita Corrente Liquida

[Anexo V - Demonstrativo das Receitas e Despesas Previdencidrias Reg. Préprio Prev.
dos Servidores

Anexo VI - Demonstrativo do Resultado Nominal

Anexo Wl - Demonstrativo do Resultado Primdrio - Fstados. Distrito Federal e
Municipios

[ Anexo Vil - Demonstrativo do Resultado Primério da Unido

[Anexo IX - Demonstrativo dos Restos a Pagar por Poder e Orgdo

Anexc X - Demonstrativo das Receitas e Despesas com Manutengdo e
Desenvolvimento do Ensino - MDF

(Anexo XI - Demonstrativo das Receitas de Operagbes de Crédito e Despesas de
Capital

Anexo XIl - Demonstrativo da Projegio Atuarial do Regime Geral de Previdéncia
Social - Unido

ia de acordo coma Portaria

Anexo V- De da Disponibilidade de Caixa

Anexo VI - Demonftraﬂvo do: Re;[os a Pagsr

(Anexo Vil - D, do Relatdrio de Gestdo Fiscal
175 |Emitir os relatSrios Anuais O do por entidade

[Anexo 10 - Comparativo Receita Orpada com Arrecadada (Lei 4320/64)
[Anexo 11- Comp. Desp. Autorizada ¢/ Realizada

[Anexo 12 - Balango Orgamentdrio (Lei 4320/64)

(Anexo 13 - Balango Financeiro (Lei 4320/64art. 103)

(Anexo 14 - Balango Patrimonial (Leid320/64 art.105)

(Anexo 15 - Demonstrativo das Veriagbes Patrimoniais (Lei 4320/64)
(Anexo 16 - Demonstrativo da Divida Fundsda Interna (Lei 4320/64)
Anexo 17 - Demonstrativo da Divida Flutuante (Lei 4320/64)

17

o

Emitir relatérios padréa Tribunal de Contas do Estado para solicitagdo de Certidio
Negativa.

177

Emitir relaidrios de acompanhamento da programagso financeira em atendimento
aos Artigos 8° ao 139 da LRF:

[« de D b - Por Modalidad

Cronograma de Desembolso - por Orgéo e Unidade

Meta do Resultado Primério

Metas Arrecadagéo de Receita

Programagdo Financeira da Receita

Receitas por Destinagdo de Recursos

7

@

Emitir os relatérios com as informages para SIOPS.

7

o

Emitir relatdrio de Notificegio de Recebimento de Recursos em atendimento a LEI
9452/97.

150

Cerar os arquivos conforme 0 MANAD - Manual Normative de Arquivos Digitais
para a Secretaria da Receita da Previdéncia.

181

Permitir & geragdo de relatério para conferéncia de i a serem corrigidas

no software antes de gerar os arquivos para o Tribunai de Contas do Estado.

182

Possuir os relatorios abaixo para atuiliar o preenchimento do SICONFI;
Balango Patrimonial

Receitas Orgarnentérias

Despesa Orgamentéria - Por Elemento

Despesa Orgamentdria - Por Fungdo/Subfungio

Restos a Pagar — Desp. Org. Por Elemento

Restos a Pagar Desp. Or¢. Por Fungdo/Subfungso

De

das Variagbes Patrimoniais

183

Possuir relatério de de impacto o ioe

12 |Controlar a it de vagas di is por cargo, por grupo de cargos e por
centro de custos.
13 |Validar nimero do CPF.
14 |Validar nimero do PIS.
15 Emlnr ficha de informagGes funaonal: dos servidores, contendo: dados da
do pessoal, depends relacic com as
idér cargos e médn:a; 1z faltas, p de

l/cen;a prémio, perfodos de férias, atos (portaﬂasj empregos anteriores. focals de
trabalho, centro de custo, cargos comissic P e
fixos, cursos prestados, tho de classe e sindi

RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

6

Permitir a busca dos servidores pelo menos por nome, CPF e RG.

I

Todos os cadastros devem oferecer tados os campos necessérios para informagéo ao
TCE, além dos campos minimos citados em individualmente.,

7

Permitir filtrar o cadastro funcional por: idade, tipo sanguinec/fator RH, sexo, estado
civil, tipo deficiéneia, cor dos ofhos, cor do cabelo, tipo de aposentadoria, cor da
\pele, més da admissio e data de it

2

Possuir cadastro de servidores com todos os campos exigidos pela Ministério do
Trabalho e Emprego. e que possibilite. inclusive, a dispensa do livro de registro dos
servidores, conforme Portaria N° 1121, de 8 de Novembro de 1995 a/em de permitir
a insergio de novos campos para to de ir

I

3

Emitir relatério com a movimentagdo de pessoal no perfodo com admitido(s) e

Permitir informar o vinculo que o servidor teve e/ou tem com o Gigdo, com no
minimo os seguintes dedos: regime juridico, cargo, salério. data de nomeagéo, data
de posse, dafs de admissdo, data de término de contrato temporério, lotacdo,
vinculo previdencidrio, matricula previdencidria, horério de trabalho e local de
trabaiho.

19

Controlar a éncla de servidor, ic it do o tipo {local de trabalho, centro
de custo, local de origem) indicando o destino e se a solicitagio foi deferida ou
indeferida, com o respectivo responsével pela anélise.

20

Permitir registrar todos os locais de trabalho do servidor, especificando o diz da
semana e hordrio de trabalho em cada local,

Permitir que 0 usudrio controle mais do que uma previdéncia para cada servicor.

w

Controlar os dependentes de servidores para fins de saldrio familiz e imposto de
renda, realizando a sua baixa automilica na época devida, conforme limite e
digGes previstas para cada de e

2

=2

Peritir a inclusdo da foto no cadastro do servidor e que a mesma fique armazenada
n0 banco de dados, sem a necessidade de inclui-la novamente quando o servidor
|\possuir um nove contrato.

22

Permitir registrar todas as portarias do servidor e possibilitar sua emisséo.

o™

Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos. tais como:
celetistas, estatutdrios, contratos tempordrios, emprego publico. estagidrio e cargos
comissionados.

23

Possuir cadastro dos concursos publicos e p seletivos, incluindo os did:
inscritos, indicando o cargo para o qual o candidato se inscreveu se foi aprovado ou
ndo, sua classificagdo e a nota final,

Possuir controle de 9gidri inculados com a idade, incluindo a sua
escolaridade. data inicial e final, supervisor/orientador, e o agente de integragdo
{quando existente).

24

Possuir parametrizagdo de férias especiais, possibifitando indicar 0 ndmero de dias de
direito de gozo de férias para 0 nimero de meses trabalhado.

2:

I+

Possibilitar relacionar para cada servidor a param elrizagdo das férias especiais,

Emitir 0 Termo de Compromisso de Fstigio.

26

Possuir cadastro de férias cal b ilitando aoc usuério it it o dia de
cdlculo de cada férias.

Possuir cadastro de pensGes judiciais e por morte, com o nome de pentsionista, CPF,
data de inclusdo, data final, banco e conta para pagamento e dados para céleulo
(percentual, valor fixo. saldrio minimo).

2

N

Possuir cdlculo de férias, a baixa itica dos dias de gozo e
\peciinia de dois periodos aquisitivos diferentes.

Registrar € manter o histdrico das elteragdes de cargo, lotagdo, vinculo
\previdencidrio, local de trabalho dos servidores e quaisquer outros dados que
influenciem em seu histérico pessoal, p i e salarial,

2!

)

Possuir consulta de posigao de férias, indicando para o perfodo aquisitivo de fériss o
\perfodo de gozo, e a data que a mesma foi calcul:

Permitir o cada:rramenta de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza
efetiva, io com no latura, natureza, grau

de instrugdo, CRO, referenz/a salarial inicial e quantidade de vagas criada,

29

Manrer O cadastro de todo: os per/odo: aquisitivos de férias dos servidores, desde 2

dr jo até a do a iguragdo do perfodo aquisitivo
indicando dias de direito, d/a: de perda e dias de prorrogagdo.

30

Permitir o I: histérico de perfodos aquisitivos e de gozo de férias.

3.

X

Permitir o langamento de mais que um perfodo de gozo e pecinia para © mesmo




periodo aquisitivo de férias, controlando o saldo restante dos dias de Ferias.

32

Permitir a baixa do saldo de férias de dois perfodos aquisitivos, pera o mesmo
\eeriodo de gozo.

55

Permitir o regjuste parcial ou global do valor ou referéncia dos proventos e
descontos fixos.

33

Emitir relagdo de férias vencidas, a vencer, vencidas em dobro, a vencer em dobro.
vencidas em dobro no préximo més e proporcional,

56

Permitir o reajuste parcial ou global do valor salarial dos cargos.

34

Emitir os avisos e recibos de férias.

57

Possuir cadastro de processos judiciais que permita que sejam cadastrados os

judiciais e as ias dos servidores e a posterior geraggo
do arquivo SEFIP com cédigo de r iT 650 e 660.

35

Permitir langar a programagdo de férias dos servidores.

36

Permitir o controle de férias, possibilitando que as mesmas sejam pagas em um
\periodo e fruidas em outro,

58

Possuir cadastro de receitas de eventos desportivogpatrocinios e valores da
comercializag3o da produgéo rural (fisica e juridica) e a posterior geragio automatica
no arquivo SEFIP.

37

(Manter o cadastro de todos os perfados aquisith
licenga prémio dos servidores, desde a admissio até a exanera,:ao

o registro da

5

>

|Possuir cadastro de obras e a posterior geragéo automdtica no arquivo SEFIP,

60

Permitir registrar e controlar os empréstimos dos em folha de

38

Permitir 0 langamento de mais de um perfodo de gozo para 0 mesmo perfodo
aquisitivo de licenga prémio.

6,

~

Permitir realizar importagéo dos empréstimos consignados para desconto em folha
de pagamento.

Permitir o lancamento de licenga prémio em gozo e pecinia para 0 mesmo periodo
aquisitivo.

&2

Permitir o cadastramento das empresas que fornecerm o vale-fransporte.

63

Permitir a 80 dos roteiros para os quais seréo O vale sporte.

64

Permitir o registro da quantidade de vales-transportes didrios ou mensal utilizados
\pelo servidor no percursa de ida e volta ao local de frabalho.

65

Possibilitar informar se deverd ser de do ou ndo vale sporte do servidor.

66

Possibilitar informar se deverd ser pago como provento o valor calculado do vale-
transporte em folha ao servidor.

67

Possuir rotina para cdlculo de vale transporte, controlando o valor miximo de
desconto conforme percentual.

68

Permitir a configuragdo dos cSdigos para desconto do vale-transporte em folha de
lpagamento.

69

Gerar
\pagamento.

jo para do vale 77 em folha de

70

Controlar a entrega da val sworte, reduzindo a sua em casos de

férias, licengas e af:

7i

S

Emitir mapa de custo do vale-tran:]pan‘e. discriminando a parcela custeada pelo
servidor e a parcela a cargo da entid:

72

Permitir configurar se para o cdlculo do vale 7o deverd ser f os
afa:ramen!a: do més atual ou do me; anterior, bem como se o desconto serd

na weténcia atual ou p

73

Efefuar o langamento dos afastamentos do servidor, possibilitando identificar o
motivo do afastamento e data de infcio e término,

74

Permitir o langamento de falta justificads, falta injustificada e suspenséo, com a
informagso da data da ocorréncia, permitindo informar & competéncia que serd
realizado o efetivo desconto.

75

Possuir cadastro de abona de faltas, permitindo informar & competéncia que serd

i o efetivo r de forma ica em folha de

76

Controlar 0 tempo de servico para fins de férias, adicional por fempo de Servio e

servidores do mesmo regime, cargo. faixa salarial, banco, lotagio e local de trabalho.

97

Permifir a emissdo do comprovante de rendimentos para servidores com relengdo de
imposto de renda na fonte e para aqueles que nao tiveram retengso.

98

Gerar as ir Ja? de dmissio e rescisio ao CAGED, via arquivo de
texto, para impi no do Ministério do Trabalho, posiibifitando o
envio do arquive menml ou didrio.

FPossibilitar a individualizagdo de valores do FGTS em atraso, permitindo o utilizagdo
de informagdes anteriores.

100

Possuir consulta de célculos que permita visualizar o coniracheque dos servidores.

10

2

Emitir contracheques, permitindo a incluséo de textos e mensagens em fodos os
c Z ou para de inados servideres de acordo com fiftro.

oz

Permitir a geragio de arquivos para crédito em conia corrente da rede bancéria,
emitindo reiagdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente e valor a ser
areditado.

03

Emitir Guia de Recolhimento da Previdéncia Social.

104

Possuir rotinas de controle e cdlculo para pagamento das pensées judiciais, a partir
do desconto efetuado na folha do servidor, incluindo depdm‘a em conta.

o5

Permitir 0 de eo de pensdo alir icia para vdrios de cle
de um mesmo servidor.

106

Permitir consulta do de pensio judicial e por morte,

o7

Efetuar o pr da folha de
setores que efetuam I &/ou

sem que seja necessirio paralisar os

10:

X

Emitir coniracheques de meses anteriores da via).

109

FPossibilitar o registro da do de didrias de viagem para servidores.

io

Controlar o célculo do INSS e do IR dos servidores que acumulam dois cargos, para ¢
correto enquadramento na feixa de cslculo e no teto previdencisrio.

11

=

Permitir informar valores de IR ou base de célculo de IR J4 apurados em outras
empresas.

n2

Permitir informar valores de previdéncia ou base de cdleulo de previdéncia j&
apurados em oulras empresas.

3

Permitir a xdo dos p e
cacla um dos campos do comprovante de

que devem compor os valores de

iz

Controlar o FGTS recolhido em GRRF, para evitar duplicidsde de recolhimento em
SEFIP/GFIP.

s

Emmr a relagio dos salérios de contribuigio para o INSS, com a repectiva

discriminagdo das parcelas que comp8em o saldrio de contribuigso.

iie

Permitir o célculo automdtico da diferenga entre um cargo comissionado e um cargo
de concurso, quando um concursado assume a vaga, permitindo ainda a opgdo por
um percentual deste valor,

<0 |Permitir o controle para compensagdo de horas extras e folges.

41 |Possibilitar © registro de tempo de servigo cumprido em outras entidades e/ou
empresas.

42 |Emijtir Certidio de Tempo de Servigo,

43 |Emitir Certiddo de Tempo de Servigo Consolidada, incluindo todos os vinculos do
servidor com o drgao.

44_|Emitir Certidéo de Tempo de Servigo para fins de aposentadoria.

45 |Efetuar célculo da meédia de 80% das maiores rOes, f legislaga
vigente.

46 |Emitir a Certidio de Tempo de Contribuigdo, conforme layout exigido pe/o INSS.

47 Permitir a alteragio ou mesmo 30 total da or de
uma competéncia para outra, oferecendo também ferramentas que permitam a
migragdo de uma estrutura para outra,

48 |Gerar arquivos para DIRF e RAIS sem a necessidade de “intervengdo manual” em
banco de dados.

49 |\Manter historico mensal do cadastro de cada sen/ldor e seus pagamentos.

50 |Gerar ico para a i itando trabalhos de
digitagio para A sem a ic de expurfa;a'oﬁmparla;ao de
arquivos de texto.

51 \Possibifitar @ inclusio dos auténomos no aerquivo da SEFIE/GFIP de forma
automdética, buscando os dados necessérios di na base contdbil,

52 |Permitir o cadastramento de todas as referéneias salariais, contendo no minimo, ©
histdrico dos valores salariais para cada referéncis, posigdo vertical. posigdo
harizontal, nivel inicial e final.

53 _|Permitir o reajuste parcial ou global do valor dos niveis salariais.

54 {Permitir 0 reajuste parcial ou global do valor do salsrio base dos servidores.

77 \Permitir o cilculo auramat/co do adicional por tempu de serw;o, e a emissdo dos
servidores que obtit o na més, a iguragdo se o
beneficio serd pago no diz do vencir no dia p ior ou no més p i

78 |Permitir o célculo de: folha de pagamento mensal, folbas complementares, rescisio,
rescisdo férias, adiic de 139 saldrio, 13° salsrio, 13° saldrio
complementar e adiantamentos salariais.

79 \Permitir o cslculo de férias de forma individual e coletiva, ou ainds, baseado na
\programagdo de férias dos servidores.

80 |Permitir o cdlculo de rescisdes de forma individual, coletiva e por data de término de
contrato. com cdlculos de férias indenizadas, proporcionais e 139 salirio

81 |Emitir Termo dle Rescisio de contrato de trabalho.

82 |Emitir Termo de ¢é0 (servidores drios e comissionados).

83 |Permiti simulagdes parciais ou totais da folha de pagamento.

84 |Permitir simulagGes de folha de pagamento para calcular reajustes salariais
retroativos, langando automaticamente as varidveis de proventos e descontos em
folha.

85 |Gerar ic os valores relativos a saldrio famftia dos dependentes,

86 |Permitir configurar a formula de cdleufo de qualquer vencimento ocu desconto,
adequando o célculo da folha de pagamento ao estatuto da unidade gestora, a qual
\poderd ser administrada pelo proprio usudrio do sisterna.

87 |Caleular e processar os valores relativos & contribuigdo individual e patronal para
|previdéncia.

88 |Gerar 0 arquivo da SEFIB/GFIP nos padrdes da legisiagdo vigente.

89 |Emitir fotha analftica geral, possibilitando a Separagso por grupo de servidores de
mesmo vinculo, regime, cargo, faixa salarial, banco, lotagdo e local de trabalho.

90 (Emitir 0 mapa financeiro com o resumo dos vencis e incluir os
encargos patronais.

91 |Permitir inclusdo de valores varidveis na fa/ha. como os provenientes de hara: extras,
descontos diversos e agdes judiciais, dc coletive ou individual
\por servidor.

92 \Permitir o I de p fixos para dk Pperiodo,

itindo o I coletivo ou individual por servidor.

92 |Permitir o I de fescontos recebidos acumuladamente pelos
servidores, contendo numero do processo e perfodo de referéncia, para posterior
geragdo no arquivo da DIRF.

94 |Emitir resumo dos valores ifquidos da folha por banco.

95 |Emitir & planilha contdbil com os valores da folha de pagamento e dos respectivos
encargos patronais.

96 a impressio do /1 com_opgic de filtro por grupo de

1.

~N

Permitir célculo de Férias coletivas de forma itica e sem p ¢80 prévia,

com opgdo de selegdo por servidores e organograma, indicando apenas a sele¢io e a




quantidade de dias a gozar e o sistema deve iniciar dos periodos aqumhva: mal:
antigos para os mais recentes, calculendo as férias e bais os

118

Permitir fodos os perfodos de Férias thad saldo disponivel,
abonado e gozado, com seus respectivos perfodos de langamento,

Hid

Permitir o I fco de afz do servidor nos periodos de férias
e licenga prémio.

20

Permitir o envio de banciriss individualizadas para todos os tipos de folha.

121

Permitir calculsr médias de resciséo.

122

Permitir a consulta da base de cdlculo das verbas.

23

Permitir o /. dos por motivo de doenga do servidor.

124

Permitir o cadasiro de dois afastamentos dentro do mesmo més, para célculo
loroporcional.

12,

[t4

Possibilitar cadastrer vérios motivos de indicando os p e
descontos pagos para cada motivo.

126

Controlar os dias de caréncia para afastamentos com o mesmo motivo,

127

Possibilidade de caleular todos os tipos de folha em uma dnica tels. Com
\possibilidade de opgéo de filtros com todos os campos existentes no cadastro de
servidor.

28

de todos os p do servidor ou dentro de um

a
determinacio periodo.

12:

Q

Possibilitar a visuslizagéo das bases de clculo utilizacias no célculo dos proventos e
descantos.

130

cadlastro de admissSes futuras.

13

&3

Possibilitar que os usudrios trabalhern em competéncias diferentes.

132

Possibifitar o caleulo do DSR (Descanso .femana/ Remunerado)

13.

W

Possibilitar o cdlculo de margem /. o5 empréstimos
consignados exl:fen/e; para 0 :erwdor. permmnda conflgurar oulras verbas para

e Com a de impressfo de relatério com as
devidas informagGes,

134

Permitic através da consulta de pagamentos, consultar o histérico de bagamentos,
com informagdo de data, ﬁora e usudrio que fez o céleulo ou o

135

Permitir o cdlculo e il ica de provisd

136

Permmr busca das didrias automaticamente do modulo de contabilidade, sem

de geragso de arquivo texto para importagio.

137

Permitir configuragdo para que o responsével pelo centro de custo receba via e-mail
uma notificagdo informando que foi realizado um langamento de férias para o
servidor subordinado.

138

Permitir exportagso de arquivos para o Tribunal de Contas.

139

Permitir exportagéo de arquivo para Avaliagéo Atuarial,

40

Permiti a geragdo de relatério com as informagdes de quais servidores, possuem dois

para as e taxas (IPVALicenciamento. Seguro
Obrlgalérlo Seguro Facultativo).

I

]

Possibilitar a emissio de ordens de ab i para pr i manual, au
\por ura orderm j& cadastrada no sistema.

20

Permitir efetuar I; de despesas pela ordem de compra.

2

2

Permitir o cadastro e a consulta de ocorréncias por veiculo, informando os dados do
funciondrio envolvido,

22

Oferecer & guarita da garagem. a possibilidade de registrar as enlradas e saidas dos
veiculos,

2

w

Permitir o controle do seguro facultativo do veleulo.

24

Possuir rotina de validagio da carteira de motorista, ndo permitir a utilizagéo de
moforistas com a CNH vencida.

25

Permitir controlar os vefculos por hoddi ), tro e sem dor.

26

Permitir % o de com campos diferenciadl
obngarér/o:ounao, a idade do indrio.

sendo

27

P bl

com privilégio de visualizagdo de veiculos por reparticio, onde
0 usudrio logado poderd somente dar manutengo nos vefculos da sua repartiggo.

28

Quando o abastecimento for externo, permitir que ¢ préprio frentm'a do poffo
através de pnw/eg/ar no :/:rema‘ efetue o i do ab
o

D la a0 de ab emitida pelo drgdo responsével.

29

Permitir o cadasiro de rotas para os veicuios e méquinas.

30

Possuir cadastro de destinos, para os velculos e mdquinas,

3,

2

Permitir o cadastro de perlodos de utilizagio do vefculo e

32

Oferecer ao usudrio uma agenda para gerenciar as obrigagGes registradas para os
velculos da frota.

32

Ndo permitir utilizagio de ios sem CNH registrada no cadastro,

34

Possuir consuita ao ! disp pr e de licitagdo.

35

Deverd permitir & consulta dos modelos de veiculos.

36

Consulfiar as Oes previsias e ¢

37

Consufia de multas.

38

Consultar a5 ocorréncias registradas para os veiculos.

3!

0

Consults de Entradas e Saidas.

40

Emilir relatérios de despesas por diversos agrupamentos: reparticdo, periodo, veiculo
e fornecedor.,

4,

2

Possuir um relatério de processos. onde seja possivel i lmpnmlr todas as informagdes
de um ou diversos veiculos, os filtros sele no da
impressio.

42

Permitir o de bustivel e média por veiculo. emitindo relatério
com o status de consumo: alto, normal, baixo.

Possuir cadastro de motoristas, integrado com o setor de recursos humanos,

contratos.

141 |Permitir efetuar a substituigdo carga horér/a, lnfarmando a quantidade de horas,
imotivo e verba para da it dendo também ser paga
retroativamente.

142 {Permitir exportar as infc o tes ao vale transp

143 |Permitir efetuar importagdo de p varidveis.

144 Permmr re;rrlnglr Iagln do .rerwdor. no ddleulo de férias. rescisio e no cadastro de

P © acesso dele ao sistema.
FROTA:

1 _|Gerenciar e controlar gastos referentes 4 frota de velculos. méquinas e equipamentos.

2 |Manter integragio eom o cadastro de benx pafnmama:r de forma a ndo duplicar
dados relativos aos veiculos, mé como
integrantes do patriménio. AlteragSes eferuada: na cadastro patrimonial deverso
refletir imedic nos dados destes.

3 |Possuir rotina para inclusio de anexos ao cadasiro do vefeulo, onde seja possivel
anexar, fotos, documentos do velculo, multas, pagamentos e demais arquivos que
sgjam pertinentes ao cadastro.

4_|Permitir 0 langamento da despesa a partir da autorizagio de servigo.

5 |Registrar toda a urlllza;ao dos velculo:. incluit o motorista, o setor isit o
tempo de utilizagéo e a distincia p je

6 |Gerenciar as manutengGes realizadas no vef:ula. revisGes, lubrificacdes, trocas de
Sleo e de pneu e efc, em dependéncias, Ppréprias ou de terceiros.

7 |No cadastro do vefeulo. possuir consulta a tabela FIPE (Fundagdo Instituto de
Pesquisas

8 |Permitir o langamento de despesas através de uma ordem de compra dispensével ou
de licitagdo.

9 |Permitir o controle de troca de pneus possibilit o/ jtico da
despesa.

10 |Permitir o controle das obrigagbes dos velculos, como IPVA, seguros e licenciamento.

11 \Possuir tabela com todos os tipos de infragéo, conforme C.T.8 (¢t bdigo de Transito
Brasileiro).

12 |Possuir um gerenciador de multas de transito, integrado com a e

13 |Controlar o desiocamento dos velculos registrando data e hora de partida e chegada
e a quilomefragem percorrida, com emissdo de planilhas para preenchimento e

14 |Permitir o d: dle viagens, servigos e consertos para cada veiculo da frota.

5 ibilitar o le das rotas fixas para de cada veiculo.

16 |Permitir o das izagGes para servigos ou abastecimento.

17 |Visualizar todo o histérico do velculo em apenas uma tela, dividida por assistente de
visualizagdo.
|possibilitando definir se 0 matorista & terceirizado, cadastro da CNH fcategoria,
nidmero e data de validade)

44 |Possibilitar controlar se o motorista relacionado & salda de um velculo atingiu os 20
pontos necessdrios para suspenséo da CNH.

PATRIMONIO:

1 |Cadastrar bens moveis e iméveis da instituigdo, com & identifi icagdo do bem se
adquirido, recebido em doagdo, comodato, permuta e outras Incorporagbes
configursveis.

2 |Visualizar, no cadasiro. a situagio do bem (ativo, baixado, etc), além do estado de
conservagio (bom, Stimo, regular).

3 |Possuir cadastro de issOes para lagdo, depreciago, i jo, etc.

4 |Possibilitar o controle da situagdo e do estado de conservagio do bem patrimonial
através do registro dos inventérios realizados.

5 Regl:trar rodo ﬂpa de movimentagio ocorrida com um bem patrimonial:

ia, baixa, liaga deprecla;ao e au[rc:

6 |Permitir a consulta do histérico de cada bem patri P indo a visualizagac
de todas as movimentagoes, inventario, fotos, itens, etc.

7 |Permitir consultar e vincular ao cadastro de bens o ndmero do empenho e da ordem
de compra.

& |Possibilitar o controle e a manutengdo de todos os bens que compéem o patrimdnio
da Prefeitura, permitindo de maneira répida seu cadastramento, classificagéo,
movimentagdo, localizagéo e baixa,

9 |Permitir registrar a depreciagio e a liagéo dos bens individualr através do
\gerenciador dos bens patrir iais, de um histérico com o valor atual, valor
depreciado, ete.

10 [Permitir controlar todo o patriménio por unidade gestora.

11 |Possuir rotinas de reavaliagdo e depreciagio de acorde com as orientagbes das
NBCASP.

12 \Permitir o controle da situagio em que o bem € enconira com relagdo ao seu
estado: empréstimo, locagio, cSes p e .

13 |Permitir a inclusdo de motivos de baixa do bem sempre que necessario.

14 |Permitir adicionar no cadastro de bens campos personalizados, de forma que o
usudrio possa modelar a tela do cadastro de acordo com as necessidades da
Prefeitura.

15 |Permitir nas consultas a impressio de relatbrios operacionais a partir dos dados
fornecidos pelo ususrio.

16 |Efetuar atualizagbes de inventirio através de escolhas em grupos dindmicos
(reparticdo, responsdvel, conta contdbil, grupo, classe).

17 |Permitir o recebimento de bens em grande quantidade a partir do cadastro continuo.

18 |Possuir emissio de com braséo do icpio, ndmero de i o do




39

Permitir 0 estorno da virada mensal, verificando se o més contédbil ainda estd ativo.

40

Possuir relatbrio das gOes previstas e realz para os bens patrimoniais

4

kS

| Através da virada mensal, deverd efetuar o cdiculo automético da depreciagio, para
os bens que estiveremn cadastrados com data de infcio da depreciagdo, dentro do més
corrente.

42

Possuir controle do saldo dos itens do empenho ou ordem de compra néo
\permitindo lncarporar mais de um vez 0 mesmo item.

na rporacio do bem a conta contdbil (ativo
} utilizada no f para que ndo tenha diferenga nos saldos
das contas entre os médulos do patrimdnio com o contdbil.

Permitir realizar avaliagbes patrimoniais a partir de férmulas prevismente
cadastradas, podendo ser editadas pelo proprio usudrio.

45

Possuir rotina de transferéncia de bens de uma entidade para outra, realizando a
baixa aufomdtica na entidade de origem e incorporagéo na entidade de destino, sem
a necessidade de cadastro manual., possibifitando fazer o estorno da transferéncia
enire entidades.

ALMOXARIFADO:

Possibifitar © controle de toda movimentagdo de entrada. salda, devolugo, prazo
de Valldade e transferéncia de materiais no estoque.

'egragao com o sistema de compra para importagio ou acesso ao ceniro

|de custos, is e fornecedores.

\Permitir conirolar os limites minimos e de reposigio de saldo fisico em estoque.

Permitir consultar o preco da tltima compra, para estimativa de custo.

Permitir gerenciar os ajustes e os saldos flsicos e financeiros dos estoques, ocorridos
do inventrio.

Possibilitar o conirole de pendéncias de gea'ida: e fornecimento de materfais.
Po::/bl/ltar gerenciar a necessidade de reposigio de materiais.
controle de materiais conforme especificagGes  definidas  pelo

imunicipio: (Consurmo/Pe Perecivelfetc.).

A Qz’\l‘c\ Bihit N! ~

Possibifitara emissio de relatério da ficha de controle de estoque, mostrando
as movimentagdes por material e periodo com salde anterior ao perlodo

0

Possibilitar a emissio de relatorios de entradas e saidas de materials por produto,
inota. fiscal e setor.

1

3

de entradas, saidas e saldo atual por perfodo.
12 \Emitir um resumo anual das entradas e saldas, do o saldo financeiro més a
imés por estoque e o resultado final no ano.

ilitar a emissdo de

fo de bal: do estoque do os i 5

Emitir relatdrios de controle de validade de lotes de materiais, possibilitando selegdo
- almaxarifada.' - perfodo; - materiais vencidos; - materiais a vencer.

4

5

mawmenragae; durante 4 sua realizagio.

Reg a abertura e o fech: de inventérios, bl io das

\Manter conirole efetivo sobre as r isicoes de ars e D

rcial de requisicbes e mantendo o conirole sobre o saldo_ndo_atendido das

Possuir parametrizacéo onde ser4 definido se a publicagdo dos atos sera dnica, ou se
poderé repetir em mais de uma edicao.

Permitir integragdo com sistema de gerenciamento de compras e licitagdes,
possibilitando a publicagio de documentos vinculados a atos administrativos como
edital, comunicacio de edital entre outros,

Possuir consulta onde sera possivel identificar em qual edigio cada ato/texto foi
ublicado e a data de suz publicacdo.

No Portal de Didrio Oficial, possuir filtros com a finalidade de facilitar a localizagdo
dos textos jurfdicos.

FEEE

No Portal, possibilitar download da edi¢Go completa ou apenas do texto/ato que
deseja visualizar.

Permitir que 0s anexos dos textos/atos também sejam publicados.

1PTY,

INTER VIVOS E TAXAS

~

Permitir 0 cad: de bairros, lograd , planta de valores, loteamentos,

iribuintes, edificios e zoneamentos.

N

Permitir que no cadastro de logradouros, estes possam ser relacionados com todos os
bairros por onde passam, e que esta informagdo seja utilizada para consisténcia de
enirada de dados cadastrais no cadastro imobiligrio.

w

Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro, inscrigdo,
logradouros e CPE/CNP/, com no minimo os - seguintes comparadores: igual,
diferente, entre, contém, ndo contém, contido, ndo contido, maior, maior ou igual,
‘menor, menor ou igual, inicia, termina.

By

Permitir manter um histérico de alterag que ibilite sua consulta. Realizar
ainda, a emissdo de um espelho das informagdes da cadastro imobilidrio, podendo
optar para que o espelho das informagbes sejam referente a uma data/hora
refroativa.

w

Possibilitar 0 cadastro de mais de um contribuinte por imével, de acordo com sua
respectiva fragdo ideal ou percentual,

Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio.

~N

Possibilitar a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade
imobilidria, de acordo com a utilizagio da edificagdo,

0

Possibilitar cadastramento imobilidrio rural, com campos configurdveis conforme
boletim cadasitral da prefeitura, bem como poder informar seus responsdveis e
demais proprietérios do Imbvel e ainda possibilitar que scbre o mesmo incida o
Imposto de Transmissdo Inter Vivos, nos casos especificados em Lei.

Possibilitar que a planta de valores seja configurdvel, baseada no boletim de cadasiro
e na localizagdo do imével.

ibilitar que seja efetuada a configuragdo do valor minimo do débito e da parcela.

bem em cddigo de barras. que sdo utilizadas na gestdo patrimonial.

19 |Ter integragio com os sisternas de Contabilidade Publica, Compras, Almoxarifado,
Frota, Tributdrio.

20 |Permitir através da rotina de i io de bens, a éncie ica do bem
quando 0 mesmo esta alocado fisicamente em departamento incorreto.

21 |Possibifitar a alimentagdo do sistema com as informagdes dos inventdrios dos bens
\patrimoniais. informando seu estado e localizagdo atual (no momento do
inventdrio).

22 (Permitir & consulta aos bens por diversos critérios como codigo de identificagso,
localizagdo, responsavel, cddigo do produto, etc.

23 \Permitir o cadastramento de diversos Tipos de bens além do movel e do imdvel para
ser usado no cadastramento dos mesmos.

24 |Deverd possuir rotina para solicitagdo de Transferéncia dos bens patrimonials,
disparando notificagbes para a pessoa responsivel, para avissr que existemn

icitagGes de éncias

25 |Refacionar o bem imével a0 cadastro imobifidrio, tornando também disponiveis as
informagOes geridas nesta base cadastral,

26 |Possuir rotina para que sefa possivel reslizar a entrada do bem patrimonial
\proveniente de ordem de compra, pen'nmnda a importagio dos itens sem a

idade digitagio dos produtos, fc dor. valor, etc.

27 |Deverd permitir a inclusio de bens patrimoniais através de empenhos da

28 |Possibilitar a emissia de relatdrios por situagdo, repartigo. espécie, localizagso e
data de aquisigdo,

29 |Permitir ao usudrio a possibilidade de visualizar somente os bens sob a sua
responsabilidade.

30 | O sistema devers possuir através do cadastro dos bens patrimonials, uma rotina onde
seja possivel visualizar todos os bens que j3 atingiram o valor residual.

31 |Permitir a consulta dos I ibeis através do ger iz do bem
\patrimonial.

32 |Permitir a impressao e regisiro do termo de flidade para bens p z
individuais, setoriais ou por responsével.

33 |Emitir relatorios de inconsisténcia no momenio que o bem estar com status em
inventério. desde que no esteja em seu lugar de origem.

24 |Possuir consulta aos empenhos emitidos pela conlabilidade.

35 |Emitir relatdrios dos bens em inventdrio, com termo de abertura e fech

36 |Permitir a impressdo do termo de baixa patrimonial.

37 |Possuir rotina de virada mensal.

38 |Deverd emitir relatérios estatisticos para consulta e gerenciamento das informagées
patrimoniais, permitindo diversos tipos de agrupamento das informagdes. Ex: Conta
Contébil, Tipo do Bem, Responsével e Centro de Custo.
lrequisigGes.

16 |Efetuar cilculo automético da prego médio dos materiais,

17 |Permitir o gerenci: dos de Jais s nos
\diversos almoxarifados.

18 |Permitirque a solicitagio  de compras possa ser paramelrizado pelo préprio
usudrio, permitindo-the selecionar dados a serem impressos, bem como a sua
\disposicao fisica dentro do docurmnento.

19 |Utilizar centros de custo (setores} na distribuicdo de matérias, para apropriagéo e
controle do consumo.

20 |Possuir gerenciamento automético nas saldas através de requisicdes ao almoxarifado,
lenulando as quantidacdes que ndo possui estoque e sugerindo as quantidades
disponiveis em estoque.

LEGISLAGAO E DIARIO OFICIAL ELETRONICO:

1 | Possuir 0 cadastro de Leis e demais categorias unificadas no sistema, onde todos os
mddufos terdo acesso para cadasirar e consullar os texics.

2 | Permitir a inclusdo de Leis e textos jurldicos com possibilidade de fazer o upload
do arquivo do texto.

3| Permitir registrar se 3 Lei fof alterada e qual Lei que a alterou;

4 | Possuir cadastra de leis, possibilitando informar textos de abrangéncia municipal,
estadual ou federal;

5 | Permitir registrar o velculo de publicagdo do texto jurfdico;

& | Permitic filtrar os textos por categorias, af:unto. auror. ementa entre outros.

7 | Permitir o cad: de D ivos, Oficios, M dos e
Comunicagdo Internas;

8 | Possibilitar o envio de Leis e Documentos Administrativos por e-mail para vérios
destinatérios.

9 | Possibilitar a criagdo de repositério de fos (Te ). que poderdo ser
uhl:zadof como base para a criagdo de novos documentos administrativos. (Offcios,

ete)

10 | Deveré conter rotina para gerenciz dos d vando o arquivo
edl.'ado como, anexa do D ou Texto Juridico.

1 | Dis que a atualizagdo e consulta das informagdes
somente por pessoas autorizadas através de senhas pessoais;

12 | Permitir informar quando uma lei foi alterada e manter o relacionamento da mesma
com a Lel Original.

DIARIO OFICIAL ELETRONICO

1 | Possibilitar a geragdo para publicagdo no Portal do Diario Oficial dos seguintes
tipos de edi¢des: Ordinaria, Suplementar, Retificacao, ete.

2 [ Validar para que apenas edigdes que forem assinadas eletronicamente com a
utilizagio de certificado digital (e-CPF) possam ser liberadas para consulta no

Portal.

3 | Deverd integrar-se com sistema de gerenciamento de textos juridicos e documentos
administrativos, aonde os atos serdo cadastrados com a posterior envio para

ublicacdo no Didrio Oficial.

Permmr controlar a entrega e devolugio dos carnés de I1PTU.

de d. de & vista do IPTU de modo
dt/erenclado para as com‘rlbmnfe! inscritos em divida ativa.

Permitir prorrogar os vencimentos sem cobranga de multa e juros individualizada por




23

34

35

Possibilitar definir iméveis bloqueados, onde que 56 poderd ser alterado qualquer
dado cadastral com auforizagio de usudrio supervisor.

Possibilitar vincular o tabelionato responsével pela regido que ests localizado cada
imovel.

Possibilitar relacionar os zoneamentos do imdvel.

36

ar inserir de forma manual informagbes referente ao histdrico do cadastro
imobilidrio.

2

N

Possibilitar geragdo de notificagio de débitos para cadastros imobilidrios com
aréditos vencidos, permitindo realizar filtros por bairro, responsdvel pelo cadastro,
perfodo de vencimento dos créditos. quantidede de parcelas em atraso, valor
minimo e méximo do débito.

3.

©

3!

0

Possibilitar geragio de aviso de débitos para cadastros imobilidrios com créditos
venado:. permmnda realizar filtros por bairro, responsdvel pelo cadastro, perfodo
de ) dos créditos, q idade de parcelas em atraso, valor minimo e
méximo do débito.

Possibilitar exportagdo de dados para /mpreﬂaa de aviso de débitos e notificagdo
de débitos em empresa previc para realizagdo dos servicos de
\pressdo pela entidade icipal.

Possibilitar geragio de
irregularidades cadastrais.

{ para imdveis que estiverem com

4

2

Possibilitar que a geragio do aviso de débitos, notificagdo de débitos e notificagdo
cadiastral sejam enviadas para a imobilidria responsdvel pelo imdvel.

4

N

Possibilitar emissdo de comparativo de valores calculados entre exercicios
diferentes, podendo realizar filtro por percentual de diferenga através dos valores
venais e algum dos tributos langados, tendo como no minimo os seguinfes
operadores para comparago igual, menor ou igual, menor, maior, mafor ou igual,
enire.

&

Possibilitar geragdo de arquivo para cobranga dos créditos tributérios relacionados

ao imdvel para cobranga na modalidade débito em conta

Permitir o langamento do ITBI e Taxas

Permitir o controle de compradores e vendedores.

Permitir a consulta dos histbrico de proprietdrios

Emissdo de guias de ITBI com cddigo de barras,

Permtir a consulta sabre o it do imével

Permitir a consulta do histdrico de IT8I do imével

Permitir o controle das guias de ITBI urbano e rural.

a realizagdo de consulta do prego médio do imdvel

Permitir a consulta e geragdo de “Aviso de Débito”™ e da “Notificagio de Débito™

Permitir a emissdo/geragao do ITBI de forma ‘on-fine” por Tabelido de Notas ou
Oficial do Registro de Imdveis.

\
2| 3lo|e|~|ofuja]w|n]~d

Permmra G0 e do das alic do IT8l.

cadasiro, sub-receita ou forma de.

14 |Controlar as vistorias executadas nos imdveis bem como identificar o grupo de fiscal
que realizou a vistoria.

15 Permiiir r'nfonnar endere;a de déncia com as i opgdes: enderey

i, imovel, i iligrias.
Néo permitir cadastrar endere;a do imdével sem relacionamento enire o

16 | logradeouro e bairro e caso necessdrio permitir o relacionamento do mesmo
durante o cadastramento do enc/erepo do imdvel.

Permitir « novas ir no cad de segdes, adicionando novos

17 } servios ao trecho de I d . sem idade de wdo de servigo de
customizagao.

Possibilitar ao servidor incluir novas lnfarma;éef cadastrais imobilidrias para

18 | controle, por configuragdo, sem de Fd0 de servigos de
customizagdo.

19 Demonsirar mensagem de erro se o servidor incluir ou alterar cadastro imobilidrio
e cadasiro de segdes ir fvel com o cadastro de logradouros.

20 Permitir acesso a informagdes sobre logradouros / trechos e bairros existentes no
ato de inclusio do cadarfro ou 3 alteragao.

2 Permitir il Ses do cadastro i ilidrio ¢ a
necessidade do cliente.

22 Pen'nmr relacionar imagens ou qualguer outro arquivo 3o cadastro imobilidrio.

23 no cadasiro it ifidrio a data e o nome do usudrio que realizou a
u/ﬂma alteragdo no respectivo cada.frra

24 ilitar realizar o de eor bs de imdvels. O
contribuinte que possuf um imdvel e desejia que este imdvel segfa dividido ou
reconstituldo, constituindo um ou mais imdveis.

25 | Permitir que os campos que compdem a inscrigio imobilidria sefam configurdveis,
podendo alterar a ordern, tamanho e a descricdo das campos, Estes campos devem
permitir a inclusdo de informagdes alf Sricas, caso seja necessario,

26 Pomblhfar o vinculo do cada:!ro dnico de pessoas ao conselho de classe do CRECI,

do as jirias com os Imoveis, para permitir a emissio de
carnés IPTU por imobilidria.

27 Permlrlr alterar a situagio cadastral do imdvel para no minimo es seguintes

Ges: Ativo, Desativado e Suspenso.

28 | Possibifitar escolher um cada:rro para replicar as informagées em um novo
cadastro, copiando todas as suas it ptando entre quals inf )< da
inscrigdo imobilidria deve ser replicado e a quantidade de cadastros para criagdo.

29 | Vincular o protocolo de solicitagio para alferagdo de qualquer dado cadastral
relaclonado a0 cadsstro 1mab/l/éna apds concluir as alteragdes.

30 | ifitar que seja p do quais 0s tipos de débitos que serdo transferidos
no momento da transferéncia manual de proprietério do imdvel.

31 | Possibilitar autorizagdo de usudrio supervisor para realizar afteragdo de cadastros
que possuem débitos vencidos junto a secretdria da fazenda do municipio,

32 | Possibilitar visualizar os-stvards com-data-de-validede expirada para os cadastros
imobilidrios ativos.

N

a jo de chleulo prévio

lagdo de (T8

ISSN, TAXA.S' £ SIMPLES NACIONAL:

20

Permitir informar 00 de déncia com as intes opgdes: e

contribuinte, icilio fiscal (empresa),

7

rio de infe gOes sobre o cadastro de pessoas juridicas e
fisicas que exercem atividades no territorio do Municpio.

2

Possibifitar que o cadastro mobilidrio Brico) possa
cadastro imobilidrio.

referenciando ao

Possibifitar © cadasiro e controle de sécios, de acordo com suas colas e agbes.
op { co: de & cada um.

Permmr ter um histérico das informagGes do cadastro econdrnico fiscal com todas as

Oes langadas por alteragdo, desde a data de infcio da atividade.

Possibilitar configurar o valor minimo do débito e da parcela no célculo da sub-
receita.

Permitir a inclusdo da enirega e devolugdo dos carnés de IS5 e taxas mobilidrias.

Manter o histdrico dos valores calculados de cada exercicio.

Possibifitar controlar e gerenciar os alvards de localizagdo e de vigiléncia sanitdria ¢
recolhimento de valores

Possibilitar consultas através de nome, parte do nome, cadastro. enderego.
CPF/CNPJ e atividade (principal e secunddrias) com, no minimo. os seguintes
comparadores: igual, diferente, enire, contém. ndo contém, contido, néo contido,
\maior, maior ou igual. menor, mencr ou igual, inicia. termina,

Deverd estar ad do 4 Lel C¢ le 116/03.

Possibilitar os servidores municipais o fornecimento de informagbes do IS5 on-line.
tais como: declaragio de servigos tomados, declaragdo de servigos prestados e

Permitir dif
lei.

iagdo das mi P e emp: de pequeno poarte, conforme

Conter programas para ge.rtao do cadasiro econdmico fiscal, célculo e langamenio
do ISSQN, I (Empreend dividual) e das ch. das Taxas de Licenga.

Permitir o cdleulo e langamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal,
ISSQN sujeito & homologagdo (inclusive ISSRF). Taxa de Licenga Anual, Ambulante,
Eventual e de utilizagio de log publicos.

5

Possuir rotina para a geragdo ica e p izada do I do IsS e
Taxas.

16

o de de pag 3 vista dos Iz de IsS
e taxas de modo diferenciado para os contribuintes inscritos em divida ativa.

17 |Gerenciar as diversas atividades desempenhadess pelo contribuinte, possibilitando
destacar a atividade principal e as secunddrias.
18 \Controlar as vistorias das nas emp. Srmico} bem como i i o

grupo de fiscal que realizou a vistoria.

Permitir o relacionamento do cadastro de atividades com a tabela de CBO para

2,

=

Gerenciar as operagGes da situagdo cadastral mabiliaria tais como: ativos, baixados,
desativados, suspensos e ainda realizar a inclusio de novos tipos de situagao
cadastral.

22 Ven/'ear a existéncia de déblra: anteriores na mclu:ao dos integrantes do quadro
das emp idas no

23 Permltlr i o posici g do ender do cadastro
econdmico, com op;ao de buscar e visualizar as d: através de
mapa.

24 |Permitir o das ir Ges r a cadastro de atividades vinculado a
0 cadastro mobilidrio ico).

25 |Permitir que o usudrio possa novas ir J2e] inculadas ao cadastro
econbmico-fiscal.

26 ibilit ilit do cadastro mobilidrio (econdmico-fiscal} quando

ndo se desgja mais administré-las.

27 |Permitir o cadastro das atividades no padrdo CNAE, Atendendo ao padrio nacional
de codit 30 de atividade Gmicas e permite que a Administragdo classifique as
|pessaas juridicas e fisicas com maior i

28 |Permitir a visualizagéo no cadast 2 fiscal} a data e 0 nome do
usudrio que realizou & dltima alteragéo.

29 |Possibilitar emisséo de alvards de funcic de forma individual ou geral, bem

como, permitir a escolha do perfodo de wgenaa. inclusive podendo a mesma ser

1P 3 e gada a qualg

30

Possibilitar emissdo e/ou impresséo de Alvards de Funcionamento airavés do Portal
de Auto Atendimento ao Conlribuinte, bemn como seja possivel realizar a verificagdo
de autenticidade do mesmo.

El

ger de ca rovisérios, com alertas didrio
sobre cadastros cujo limite de prazo este expirado.

32

Possibilitar que determinado tipo de sdcios ndo seja validado para fins de verificagio
de débitos do cadastro mobilidrio.

2.

o

Possibilitar informar alerla de débitos idos relacionados ao cadastro mobilid

bem como dos sécios relacionados a este no de no cad

34

Permitir que seja relacionado apenas contadores cujo prazo de validade do CRC
esteja dentro do prazo para utilizagdo.

3

G

Possibilitar geragio de notificagdo e aviso de débitos para cadastros mobilidrios que
\possuam débitos vencidos ou a vencer, permitindo filtrar a geragdo pelo menos por
data de vencimento, nimero de parcelas em atraso, valor minimo do débito e valor
méximo do débito.

36

Possibilitar  a  geragde de nolificagic e aviso de débitos para serem
impressos/eniregues por empresa a ser definida pela entidade municipal.

identificagdo dos auténomos.

37

Permitir a importagao de arquivos de periodos dos contribuintes do simples nacional;




38

\Permitir a importagdo de arquivos contendo os eventos dos coniribuintes do simples
Inacional;

39

Permitir consulta e visualizagdo dos periodos e eventos dos contribuintes enquadracioq
Ino simples nacional:

40

\Possibilidade de importagio dos arquivos do DAS (Documento de Arrecadagio do

41

Simples Nacional);
Biidace e i =

portagio de arqui

da DASN(Declaragio Anual do Simples
\Nacional);

4

N

\Permitir a importagdo de arquivos de perfodos dos coniribuintes enquadrados como
Wlicro Empreendedor Indlwdual

4

[y

Permitic a imp de 0 do os eventos dos confribuintes

£
enquadrados como Micro Emp de Individual;

P2

A

\Permitir importagdo dos arquivos DASSENDA;

4.

&K

45

\Permitic importao dos arquivos do parcelamento do simples nacional:

Permitic consulta e visualizagio dos periodos e eventos dos contribuintes
lenquadrados como Micro Empreendedor individuai;

2

52

47 |Possibilidade de importago dos arquivos do DAS-SIME] (Docurmento de Arrecadagio
do Micro Empreendedor Individual):

48 |Possibilidade de importagdo de arquivos da DASN-SIMEI (Declaragio Anual do Micro
Empreendedor Individual);

49 [Permitir consultar os registros de importagdo do DAS (D« de A ¢
do Simples Nacional) por dia, ser adicic o, como também
listar os dias de pendéndias de importagio;

50

5

com & Recen‘a Federal para posterior ln:mgao em Divida Ativa Municipal:

\Permitir com‘ulfar os regl:fra: de importagio da DASN (Docurnento de Arrecadagio
[do Simples Naci ) por dia, podendo ser jric, como também
Vistar s dias pendéncias de importagio;

Permitir a importagéo de contribuintes do Simples Nacional que estejam em debitos

s de f quais
debn‘ 5. q Jserdo inscritos em Divida Afiva;

no simples nacional com

57

de de /tar as ir is ias de dos arquivos imp.
do DASN com as baixas de p do Municipio;

5

A

Possibilidade de emitir relatério de confronto de informages entre as declaragbes
DAS ¢ as declaragbes de escrituragdo fiscal, listando as inconsisténcias:

5

G

\Permitir  emissdo  de relatbrio de todas as informag&es importadas do
IDAS{Dacumento de A dagio do Simples Nacional):

St

X

Permitir emissio de relatério de todas as informagbes imporfadas no
DASN(Dedlaragdo Anual do Simples Nacional):

5

N

\Relatério de empresas do Municipio que declararam receita para outros municlpios;

5

%

Relatorio de empresas de outros Municipios que declararam receita para o
Municipio;

5

o

Relatdrio de contribuintes enquadrados no simples nacional sem pagamento e que
\ndo foram inscritos em Divida Ativa:

el

<

Relatrio de empresas do simples nacional que declaram receifa isenta no DAS:

&i

D

|Relatrio de empresas do simples nacional que declaram sem recolhimento no DAS:

\programas de cédlculo e ainda permitir cifculo individual ou geral,

Permitir a configuragéo de juros (simples, composto, price, selic) no financiamento
de todos os tributos.

W

Permitir o cadastramento e manutengéo de: Bancos, Tributos, moedas, Mensagens
de carnés.

Permitir figuragao dos

25 os: valor da moeda de corregdo, multa
e juros de mora pelo atraso de

ey

Permitir que sefaem langados o5 débitos vencidos e néo pagos para 0 médulo de
dlivida ativa, através de prc ir de inscrigdo, de forma automdtica.

™«

Po:ﬂbllltar efetuar as baixas de pagamento dos débitos de qualquer origem

e de forma ¢ izada, através dos movimentos de
arrecada;ao fornecidos pelos Bancos, realizando diferenciagio entre data de
\pagamenio e data de baixa,

N

E/’etuar /eg/:tro e con!rcls das dl/’eren;as de de forma ica e

omp de da diferenga (quand
recolhimento a menor) para o contribuinte ou para o banco responsdvel pelo
recolhimento.

@

Realizar controle das baixas de pagamento por lote e impossibilitar qualquer
alteragdo no lole de pagamento, a partir do momento que a contabilidade tiver

0s devidos I de receita.

o

Possibifitar a emissdo dos carnés com opgdo para codigo de barras, segunda via de
carnés, possibilitando os seguintes filtros de pesquisa: nimere do langamento,

da parcela, ¢ ibuinte, cadastro dmico, cadastro i 3rio e data de
vencimento, de forma intercaladsa,

Possibilitar a emissio de guia de recolhimento com diversos tipos de modelos,

obedecendo & conf; iguragio do convénio bancsrio.

7

B

Possibilitar cadlastrar vérias moedas po sisterna, tendo a facilidade de cadastramento
de valores de indexadores para intervalos de datas,

2

Possibilitar © cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de atualizagio
monetdria.

i3

Permitir a emissio da certidso positiva, negativa e pamlva com efeito negativo

para diversas ] para iméveis, econémicos
ou contribuintes, verificando os débitos eventualmente existentes de todas as
receilas.

Permitir que na consulta de extrato de débitos seja pe_rqulfada de forma individual
por contribuinte, por 1 bilidrio e ecc itindo reafizar as
acSes de emitir a guia de recolhir 0, parcelar e rep. fa déb/ras bem como a
impressio do relatério em layout tofalmente config gurave/

Possibilitar a clamﬁca;an das receitas tributarias, as i G

3

remisséo,  restituig o,
) P

isengdo, ibiliz as para o sistema de
contabilidade municipal.

Gerenciar os_indices/indexadores de corregio efou atualizacio monetdria, bem

RECEITAS DIVERSAS (TAXAS E TARIFAS):

~

Permitir que seja con/igurével a férmula de célculo de cada tarifa ou taxa a ser
cobrada nes diversas arias e setores do it

Permitir & emissdo de guias de recolhimento em padrdo bancirio, com automdético
ddlculo de acréscimos quando em atraso, possibilitando a configuragéo e emissio de
diversos layout’s.

Conter programa para que a Secretaria responsével configure os cilculos e defina os
valores, de forma que as afins possam cobré-los sempre que os servigos
forem solicitados.

EN

Possuir tabelas parametrizéveis de valores, que pemmam a cékula automético de
qua/quer taxa controlada pelo sistema, p na icit sem a
de de digitagio manual do valor final.

Possibilitar a extingio de débitos por servigos ndo realizados.

Permitir vincular qualquer receita ao cadastro imobilidrio ou cadastro econbmico.

Possibilitar emiss3o de Nota Avulsa através da lista de servigo ou atividade
gcondmica.

Possibilitar gerenciamento de solicitagdes de Transito.

Possibilitar a geragéo de notificagdo e aviso de débitos para contribuintes que
estefam em atraso com de ir servigo, ibilit realizar filtro por
quantidade de parcelas em atraso, se o tipo de atraso é consecutivo ou alternado
bem como possibilitar informar a faixa de valor para geragio.

0

Possibilitar exportagio de dada; para Impresaa de aviso de débitos e notificagio
de débitos em empresa p. ft para lizagso dos servigos de
impressio pela entidade municipal

Possitilitar que na geragio da Nota Avulsa, seja verificado os débitos do prestador
& tomador de servico

Possibifitar definir limite de Nota Avulsa por prestador, sendo um limite por més
ou por ane.

CONTRIBUIGAO DE MELHORIA:

~

\Permitir que seja a ia e

da mesma.

os imdveis que fizerem parte

2

Possibifitar parametrizar todas as rotinas de célkculo conforme a obra e que
latenda_a legislagio:

3

¥

imobilidrio,para selecionar os imdveis;

\Permitir quando necessdrio que se busque as informagbes do Cadastro

o p e rep: de débitos. com emissio dos

respectivos termos;

GESTAO DE ' ARRECADACAC E GESTAQ DO ISSQN DE INSTIVIGOES FINANCEIRAS E
CONSTRUGAO CIVIL:

14

Caleular todos os impostos ou taxas, pertinentes a cada cadastro técnico utilizando
dados implantados na tabela de parémetros, sem a de déncia de alteragdes nos

como o controle de mudangas de moeda.

7

Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao csleulo dos tributos controlados
\pelo sistema, de forma parametrizada,

18

)

D ivo das parcelas por tributo, com os seguintes filtros de
\pesquisa: dats de pagamento. data de crédito, lote, receita, banco, agéncia.

Permitir o cad: de ipdes por ibuir itindo alerta no minimo para

19 | as seguintes rotinas: no acesso ao sistema. na emissao de certidio, parcelamento de
divida ativa e extrato de débito.

20 Possuir ferramenta para que a Administragéo possa fr o layout
de seus modelos de carnés, inclusive quanto o tamanho do papel a ser utilizado,
Possuir guia unific cada, pom'[;v/ltando 2 selegdo dos diversos tributos (IPTU, IS5,

21 | Divida Ativa, C¢ de A 3 e demais} que devem ser

impressos na guia, bem coma restringir a emissdo das guias dnicas por entida:

22 Permitir o conirole de emissio 2° via com acréscimo de taxa de emissio e ainda
corregBes caso a parcela j4 esteja vencida.

23 | Permitir o /e estorno, suspensa de qualquer receita com
inclusdo do motivo e observagio perti ao afo, relaci do com um
prata:ala.

24 lagGes de Iz de qualquer receita, ndo interferindo nos

Ian;amentaf que estdo ativos. A partir da simudagao pode-se efetiver o respectivo

EZ

langamento.
25 Permitir diversos tipos de isengGes bem como a identificacdo da sub-
receita que poderd ser isenta.
2% Registrar e/ou alferar infc Jeel dz is com base em julg de processos
de isengao.
27 | Possibilitar realizag3o de recdiculos de langamentos sempre que necessério.
28 Permitir a geragdo de arquivos contendo informagGes de boletos bancérios para
pagamentos para que sejam impresso por {ercelra:.
Possibifitar a classificagdo de acordo com a do iclpio, podendt
29
cada:trar novas classificagdes a qualquer momento.
10 P ilitar definir a ic de tributos para o cdlculo de qualquer

taxa ou imposto realizada pelo municipio.

Permitir que no ato do langamento de um crédito tributdrio possa ser optado
entre qual 3 forma de pagsmento desejada para pagamento, como pri jpai

32

Permitir que na inscrigdo dos débitos de IPTU e Taxas em Divida Ativa seja
ido os demais proprieférios do imdvel como coproprietérios do débito em
divida ativa.

33

Permitir que a inscrigdo em divida ativa seja realizada por tributo do langamento
ou até mesmo agrupada em apenas um dnico langamento em divida varias
parcelas vencidas do exerckio, possibilitando a configuragio distinta de acordo
com a classificagdo do débito.

3

N

Possibilitar que o langcamento de um crédito tril io sgja ic do o
diferenciado, ou sgja, um desconto reduzido para contribuintes que possulrern
débitos vencidos junto ao municipio.

35

Possibilitar_configurar_um_valor_minimo_para o langamento de um_crédito




tributério de acordo com cada classificagdo, permitindo informar um valor minimo

36

para o total do débito e também por parcela.

Possibilitar classificar o tribufo entre Imposto ou Taxa.

37

rdo de énios de débito em conta corrente, bem como a
administragéo da geragéo dos arquivos de débitos em conta, retorno de deébito,

berm como as solicitagbes de incly e de jbuit para débito em
conta.

3

)

Possibilitar definir forma de cilculo de corregdo, multa e juros onde seja permitido
informar a data de inicio para a regra de célculo bem como, definir a forma de
délculo antecessora.

39

Conter histérico de todo o pr de arquivos

dend

que confem
inclusive fazer download do

" o5 pag Tirs
arquivo e consultar suas criticas a qualquer

Posiibilitar que o célculo dos créditos fribuldrios como IPTU e 188, seja feito de
forma  simulack: estiver simul: ndo estd disponivel para o

, sendo dria a Fd0 do processo de cdleulo quando estiver
conferido e liberado ao contribuinte.

4

2

FPossibilitar que um processo de célculo de crédito iibutirio que estgla como

Simulado, possa ser excluido do sistema para realizagso de um novo clculo,

42

Dis consulta da 77 para ¢ com os valores
contabilizados, permitindo filtrar por perfodo, bem como exibir os valores de
forma detalhada para conferéncia, entre reconhecimento de receita, valores pagos,
Pagos a malor, paga a menor, pagos duplic 1z
isengGes, remissGes, preseries, dacdo  em pagamento, restituigGes e

43

Possibilitar que a prorrogagéo de vencimento de um débito seja realizad de forma

individual, por receita e suas classificagdes ou por perfodo de vencimento,

Possibilitar que o coniribuinte solicite isengdo para um crédito fributdrio via portal,
onde que o contribuinte serd isento do Pagamento das taxas de expediente para
emissdo do carné, ficando a sob resp ific do ibuinte a emissio do
boleto através do portal do cidadso.

45

45

Possibilitar que o processo de efetivagio de Iisengdo para os contribuintes sentos

de taxa de expediente seja de forma geral, bem como devers enviar e-mail a cada

um dos contribuintes informado que o processo foi deferido e o camé jé ests
disponlvel para impressso.

Possibilitar realizar compensagao de valores, sendo que os créditos pagos a maior,
pagos duplicados ou aié pagos de forma equivocadas possam ser compensados
com oulros créditos do mesmo contribuinte que estejam em aberto, podendo

7

compensar o crédito em aberto em sua totalidade ou nio.

P ifitar que 0 ibuinte solicite

i¢do dos valores pagos a maior, pagos

fe Ou pagos indevidos.

48

Passibilitar que no momento do recdleulo de um crédito tributério onde esteja
Pparcialmente pago e o valor apurado no reciculo seja menor que o valor j4 pago,
esteja disponivel para o contribuinte optar entre restituir o valor pago a maior, ou
compensar com algum crédito em aberto do mesmo.

Pz

o

Permitir que seja recalculado débitos de exercicios anteriores de forma geral, onde

atraso, podendo selecionar o niimero de parcelas atrasadas que se deseja filtrar, para
que seja procedido o cancelamento do parcelamento de acordo com O que prevé a
legislagdo municipal.

P / pelo p no

Requerer o contribuinte r
no sisterna.

T
da e

Possibifitar a emissdo e o controle de notificagbes de diversos tipos e modelos, de
\peticoes para cobranga judicial, de certides em texto e layout definido pelo
wsudrio.

informar os co-resp is da divida ativa, com possibilidade de listar
o5 mesmos nas nolificagbes, CDAs, carnés e qualquer texto em que seja necesssrio.

Controlar as dividas ativas, &gerando informagGes sobre e no ato da inscrigio (livro,
folha, data e nimero da insarigio), com célculos de atualizagles e acréscimos legais.

Realizar controle de processos de cobranga judicial, inclusive com relagio a suas
fases: notificagdo. certidio, peliy gjuizamento.

Possuir rotinas de inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e

ndo pagas, registradas na conta corrente fiscal, de acordo com a legislacdo,
7

a iguragéo do p de divida ativa, podendo parcelar vérias
receilas, conceder descontos através de leis municipais, estabelecendo um valor
minimo por parcela e periedo de vigéncia da lei,

Possuir  demonstrativo  analitico dos D e repar num
determinado perlode ou contribuintes,

Possuir demonstrativo analitico dos débitos inscritos em divida ativa,

Possuir demonstrativo dos débitos ajuizados, pago, abertos, cancelados. Emitidos
. i,

\por b imével ou

Possuir d ivo de débitos p. & a pi 27,

a criagio e ¥d0 de diversos programas de recuperagao de
divida ativa, com controle de descontos diferenciados.

Possibilitar o parcelamento de débitos do contribuinte, de diversas origens e
exercicios, mantendo informagoes sobre a origem dos créditos fiscas.

Conter rotinas para o fe do parcel; mesmo quando com
parcelas pagas, descontando-se o valor, proporcionalmente nas inscrigdes.

Processar a classificagdo contabil e gerar a planitha efou  arquivo para
flizagdo das ir 5 na divids ativa. como pagamentos,

£ f
prescricdo, cancelamentosdentre outros.

20

Nas consultas e relatérios gerenciais  devers agrupar o5 débitos entre
Administrativo ou Judicial, dependendo da forma de cobranga em que cada se
enconirs, inclusive parcelamentos.

2i

=

2.

N

Permitir que certiddo as Certidoes de Divida possa ser assinada digitalmente
Possibilitar realizar antecipagio do pagamento de uma parcela de um
Dparcelamento, descontando os referidos valores até a data da antecipagso.

23

Propiciar jungéo de dividas para cobranga administrativa/judicial por no minimo as
i formas. Coniribuinte, Classificagio da Receita, Ano de Langamento,
Cadastro Imobilidrio, Cadastro Ec

L |

que os valores ap como diferenca de Leram um novo

langamento, sendo este como crédito ao coniribuinte ou como parcela a pagar.

Possibilitar que os créditos tributarios que forem langados com mais de uma forma
50 | de pagamento, seja possivel realizar agendamento de opgio para cads uma das

formas de pagamento,

ibilitar que os carnés imp. para de i estejam disp s

51 | para envio do arquivo com o regisiro do boleto impresso ao banco que o boleto

foi gerado.

Fossibilitar que a cada cdleulo de tributo realizado POssa ser visualizado a rota de

52 | cdleulo, ou seja, visualizar o fluxo de cilculo seguido durante cada cilculo para fins

de verificagGes e conferéncia de célculo.

53 Permitir que as classificagbes de receitas possam ser configuradas o acesso para

determinados usustios.

54 Néo permitir efetuar | de um arédito tributério para ibuinte cujo

CPE/CNPJ seja invélido.
Possibifitar que os p de 3 dastro. um prazo limite para

35 | expiragdo, chegando 4 data pré-definida o processo cancela refomando os débitos

para aberto.

56 Possibilitar definir desconto para emisséo de guia unificada, podendo conceder

desconto na multa ou juros.
Permitir exigir agrupamenta na emissao de guia unificada, onde que sé pode ser

57 | emitido a guia unificada para o ji de classit o que 0 fbuinte possuir

créditos em aberto,
Possibilitar que a validagdc para emissio de Certidao Negativa de débitos seja

58 | considerado os sécios quando forem empresa, 0s responsivels do cadasiro quando

for imdvel e o corresponsdvel do débito quando for divida ativa.
O sistema informalizado deverd fazer a inicializagdo de exerclcio que compreende
59|97 Tt ial de pi oS, 4 de cileulos e pardmetros de
planithamento da receita, de forma automética ao chegar no primeiro dia do novo
ano,
60 Conter gréfico com a arrecadagéo por receita onde que os valores sejam exibidos
em tempo real, permitindo comparar com a arrecadagio ano 4 ano.
&1 Conter grifico com a arrecadagdo més a més, onde que os valores sejam exibidos
em tempo real, permitindo comparar com a arrecadacio ano a ano.
62 Conter gréfico com a arrecadagio anual, listando informagGes em tempo
real,exibir_no minime os ditimos 5 anos.
DIVIDA ATIVA:

1 |Conter recursos para administrar todos os tributos Inscritos em divida ativa também
em fungdo de sua origem (IPTU, ISSON, Taxas, C ontribuicdo de Melfioria e outros).
10 que se refere & insarigio e cobranga, adminisirativa, judicial e cartério.

3 |Permitir o controle e emisséo dos livros de registro de divida ativa (termos de
abertura e e fund: gdo legal) do, no registro das
inscrigGes, o nimero e a folha em que a mesma se encontra ne livro de registros.

4 |Possuir meios para ic ificagio de maneira itica dos p. em

Possibilitar informar ano de referéncia para agrupamento de débitos para cobranga
24 administrativa ou judicial, sendo que 56 pode ser aberts a cobranga, se para a
forma de jungio i possuir L para o ano de referéncia
informado,
Possibilit inis o de b rios e custas judiciais no momento da abertura
25 o i g
da agdo judicial.
26 | Possibilitar a geragéo de peticoes para mais de tm rocesso de divida ativa,
Possibilitar que no de um p de débitos em divida ativa,
27 | possa ser selecionado também débitos que estio em cobranga no exercicio e estes
30 efetivar o parcelamento sgjam inscritos em divida aufomaticamente.
Possibilitar realizar o estorno de Inscricdo em divida ativa, caso identificado que &
28 | inscrigdo foi de forma indevida e, antes de realizar alguma movimentagdo com a
divida ativa.
29 Permitir alertar no do do p. k débitos
Judiciais envolvidos no parcelamento.
Permitir imprimir  d previz do no do
20 §
do par
37 Possibilitar que ao cancelor um parcelamento permanecam 0s juros de
parcelamentos nas novas parcelas criadas.
Possibilitar que ao cancelar o par a data de it das novas
32 | parcelas a ser criadas estejam com a data de vencir a data do
do parcelsmento.
37 Possibilitar definir privilégios de acesso por usudrio entre as dividas administrativas
e judiciais.

\NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVIGOS

Permitir & autoridade fiscal liberar ou cancelar qualquer autorizagéo para emissio de

! Notas Fiscais Eletronicas em qualquer

2 Permitir ao usudrio (emissor da Nota Fiscal Eletrénica) a consulta das Notas Fiscais
Eletrénicas, tanto emitidas quanto tomadis;

3 Permitir a emissio de Nolas Fiscais EFletrénicas em branco, para preenchimento
manual, com numeragdo e quantidade controlada pela Prefeitura;
Permitir, na emissio das Notas Fiscais Eletronicas, a utilizagio de vérios itens da Lista

4 de Servigos, conforme classificago da Lei Ce omplementar 116/03, inclusive na mesma
nota;

5 ibilitar, a qualq ustsrio ac fc empresa, etc), verificar a
autenticidade das Notas Fiscals eletronicas emitidas:
Permitir que no da liberagio da zagd0 para o uso da Nota Fiscal

6 Eletrénica de Servios, o usudrio liberador permila ou ndo, que o contador do
coniribuinte realize a emissio pelo sistema online:

7 Permitir que o prestador de servigo. usudrio final da NFS-e, possa configurar logo da
empresa para ser utilizado no corpo da NFS-e:

g Permitir ao prestador de servigo configurar uma observagio padréo a ser sugerida
em toda a emissao de NFS-e;

9 Permitir ao prestador de servigo ir i padrio, em

MmOomento anterior a emissag da NFS-e, a ser sugerida em toda a emissio de NFS-e;




o

Permitir 0 uso de

X colunas) per / na ¥é0 e na
emisio da NFS-e para as inf: o 3 ibilit a escotha do
ndmero de linhas e colunas, o software deve deixar que sefam digitaclas informagGes
nas células da tabela;

Permitir ao prestador de servigo configurar um e+nafl, em momento anterior @
emissio da NFS-e, para o qual todas as NFS-e sejam encaminhadas automaticamente,
independente do tomador do servigo;

u

Perrnitir configurar um determinado nimero de dias apds & emissdo da NFS-e onde

O prestador. de servigo esté autorizado 8 cancelar 8 NFS-e:

2

Permitir configurar a quantidade de horas que a Nfs-e poders ser cancelada pelo
prestador apos sua emissao;

2

Disponibitizar ao usuério, formas de i
estabelecidos pelo municipio:

os prazos de fe da NFs-e

quando houver;

Possibilitar a0 usuério emissor de NFie que efetue uma solicitacio para
de i nota, ir © Motivo e sua respectiva substituta

Disponibilizar ao usuério fiscal, o controle para as solicitagdes de cancelamentos de
NFs-e. podendo 0 mesmo deferir Sindeferir as respectivas solicitagBes. informando
um motivo;

Enviar e-mail automaticamente ao tomador do servigo quando a NFS-e for
cancelada;

retengGes federais: IR, INSS, CSti, RPS, FIS, CONFINS:

Permitir destacar em campos especlficos para isso no corpo da NFS-e, as seguintes

Permitir configurar os percentuais de cada tHbuto lederal e o valor minimo do
servigo para o cilculo dos mesmos na tela de ermissio da Nota;

Permitir configurar se o nome fantasia dos prestadores de servico usuérios da NFs-e
saird no corpo da NFS-e:

20

Permitir aos contadores/contribuintes exportar as NFS-e emitidas, no mesmo
' do arquivo utili; para importar o5 dados de declaragdes no
mddulo de Escrita fiscal, Possibilitando aos contaderes eliminar o retrabalho de
digitagio das NFs-e s em software de controle contébil devidemente adequadio para
realizar esta importacio:

21

Permiltir realizar o download do arquivo XML utilizado para gerar a NFS-e, quando

esta for feita via integracdo;

22

23

Permitir realizar o download do arqui
ara cada NFS-e, quando esta for feita
Permitir ir enire o de f3 o contribuinte e o software de
NFS-e. Possibilitando o usudrio de NES-e personalize seu software de faturamento
para enviar NFS-e em formato XML (integragio) para a prefeitura diretsmente via
URL receptora. Deverd também possuir software desktop, a ser instalado no emissor
de NFS-e, que possibilite a integrago de forma facilitada, sendo que este transmitird
Os arquivos XML para a prefeitura, bastando o software de faturamento do
conlribuinte gerar o arquivo xmi em uma determinada pasta do computador;

de retornofXML) resultado da integragdo,
egray

24

Possuir esquema(X5D) de validagao de XML, para utilizagdo na integragio da NES-e
com ¢ e de do ibuir tanfo para o XML de envio como

e
para 6 XML de retorno;

46

Possibilidade de configurar se ird ser utilizada unidade de servico na emissio da NFs-
o

4,

N

Possibilidade de consultar o5 xml's de importagdo de NFs-e por login, data e nome
do arquivo;

48

49

Na consulta dos xml's de importagéo de NFs-e, deverd ser possivel identificar a
situagdo do  arquivo: importado/erro, os que ocorreram  erro  deverd ser
descriminado o motivo;

Gerar relatério dos maiores emissores de NFs-¢ podendo ser selecionado peloservico
e periodo de data de emissio;

30

Cerar rélatorio de média de notas emitidas por servigo e por.

51

ir NFs-e mas que néo emitiram

Cerar relatdrio de ibuinte:
nenhuma nota, itindo ser filtrado por cadastro econdmico, e por competénda :

52

53

-

Cerar relatério de créditos de IPTU, Podendo ser filtrado por data inicial e final &
els situacdo do crédito (Pendentes, Pagos e Cancelados);
Possibilitar a emissdo de relatorio de cadastro
auforizagdo para utilizagdo de NFs-e;
Permitir ao emissor da NFS-e realizar jo de ir laridade |, para
pessoas que ndo possuem cadastro econémico no municipio no momento da
emissio da NFS-e, gerando um processo de solicitagdo de alteracio cadastral que
2

que ndo solicitaram

ficard pendente até que um funcic do realize a lib ou
indeferimento da mesma;

SCRITA FISCAL:

—

meios para que o contribuinte envie d prefeitura, via internet,
informagdes fiscaisde fodos os servigos prestados e tomados por ele, através
de declaragdes de Documentos Fiscais Emitidos e de declaragbes de documentos
\Fiscais recebidos;

Possibilitar & emissdo de guias de recallii

Ter opgéo de emitir Recibo de Declaragso de 155 e do 155 Retido;

Disponibilizar meios para que a Adminisiragdo Municipal verifique as informagbes
lenviadas pelos contribuintes por meio das Declaragdes, tais como: Servigos prestados
por Empresas de fora do Municipio, servigos prestados por Empresas locais, servicos
lprestados fora da Cidade por Empresas locais, relagao dos Servicos com maiores
\rrecadagGes/Declaragdes;

Possbiliier o 1
Tributagso;

\Disponibilizar rotinapara o cagastramento. alteragdo e baixa de jnscricoes municipais:
Disponibilizar meios para que o contribuinte realize ar declaragbes de servigos
\restados e/ou tomados, manual, inf O de o5 fiscais individualy

Ou alraves de arquivo de sistemas de escrita fiscal ou contabil utilizados por empresas
e escritérios de contabilidade (layout definido pela Prefeitura} com todos os
documnentos a serem declarados:

itico dos valores declarados no  Sisterna de

|Possibilitar a escrituragdo, com acesso seguro, de documentos fiscais e ou cupons
ifiscals i necessariamente:  razio  social  do

’
(declarante/contribuinte; CNPJ/CPF: enderego  completo; nimero do Cadastro
\Mu ip.

al Mobilidrio, quando tiver; nimero e data de emissdo do documento fiscal:

14

Permitir utilizag3o de Recibo Provisério de Servico (RPS) com numeragdo sequencial
25 | crescente, devendo ser convertido em NFs-e no prazo estipulado pels legislagio
Iributdria municipal;
2% Permitir ao coniribuinte enviar o Recibo Provisério de Servigo (RPS) via integragdo
Ppara conversdo em Nota Fiscal Eletrénica de servigo eletrénica;
27 Possibilitar 0 vinculo na nota fiscal de servico eletrénica com o RPS enviado viz
Infegragdo, possibilitar vincular também no o it manual da NFS-e no site;
28 Possibilitar que o tomador de servigo efetue dentincia da nao conversdo do RPS em
nota fiscal de servico eletrgnica;
Registrar de forma gtica dendncia d: doirregular do RPS em nota fiscal
29 | de servigo eletronica, quando via i egragio houver tentativa de envio de um RPS
que esteja sendo convertido fora do prazo;
30_| O software deverd negar o recebir e RPS jd transtormado em NFse;
37 Permitir que 0 emissor de NFs-e Possa alterar o enderego, nome fantasia ¢ o e-mail
do tomador do servigo no momento de emissio da NFs-e:
32| Permitir selecionar se o campo valor Hiquido serd descriminado no corpo da NFs-e;
Permitir configurar se o tomader do Servico receberd créditos para serem utilizados
33 .
no abatimento do IPTU:
Deverd ser possivel 8 op individual de créditos para abatimento
34 | de IPTU pelo tipo do tomador de servico: Tomador Pessoa Flsica, Tomador Pessoa
Juridica;
325 Possibilitar para que seja possivel configurar s¢ © contador recebers e-mail o
momento de emissdo da NFs-e;
Possuir rotina no soffware onde possa ser configurado se o Municipio ir utilizar o
36 | cadasiro de obras na emissdo de NFs-e integrado com o médulo de obras do
Municlpior _
27 Permitir selecionar para quais itens da lista de servigo, deverdo ser informados os
dados referente s construgso civil no momento de emissio da NFs-e;
38 Permitir a0 se as infc 2 a construgdo civil serdo de
preenchimento obrigatério no momento de emissac da NFse;
As informagdes referentes a consirucio civil como nimero da obra, ano da obra,
39 | tipo da obra e nimero do C.E.I da obra, deverdo ser impressos no corpo da Nfs-e
emitida, em campos especificos para tal;
Possibilitar © cadastramento de obras nao istradas no respectivo Municipio nio
40 I
momiento de emissio da NFs-e;
41_ | Possibilitar o cadastramento de obras de fora do Municlpio;
Para o cad: da obra no de emissdo da NFis-e, devers ser possivel
42 | informar o nome da obra, o responsével pela obra, C.E1 da obra, Logradouro,
Bairro e CEP:
42 Dis ibilizar campo para pe: quisa de rofinas do sistema e através desta acessar a
respectiva rotina:
) Disponibilizar ao usudrio emissor de NFs-e. favoritar determinadas rotinas,
possibilitando o mesmo gerenciar suas rotinas favoritas;
Possibilitar consulta de créditos de IPTU gerados individualmente por tomador de
45 | servigo, descriminando qual o ndmero da nota, o valor de IS5, o valor de carédito
gerado e de qual cadastro econdmico que a nota foi emitida:
valor dos servigos prestados efou e exercida, em
com a lista de servigos;
Possibilitar a escrituragéo para; p de servigos; d de servigos
sujeitos ou ndo & substituigdo tributiria; servicos eventuais, nio enquadrados no
9 cadastro mobifirio; escolas, academias de gindstica, hotdis,motdis, estacionamentos,

(prestador/ tomador de servigos);

0 Permitirao declarante que efetue seu cadastro e conceds permissio de acesso
laos funciondrios:

declaragdo das mesmas somente deverdo ter acesso ao plano da respectiva
instituigdo:
Permitir o dr / dr de relaci

\teatros, salas de espetdculo, entre outros, cujo tomador de servico é pessos
\fisica; itOric Sbeis ibilitando escrituragso de todos os seus clientes

Permitir que a solicitagéo de cadastro de declarante sefa confirmada pelo Fisco,
\habilitando-o para utilizacdo da ferramenta;
\Permitir declaragdes retificadoras possibiiitando  emissio  da  guia  de

\pagamento :

Wceitar muitipl: jvidade na lista de Servigos (LC 116/03) em um
imesmo documento fiscal;

\Permitir a manuteng3o dos planos de contas das Instituigbes financeiras, que deverdo
estar disponiveis para os funciondrios do municipio e para os responsiveis pelas
declarages das instituigses fi iras, podendo os funcionérios do icipio acessar
todos os planos de contas das institui fir iras, e os i is pela

entre categorias

s ppersonalizadas de declaragio e cadastros econémicos:
Permitir a média de ir mensal de quadrados em

i . .
|determinada categoria;

17 \Permitir configuragio para que todas as instituigGes financeiras utilizem o plano de
contas COSIF;

18 \Permitir o cad de novos i de servigo pelos proprios declarantes,
0 momento da declaracdo de Servigos prestados;

19 Permitir declaragao dos servigos p dos e para ibuir isentos,
imunes, com regime de estimativa e regime fixo anual-
Permitiv declaragbes de Servigos  prestados dos coniribuintes do regime de

20 |4 logagdo por: dt fiscal; base de cilculo; categorias configurdvels ou
wlanos de contas: conforme configuragdes pré-definidas;

27 Possibilitar a retificagio de declaragdes de servigos prestados 8 realizados e nio

agas;
22 Possibilitar a retificagdo das declaragGes de servigos prestados /4 reslizadas e nio

wagas, por base de cdlculo;
Possibilitar a retificagio dlas declaragbes de servigos prestados i realizadas e nio
\pagas. por categoria, composto pelos campos definidos nas configuragbes de
categoria, com as formulas definidas também no mesmo cadssiro:

ditar a retificagdo das declaragoes de servigos prestados ji realizadas e nao
elo plano de contas prevismente definido nas configuragdes do sistenaz

\Permitir a escrituragdo para contribuintes de fora do Municipio(Declarantes sem
cadasiro _mobilidrio) tanto de dacumentos fiscais _prestados como tomeados,




ppossibilitando a emisséo de guia para pagamento do imposto:

27 Possibilitar a geragdo de parcelas complementares sem intervengio do Municlpio e
werm perder a referéncia 3 compeléncia & qual ela complementa;

28 \Disponibilizar menu onde poders ser adicionada rotinas como favoritas:
T Dinaribir =

utilizagOes anteriores;

48 |Possibilitar a consulta da Tabela de Tarifas por Instituicdo Financeira;

49 \Possibilitar a consulta do Bal: Analltico por cadastre fco, CPF/CNPJ da
instituigéo financeira e pela data da importsgio;

Possibilitar a geragdo de comprovante de enirega do arquivo (DES-IF } referente a0

5t . A o
imédulo de informagdes comuns aos municipios;

Q

rotina para der isigdo de gdofvalor pago a
29 \maior), apos deferido pelo Municipio, este valor serd abatido do valor devido de
peténcias futuras;
30

Permitir o enquadramento de incentivos fiscas por cadsstro econdmico;

\Permiti configurar multa por atraso de declaragio, separadamente por servigos

3 restados, servigos tomados e contribuintes do simples nacional:

bd

Permitir configurar quais itens da Jista de servigo (LC116/03) poderdo sofrer dedugéo
32 |na base de célculo, podendo ainda determinar qual 0 percentual mdximo para
dedugdo;
\Permitir configurar individualimente por cadastro Economico e por ifem da lista de
wervico (LC 116/03) a redugdo de base de clculo, podendo ser configurado o
ercentual separadamente por item;
24 |Permitir mais de urma declaragdo por competéncia;

N

&

35 \Atender a LC 123/2006 referente a0 Simples Nacional:
6_|Emitir Livro de ISS especificando as declaragdes normaise retificadoras;

Permitic efetuar Declaragao Sem Movimento;

37 |Permitir definigio de férmulas de cdlculo para cobranga do IS5;
38 2

39 |integragio com o sistema_de tributagio para cadasiro tnicor
%20 |Permiira acumulagdo " de guias com valores abaixo do delerminado pela lef
imunicipa;

a importagso de declaragio de InstituigGes Financeiras (DESIF). com

|cbrigatoriedade do grupo contdbil 7.0.0.00.00-9, o detalbamento dos respectivos

Subgrupos, desdobramento do Subgrupo, Titulo e Subtitulo e, se for o caso, também

[se aplica ao grupo contdbil 8.0.0.00.00-6, nos termos da respectiva legislaggo

imunicipal, no padrdo ABRASF;

Possibilitar a importagio de arquivos do médulo de Informagées Comuns aos

(Municiios, padrdo ABRASF. com as informagdes do Plano Geral de Constas

Ce (PGCC) com vinculagdo as contas COSIF e o respectivo enquadramento

de cada conta com a Lista de Servicos da Lei Geral do ISSQON (LC n? 116/03). bem

\como a Tabela de Tarifes da Instituigio Financeira, quando obrigatério:

\Possibilitar a importagio de arquivos do médulo de Demonsirativo Contdbil,

43 |discriminando a Identif ¢d0 da dependéncia, Bal: ltico mensal (Razonetes)

le Demonstrativo de rateio de receitas, padrio ABRASF:

\Possibilitar a importagdo de arquivos do modulo de Apuragio Mensal do ISSON.

aa fiscrirmir a Ildentificagdo da dependéncia, De i la ap da recejta

tributdvel e do ISSQN mensal devido por Sublitulo e Demonstrativo do ISSON
imensal a recolher, padrio ABRASF:

\Possibilitar © cruzamento entre as contas declaradas pela Instituicdo Financeira com

45 |os demonstrativos contibeis (Balancete Analitico Mensal) da Instituigao. apontando

\as divergéncias entre os valores:

\Possibilitar verificar a arrecadagdo mensal e anual por conta COSIF das Instituigdes

Financeiras sediadas no municipio;

47 |Possibilitar & consulta do Plano Geral de Contas Comentado de atual uiiisa, 50 e de

A
=

42

FISCALIZACAO FAZENDARIA:
ibilitar a

\Possibilitar a geragio de comprovante de entrega do arquivo (DES-IF) referente ao

5 imédulo demonstrativo contabil;

2

jo para izagio de imp 30 de notas fiscais com
inclusdo, alteragdo, consulta, canc estorno de fe e o da
W/DF.

~

Consentir a emissio de autorizagdes para incineracdo de Notas Fiscais, com controle
s numeragdo das mesmas, conforme solicitagoes de AIDFs emitidas.

\Permitir o I por estimativa fiscal e arbit do ISSQN, conforme
odelos pré-configurdves previstos na legisiagdo tributsria municipal,
Admitir a inclusao e wdo das ir previsias na legislags ibutéric
\municipal por ano de instituigdo, com a opgdo de cadastrar os percentuais de
enalidade para reincidentes.

+

|Permitir que os termos fiscals de inicio de lizagdo e scli F0 de de

\correlacionem & documentagdo padrdo para cada atividade fiscalizada pelo grupo
\fisco.

a per: izagdo dos de estimativa fiscal e arbit , sendo
\[dada a entrada dos dados que serdo solicit nop hil do cad:
6 ida estimativa ou arbit itindo também informar a férmula de cdlculo a

lser utilizacle, que deverd usar os itens informados em tela, sendo possivel também ser
\utitizadas operagSes mateméticas.

Permitir emissio de relatério de controle de prazo de entrega de documentos,
7 |listando os Processos Fiscais com as solicit de dt indicando quais os

enire os d dec; pelos

5 de 60 com os documentos declarados pelos

i fo e de o5 erros e diferengas entre, valores retidos,
allquotas, situagdes tributdriss e valores de base de calculo.

Gerar relatério de continuidade de notas fiscais, verificando quais notas estéo

g tando na éncia das notas decl: 3 ific dala de emissdo incorreta,

e do em lho as falhas ladas. bem como se existe a autorizagio de

impress3o das Notas.

Gerar relaldrio de declarantes que ndo entregaram a declaragio, permitir selecionar o
10 \numero de competéncias consecutivas de nio entrega de declaragdo, para que a
essoa figure no relatério,

Gerar relatério das declaragbes fiscais entregues pelos contribuintes enquadradas
lcomo “sem movimento™,

— 7

iria, inclusive itir que seja
Imdxima de parcelas.

13 Permitir a realizagao e manutengao dos percentuais para descontos a serem aplicados
lem relagdo aos Autos de Infragdo e Notificagbes apuradas,

valor da entrada e quantidade

\Permitir um novo p fiscal, alterar um existente ou cancelar,
14 |mesmo que em processo de fiscalizacdo. Consentir, ainda, a opgdo de estornar
lcancelamento.
5 Mostrar o status dos pr i ‘o5 fiscals cadls 3 trando se & lizagd
iregistrac estd em aberto, se estd iniciadl, fechada ou cancelads.
Permitir anexar de digitais ao p. de lizaggo, com limitagdo de

4 tamanho.

17 _\Permitir registro de dentincia fiscal.

18 _\Permitir a emisséo e a reemisséo do Termo de Infcio de Fiscalizagéo.

19 \Permitir que sefam feitas tantas infimagGes, quantas forem necessdrias ao
Lgracedimento fiscal, a qualquer tempo durante a sua vigéncia,
2 Permitir a emisséo e a issdo das intir fiscals, histérico em tela de

todas as intimagdes.

Q

|Permitir que o software emita Termo de Entrega de Documentos para o contribuinte,
|de acordo com a d T P itindo também a entrega parcial dos
[documentos, nesse caso, um termo para cada entrega parcial, Permitir também

2

BN

emissio deste termo para documentos ndo intimados 4 apresentagdo,
\Permitir a emissdo de Termo de apreensio de documentos.

Cerar termo de pi gagio de prazo s io com & opgdo de informar os dias
prorrogados e campo para insergio de observagBes pertinentes a0 ato.

Permitir a h jo das énclas para ir da base de cdiculo dos
impostos, no caso do ISSON. dos servigos préprios prestados e dos servigos tomados,
devendo ser possivel a digitacio dos de 5 ftic ecebidos pelo
contribuinte fiscalizado (tomador e presiador). A homologagio das competéncias
\devers permitir a digitagéo de servigos f dos e p. dentro do mesmo
\Processo Fiscal,

N

| 22 |
2.

W

24

\Na homologagio de documentos fiscais durante o processo de fiscalizagdo, permitir
|20 fiscal excluir de forma global os documentos fiscais que 4 figuram na mesma.

la homologagéo de documentos fiscais durante o processo de fiscalizagéo, permitir
a0 flscal alterar as alfquotas, de forma giobal, dos documentos fiscais que j& figuram
[na mesma,

2:

G

2

A

\Permitir realizar importagdo de documentos fiscais para a homologagio da
27 lizagdo, no mesmo layout utilizado pelos contribuintes no médulo de escrita
\fiscal.

\Para as instituigGes financeiras, permitic informar as homologagoes de acordo com o
28 plano de contas das dedaragdes, dando liberdade para o fiscal dar manutengio
(incluir, alterar, excluir) ds contas a serem homologadas. Cada conta deve estar

[relacionada quando cabivel a seu respectivo item da lista de servicos da LCNI6/03,

Quando dz homologagéo do procedimento fiscal, deverd buscar automaticamente as
29 linformagdes das declaragdes existentes, para que o respectivo agente fiscal proceds a

inecessdria homologagdo da base de clculo.

Configurar as opgdes de parcelemento de NotificagGes e Autos de Infragéo, com

N

12 |alternativas para configurar 0 método de capita 40 dos juros (simples ou

2
lcompostos} a_ser aplicada e o valor minimo da parcela aceita_pela legislagio

digitados na homologagio.

Cerar planilha de homologagéo somente dos servigos tomados. Com os dados

il \digitados na homologagdo.
32 Gerar planilha de homologagéo somente dos servigos prestados. Com os dados

Gerar a planitha de h 80 dos servigos p e em uma tnica
\planilha, diferenciando o que for um e o que for outro. Com os dados digitados na

E

W

homologagdo.

Permitir a criagdo do documento de autuagdo de acordo com uma tabela de
infragdes previ; d: com opgdes de informar se o contribuinte for
34 [reincidente, se a autuagdo estd sendo emitida para servigos proprios(prestados) ou

dos e campo destinado ao livre do grupo fisco para a deserigio
(detathada do histdrico do langamento a ser realizado.

lo momento da inclusdo de um de de ¢30 deverd ser exibid: lista

35 de todos os de fiscals relacionados na b logagso do p fiscal

separados por competéncia, onde o fiscal poderd selecionar quais irdo fazer parte do

respectivo documento de autuagdo.

Visualizar uma prévia da planilha de calculo do procedimento fiscal em curso,
b p

do todos os Jé pelo contribuinte no perfodo fiscalizado
36 € calcular i a dif g2 & recolher, a ¢do monetdria, os juros e a

imulta (pena) aplicada com subtotais por periodo fiscalizado e total geral, bem como
\dar liberdadle ao grupo fisco de manipular os dados, caso algum erro operacional de
wagamenio tiver acontecido, recalculando a planitha.

37 Emitir a planitha de cdiculo do p. fiscal devid: fizad:
onelariamente, separando o perfodo e o exercicio fiscal.
\Permitir configurar o padrdo para o nimero de dias para a data de vencimento apbs
38 o ciente dos documentos de autuagio e também o numero de dias para 0
\contribuinte entrar com recurso tempestivo.
Witerar a data ciente, de vencimento (esta deverd ser sugerida de acordo com
39 parametrizagéo do nimero de dias apds o ciente), e a data de prazo para entrada de
lrecurso (devers ser sugerida de acordo com paramelrizagio do ndmero de dias apos
|0 ciente} para cada documento de autuagio emitico,
Permitir © parcelamento e reparcelamento dos valores dos documentos de autuagdo
40 jtic bede ap iz8¢30 de moeda a ser utilizada no parcelsmento e
lndmero méximo de parcelas.
\Permitir a emissdo de d para bancério com cédigo de barras,
das infragoes [ d: bed do aos énios bancaric s tendo a
41 |opgdo de o documento de do e a guia de serem p, izado:
\para sairem com s na multa previs na legislagdo tributdria de
icada municipio, caso o pagamento seja efetuado até a data do vencimento,
42 [Permitir estornar o parcelamento.
Gerenciarnento total de todos o5 pr i fiscals cad: dos e parcial, por
43 |fiscal, sendo que cada integrante do grupo fisco ters acesso somente aos seus
respectivos procedimentos fiscais.

“ Permitir emissio de relatbrios contendo as notas fiscals decloradas pelos
lcontribuintes, filtrando por servigos tomados e prestados.
45 _|Consultar e emitir termos de incineragdo de notas fiscais.

{A homologagdo deve conter em ordem todas as peténcias que estio
30 . b . )
sendo averiguadas. coma opgio de retificagso, caso haja necessidade.

46 Permitir a emisséo de relatdrios dos documentos de autuagdo emitidos por cadastro




4

47 |Emitir relatrios dos contribuintes fiscalizados, néo fiscalizados e em Fiscalizagac
48 |Emitir relatério com listagem de coniribuintes por atividade.

9

lou por intervalo dos documentos.

5

50 linformagdes dos valores devidos/pagos e dos seus respectivos documentos de

2

Emitir relatério com listagem de contribuintes por fiscal.

\Emitir relstdrio com a situagdo dos fiscalizagso 1 >

gLt

Permitir 8 manutengéo de estimativas fiscais e de arbitramento, relacionando a
[segunda na homologagio do Processo Fiscal, quando este existir para o periodo do
\arbitramento.

52 \[determinagdo de percentual ao dia até um percentual maximo, e determinagio de

Permitir que a penalidade das infragdes seja do tipo percentual/valor fixo, com

vaior minimo e valor méximo quande valor fixo. Este Gltimo para gradacdo manual
elo fiscal no da ]

53

54

g0,
Permitir que no momento do caleulo do documento de autuagdo, o usudrio selecione
0 valor entre © minimo e o méximo PEmitido para a infragéo, quando esta for do
tipo valor fixo.

Permitir visualizar a simulagio do cdlculo do documento de autuagdo antes do

Ex

[y

(eSO ser gravado, detalhando os componentes do montante da autuagso,
Permitir ao usudrio, no do Z do i fiscal, escolher

X

| %6 |
57

58
59 Permitir  suspensdo de notificagbes e autos de infrago, no momento do

P
ise ird cancelar também os documentos de autuagio calaulados no procedimento.
Permitir a reabertura do procedimento fiscal, apds seu fechamento.

\Permitir controlar a liberagdo e realizar a emissio de autorizagdo para uso de emissor

de cupons fiscals.
\Permitir a inscricdo em divida ativa dos velores notiffcados e ndo pagos.

\cadastramento do recurso.

6i

60 \Possibiliciade de emitir relatério comparado valor estimado com o valor declarado.
\Possibllidade de emitir relatério de variagGes de valores, podendo ainda ser

B4

informado qual o percentual de variagéo,

PORTAL DO CIDADAC, AUTGA i’ﬂVDIMﬂVTO, QUVIDORIA, SERVICOS E WEB SITE

I | ISSQN. ISSRF, T8I, Divida Ativa, ISAlvard, Fiscalizagio, Obras, Guia Unica ou

Permitir a emissdo de guias em atraso ou ndo, realizando atualizados dos calculos:

Receitas Diversas.

2 | Permitir a emissio de Extratos de Débitos: Geral, através do cadastro Econémico

ou por imével.

W

Permitir a emissdo, consulta e verificago de autenticidade da Certiddo Negativa de
Débito,

Permitir efetuar pedidos 3 Prefeitura Para exercer atividades econdmicas no
municipio.

Permitir emissdo e consulfa de autentiadade da C ertidso de Avaliagdo de imdveis.

Permitir efetuar a retengio do imposto sobre servigos prestados no municipio, no
caso de empresas ou cidaddos de outra cidadle.

N[ o || w

Permitir a Emissdo e consulta de autenticidade de Certiddo Cadastral,

Y

Permitir 3 emisséo do comprovante de retengéo do i osto sobre servigos.

9 _| Permitir anexar arquivos digitais (,pdf. png, .doc, entre outros) nos processos.
10 | Na tramitag3o de processo, enviar nolificagdo ao usudrio de destino do processo,

Ouvidoria.

avisando da ocorréncia da movir

11_| Permitir a tramitagio do Drocesso entre centra de custos ou por usudrio.

12_| Possibilitar a transferéncia entre arquivos, apds o rocesso estar arquivado.
2

Permitir emissio de relatorios a partir das telas de Consulta de: Assunto,
Subassunto, Documento e Processo.

14 | Emitir relatérios estatisticos com opgdo de agrupamento por: Assunto,

Subassunto, Centro de Custo Atual, Requerente, Parecer e Situagdo.

15| Permitir emissio de comprovante de encerramento, passivel de configurago.

76 | Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro,

que processos sefam classificados através de cores {prazo
final ou ds etapa atual),

17 | Permitir o cadastro de processos com Reg nte it com & ibilidade
de informar telefone e/ou e-mail para contato, desde que configurado.

18 | Permitir emisséo de etic /i do inf oes do Processo,
através dos fiftros: Nimero. Ano. Assunto, Subassunto. Data e Situagdo do
Processo.

19 | Permitir receber os processos coleti ., NGO necessitando receber um a um.

20 | Permitir movimentar virios processos em lote, com a possibilidade de inforrmar

parecer diferenie para cada um dos. Processos,

N

Permitir srquivar vérios processos de tma tnica vez.

22 | Na abertura do processo, permitir especificar a finalidade do processo:

gtendimento ao piiblicoou processo interno da Entidade.

2.

w

Possibilitar a emisséo de graficos dos Processos por assunto, sub-assunto e centro
de custos,

24 | No momento da abertura de um processo, possibilitar que © usudrio seja

notificado da existéncia de outros processos para o requerente informado.
25 | Permitir relacit R Adicic

q isa um p . fanto no da
abertura quanto em eventuais alteragdes.

|26
2

28 | Permitir ac gestor do sistema a visualizagdo de todos os processos, independente

Dispor de opgio para paralisar os processos estejam com o Prazo suspenso.
Permitir a insercéo dos textos, de abertura e movimentsagdes dos processos, sem
fimite dle caracteres,

LY

do centro de custos em que o processo esteja localizado,

29 | Permitir ao requerente acompanhar sua solicitagéovia internet, sendo necessério

informar o ntmero do Processo e o cddigo verificador, inclusive com a
possibilidade de informar novos anexos e langar novas informagdes através de
complementos no processo.

30 | Possuir rotina especifica onde o usudrio visualize apenas Os processos da sua

repartigio.

3

32 | Manter histérico de tudo que foi realizado com o processa, com as informagGes

<

Nas rotinas de gerenciamento de processos, dispor dos seguintes filtros: situagdo,
ndmero, ano, requerente, eénderego do requerente, assunto e subsssunto.

de data de abertura, trimites ¢ recebimentos, além de iais movimentos foram
S8 T ecepimentos, alem de quais movimentos foram _ |

9 __| Permitir solicitar a emissio de nota fiscal de servig eletrénica avulsa.

0 Permitir aos B: ftuiy Fir iras do Municlpi © plano de
contas para ser utilizado na declaracio de servigos prestados.

Permitir regisirar a transferéncia de imévels entre proprietdrios, incluindo o nome

" |do p fetdrio  adquir f belic aguardando posterior
liberagio (através de funcionirio com 1ivilégio para rotina) e pagamento da guia.

12| Permitir declarar servigos prestados e tormados,

) Permitir aos contabllistes cadastrados emisio de Certiddes Negativas de Débito

(CND), guias iributdrias, atualizagio de informacdes cadasirals para seus clientes.

14 | Permitic aos contabilistas cadastirados consultar/verificar a autenticidade de uma
Certiddo Cadastral ou Nota Fiscal de Servigo para seus clientes

15 _| Permitir efetuar consulta de histéricos de ho com a Prefeitura.

16 _ | Permitir consultar ¢ realizar o download de editais para parficipar de Jicitardes.

17 _| Permitir 3 emisséo ou reemissio de holerite.

15 | Permitir cade quisitos e outras inf sobre is servigos
prestados pela Prefeitura ao cidadio.

19 Propiciar e protocolar petigbes e requerimentos com assinatura digital com eCPF e
eCNPJ, padrdo ICPBrasil,
20_ | Permitir que a Prefeitura adicione servigos e configure os roteiros de tramite.
21| Permitir configurar roleiros de processos seguindo assunto de cada solicitagdo.
21| Permitir solicitar agendamento de consultas médicas.
22 Permitir cac: servigos adicionais classit do se o servigo serd ou nao cobrado,
com posiibilidade de emissio de Guia de Servigo com Custo.
23 | Permitir o cadastramento de enquetes no Portal de auto-alendimento.
24 Pem.zitir a definigdo de Noticias no Portal, permitindo relacionar imagens e
Servigos,
25 Propiciar comunicagéo com as pessoas via Internet e SMS considerando
pardmelros.
OUVIDORIA

1 | Trémite dos processos inteiramente em ambiente digital com dispensa do trémite
em papel,

2 | Possibilitar a configuragdo de roteiro interno de cumprimento automatico para
cada assunfo, inclusive com a definigso de prazo para que cada efapa sefa
realizada.

2 | Notificar o requerente, e demais interessados, a cada tramite processual, através
de envio de e-mail,

4 | Permitir ao requerente no momento da aberiure de processo, utilizando o
autoatendimento, a visualizagso dos de obrigatérios para cada assunto.

5 | Dispor de relatérios de gerenciamento POr processos, centro de custo, assunto,
subassunto, grificos e etiquelas.

G | Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento,
passando por todos os trdmites necessérios, de acordo com as permissdes de
2acesso dos usudrios cadastrados,

Z_| Controlar 3 vinculagso de processos por apensamento,

8 | Possibilitar a assinatura eleirénica com o i de certificado digital (e-CPF)
na_abertura, tramites, lementos e no dos processos_de
assinados digitalmente,

33 | Possibilitar a criagio de rep jo de (Te que poderdo ser
utilizados como base para a criagao de novos di dentro dos p
de ouvidoria.

Deverd conter rotina para ger ento dos de do ¢ arquivo
editado como anexo do Processo.

24 | Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que osprocessos sejam
ordenados pefa data da dltima ir £5¢ ibilitando  visualizar os
ditimos processos movimentados.

35 | Possuir validagdo no cadastro de asmmntor & documentos ndo permitindo a
insergdo deregisiros com descrigio duplicada.

36 | Possuir histérico de all 2 i de req e, assunto,

F pr
subassunto, cadastro imobilidrio e enderepo do processo.

ﬂ

Permitir configurar o envio de e-mail ao requerente nas seguintesetapas do

processo: Abertura, Cancelamento, Trémites e Encerramento.
WEB SITE (HOME-PAGE DO MUNICIPIO)

Dis oD per onde poders ser definids a
disponibilizagdo de noticias, galerias, eventos, links dteis, enquetes e servicos.

2 | Disponibilizar o cadastro de eventos da Entidade para serem exibidos na pigina
principal.

I | Permitic a insergdc de paginas confe a ic da  Entidad
possibilitando relaciond-las a0 menu superior,

4 | Permitir a Fntidade adicionar imagens, que serdo exibidas nos banners da
homepage,

5 _| Permitir refacionar noticias, péginas, servigos, arquivos e finks aos banners.

6 _| Permitir acrescentar enquetes na pigina principal,

7 | Possuir configuracio que ird definir se a enquete poderd ser vofada mediante
autenticagdo ou ndo.

& | Possibilitar o cadastramento de Galerias de Imagens e videos para serem exibidas
na pagina principal,

9 | Permitir o cadastramento de noticias, que serao exibidas na pigina principal.

10 | Possibilitar ao gestor definir qual serd @ noticia destaque, que ird aparecer em
ums drea diferenciada na pagina.

11| Permitir o cadastramento de servios conforme demanda da fntidade.

12 | Disponibilizar na pdgina principal uma listagem de Jinks titeis e principais servigos,

ue a Entie desgja diponibilizar ao municipe,

12 | Permitir ao gestor configurar a quantidade de galerias que serdo mostradas na
pagina principal.

14 | Dis ibilizar links de direcic para outros sites incluindo as redes sociais,
twitter, youtube, instagram, RSS e facebook, caso a Entidade possua conta,

15 | Possuir listagem dos’ Servigos mais acessados na pagina principal.

16 | Permitir a insercéo de pop-up na homepage,

17 | Possuir servico de Newsletter.

18 | Disponibilizar ferramenta de busca em toda a home-page.

19 | Permitir a insergéo de localizagi g através de fe de mapas nas

paginas da home-page.




PROTOCOLO £ PROCESSO DIGITAL

da existéncia débitos em nome do req tte, alravés de ir
Tributdrio.

o com o sistema

-

Trémite de todo o processo em digital com dispensa do trémite de papéis.

2
3

Possibilitar a configuragdo de roteiro interno de cumprimento automatico para cada
assunto, inclusive com a definigio de prazo para que cada etapa seja realizada.

2

Y

Dispor de notificagdo. durante a abertura de um processo, da existéncia de Oulros

Notificar o requerente, e demais interessados, a cada trémite processual, através de
envio de e-mail.

Processos para o requerente informado.
- Adici

27 | Permitir ref.

G 5 a um processo, tanto no da
abertura quanto em eventuais alteragGes,

-~

Dispor de controle de prazos, de acordo com o definido em roteiro, possibilitando
que processos pendlentes sgjam classificados através de cores (prazo final ou da efapa
atual).

)

28 | Dispor de opgdo para paralisar processos que estejam com seu prazo suspenso.

Possibilitar a emissio de guia para pagamento de toxas e farifas, em padréo
bandério, possibilitando configurar para cada assunto sua correspondente sub-receita.

autoatendimento, a Visualizagio dos documentos Obrigatdrios para cada assunto.
A e > 24 =

Permitir a0 requerente no momento da abertura de processo, utilizando o

wom a a0 de certificado digital (e-CPF} na
aberlura, trémites, complementos e no encerrsmento dos Protocolos,

Dispor de > por p. , ceniro de custo, assunto,

29 | Permitir a insergdo dos textos, de abertura e movimentagoes dos processos, sem
limite de caracteres.

30 | Permitir ao gestor do sistema a o de todos os p inde do
centro de custos em que o processo estgja localizado.

de ger
gréficos e etiquetas.

Controlar as fases de um processo, desde seu registro até seu arquivamento,
passando por todos os irémites necessérios, de acordo com as permissdes de acesso
dos usudrios cadastrados.

31 | Permitir a0 requerente acompanhar sua salicitagdo via internet, sendo necessério
informar o nidmero do Processo e o c6digo verificador, inclusive com a possibilidade
de informar novos anexos e langar novas ir Des através de no
processo.

32 | Possuir rotina especifica onde o usudrio visualize apenas Os processos da sua
repartiggo.

33 | Nas rotinas de g . dispor dos ir filtros: situagdo,

Controlar a vinculagso de processos. por apensamento.

Permitir anexar arquivos digitais (pdf, .png, .dec, enire outros) nos processos.

Na tramitagio de processo, enviar notificagio ac usudric de destino do processo,
fsando da éncia da it 5¢

i de p
ndmero, ano, requerente, enderego do requerente, assunto e subassunto.

34 | Manter um histbrico de tudo que foi realizado com o Pprocesso, com as informagoes
de data de abertura, tramites e recebimentos, além de quais movimentos foram

assinados digitalmente.

35 | Possuir validagdo no cadastro de assuntos e documentos nio permitindo a insergio

de registros com descrigdo a duplicada,

Permitir a movimentagio do processo por centro de custos ou par usudrio.

Permitir a transferéncia entre arquivos, apds o processo estar arquivado.

Permitir emissdo de relatdrios a partir das telas de Consulta de: Assunlo, Subassunto,
Documento e Processo.

Emitir relatdrios estatisticos com opgéo de agrupamento por: Assunto. Subassunto,
Centro de Custo Atual, Requerente, Parecer e Situago.

Permiitir emissao de comprovante de encerramento.

36

ibilitar a criagio de r de delos (Te ). que p jo ser
utilizados como base para a criagdo de novos documentos dentro dos processos
digitals.
Deverd conter rotina para gerenciamento dos documentos, ssivando o arquivo
editado como anexo do processo.

37 | Possuir histérico de alt Jes efeluad: incipal; de req , assunto,

7 P
subassunto, cadastro imobilidrio e endereco do processo.

8

Permitir o cadastro de processos com Requerente anénimo, com & possibilidade de
informar telefone e/ou e~mail para contato, desde que configurado.
o T infz

9

Permitir emissao de per izes do Processo,
através dos filtros: Ndmero, Ano, Assunto, Subassunto, Data e Situagdo do Processo.

2

)

Permitir receber os processos coleti néo necessitando receber um a um.

2,

<

Permitir movimentar vérios processos em lote, com a possibilidade de informar
pareceres diferentes para cada um dos. Brocessos.

2.

Permitir arquivar virios processos de uma tnica vez.

WIN

2

Na abertura do processo, permitir especificar a
ao publico ou processo interno da Fntidade.

do processo: ate

2

EN

Possibilitar a emisséo de gréficos dos processos por assunto, sub-assunto e centro de
custos.

25

38 | Na rotina de gerenciamento do processo, permitir que o5 processos sefam ordenados
pels data da ditima imentagdc ibilitande visualizar os dltimos processos
movimentados,

39 | Permitir configurar o envio de e-mail, ao req do p nas situagbes de:

Abertura, Cancelamento, Trémites e Encerramento.

PORTAL DA TRANSPARENCIA PUBLICA

O sistema deverd ser visualmente representado por um web site de consultas,
acesslvel via internet por qualquer cidadso.

~

2_|Possuir filtros para selegio de entidades.

32 Conter funcionalidade para aumento da granularidade des informagdes exibidas,
contendo a opgdo de efetuar consults de todas as unidades de forma consolidad.

No momento da aberiura de um processo, possibilitar que o usudrio sefa notificado

Permitic  exportar  as  ink G do Tr éncia, il fittros
disponibilizados para cada série de dados.
Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consullas apresentadas.

0

S

Permitir consulta de Receitas, Despesas, Frotas, Licitagbes e quadro de essoal.
Permitir download em PDF do Cronograma de ages da Portaria STN N? 828/2011.

econdmicos, Despesa por pagrama de trabalho. Balango Patrimonial, Variagbes

Permitir download de anexos em PDF (Receifa e Despesa por categoria de
o
Patrimonizis).

COMUNICAZAO EAPP
7

Integragdo para envio e recebimento de mensagens de E-Mail e SMS,

2

Possuir filtros para envio de mensagens genéricas para pessoas cadastradas no
cadastra tinico de pessoas que possuem o contato de celular informado junto ao seu
cadastro,

Possuir filtros de aniversariantes a partir do cadastro tnico de pessoas, listando
todos os aniversariantes do més atual,

Possuir filtros de proprietérios de cadastro ir ilidrio, listando pessoas que possuem
vincuio com cadastro imobilisrio  como proprietério, responsdvel, demais
proprietsrio, ir iidrie e demais responsével.

Possuir filtros para recibo de pagamento disponivel no portal, listando todos os
funcionérios para © més e ano seleci que recibo de
disponivel junto ao portal do cidadio.

Possuir filfros geral do cadastro dnico, listando fodas as pessoas cadastradas junto ac
cadastro dnico que possuem contato de celular informado., permitindo filtrar por

Blocs fisiy - m e

bloco ftein,

Possuir cadastro de comunicados, ou sefa, textos padrées que podem ser utilizados

para envio de mensagens de comunicagio de todos os tipos a qualquer momento,

o arg e q de de de
todos o5 tipos, enviadas e recebidas. Permitir organizar e filtrar as mensagens de
diversas formas.

Identificar contatos inconsistentes (ndmero de celular invélido, e-mail invélido) para
O cadasitro dnico da pessoa. colocando o registro em vermelho caso esteja

Possibifitar cadastro de restrigdo de contatos, que permite excluir os contatos de
pessoas do cadastro tnico que ndo desejam receber notificagdes de comunicagdo.

SMs

n

Enviar e receber mensagens de texto com até 150 caracleres, sem necessidade de

arquivos de midia.

2

especificos. Depois de agendado o envio, o mesmo pode ser cancelado.

Agendar o envio de mensagens de SMS para uma determinada data e horédrio

Possuir limite para envio de mensagens de SMS mensal, nao aaumulativo,
possibilitando limitar o envio de mensagens do primeiro dia até o dltima dia do
més,

Possuir logs de SMS permitindo identificar possiveis falhas e ou problemas, bem
como identificar todos os bir & envios.

Possuir relatbrio de envio de mensagens de SMS por perfodo, permitindo listar

4 Possuir - cadastro  para exibigio das consultas, permitindo que o cliente

configure qual consulta deseja exibir por entidade que ele tem acesso.
&_|Possibilitar o relacionamento de documentos com os processos de licitaga

todas as mensagens enviadas em determinado periodo.

Inte
16| Permitir a integragdo com qualquer médulo para qualquer roting do sisterna,

17 | integragdo com a Folha de Pagamento, ao calcular a folha dos funciondrios, apds
i ibilizar o recibo de para consulta no Portal do Cidado. permite
realizar o envio de mensagem de SMS 20 funciondrio.

ASSI ICIA SOCIAL:

CADASTROS GERAIS

7 Deverd permitir o cadastro de privilégios de acesso para os usudrios ou grupos de
usudrio por funcionalidades do sistema.

2 Deverd permitir 0 cadastro de notificagbes para um ou mais usudrios com a
possibilidade de anexar arquivos, estd opgdo deve estar visivel seinpre que © usudrio
acessar o sisterna,

Deverd permitir excluir e/ou marcar como lida as notificagbes recebidas pelo usuério.

Deverd possuir o cadastro de municipios.

Deverd permitir o cadastro de bairros.

Deverd possuir o cadastro de tipos de logradouros.

Deverd permitir o cadastro de fogradouros.

Deverd possuir o cadastro de religides.

Deverd permitir o cadastro de escolas.

Deverd possuir o cadastro de tipos de rendas.

El

4

5

6

7

8 | Deverd permitir o cadastro de localidades com a unidade assistencial responsével,
g

/]

1z

2

Deverd possuir o cadastro de tipos de despesa.

13 | Devers possuir o cadastro de comunid: ie

14 | Devers possuir o cadastro de etnias indigenas.

15| Devers possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos,

16| Devers possuir o cadastro de tipos de vulrierabilidades.

17 | Deverd possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes)

18 | Deverd possuir © cadastro de CNAE (Classificagio Nacional de Afividades
Econdmicas)

18 | Deverd possuir o cadastro de Srgdo emissores do documento de identidade.
CA

DASTRO DE PESSOAS.

7 Deverd permitir 0 cadastro de pessoas contento no miminio of Seguintes
informagdes:

Raga/Cor
Data de nascimento
Nome da mae

2 Deverd permitir o cadastro do nome social da pessoa de acordo com o decreto n.

55.588/2010.

Deverd permitir o cadastro da foto da pessoa.

Aftw

Deverd permitir o cadastro do estado civil da pessoa com as seguintes opgoes:
» Solteiro (g}




Casado (3)

Amasiado (a) [T
Unido Estsvel

Divoreiado (a)

Separado (3)

Vidvo (a)

Deverd permitic o cadastro da nacionalidade s pessoa com as seguintes
informagdes:
. Nach

» £ o)

it { iro ou
s Pals de origem
s Data da enirada no Brasil
*  Ndmero da portaria
» _Data de naturalizagso

Deverd permitir © cadastro da filiagzo da pessos com as seguintes informagées:
*  Nome da mie
» _Nome do pai

Deverd permitir o cadastro de enderego da pessoa com as seguintes informagces:

*  Municipio

Tipo do logradouro

* Logradoura

* Bairro

* Ndmero

. CEP
«  Complemento
s Llocalidade

Deverd permitir o cadastro de contatos da pessoa com as seguintes informagdes:
o Telefone

Celular

Telefone para recado

Pessoa para recado

Email

e e o »

Deverd permitir o cadastro de documentos da pessoa com as seguintes informagdes:
. CPF

NIs

CNS

CNS da mae oo

Identidade (Nimero, Data de Emissio, Estado e Orgéo Emissor)

Titulo de eleitor (Nimero, Zona e Sessdo)

Carteira de trabaiho (Nimero CTPS, Série, Data de Emissdo, Fstado,
PIS/PASER)

io

Deveré permitir o cadlastro de certidoes da pessoa com as seguintes informagdes:
o Tipo (Nascir C paragao/Divéreio, Administrativa-indi
* Nome do cartdrio

o Data de emissdo

.

.

Nidmero da certidio
Livro

*  Programa (Pré-cadlastrados pelo usudrio)
- Data de entrada
- Valor

Deverd permitir o cadastro de it Te sociais de sit
da pessoa com as seguintes Informagdes:

o Vulnerabilidade (Pré-cadastrados. pelo usudrio)

- Data da identificagio

- Profissional que identificou

Oes de vulnerabilic

i

Deverd permitir o cadastro da data de superagdo das vulnerabilidades da pessoa.

20

Deverd permitir o cadastro de informagdes sociais de medidas socioeducativas da
pessoa com as seguintes informagdes:
s Tipo (Liberdade assisticla, Prestagio de servigos & comunidade, Adverténcia,
Obrigagdo de reparar o dano, Semiliberdade, Intemnagdo)
- Ndmero do processo
= Data de inicio
-_ Data de término

21

Deverd permitir o cadastro de unidades socials nas quais a pessca recebe
atendimento.

22

Deverd permitir o cadastro de digitalizagoes de o para a pessoa.

ﬂ

CADASTRO DF FAMILIAS

Deverd exibir a data de cadastro, data da dltima atualizagic e O usudrio resp qvel

pelz operagio.

[

Deverd permitir o cadastro de familias contendo no minimo as seguintes
informagdes:

» Rewponsdvel/Chefe

« Cddigo famitiar

* N?de integrantes

* Classe social

o Tipo da famitia (Con nea, M iva, Mo

Indfgena, Ribeirinkha, Cl:gana)

v L Quilombol:

Deverd preencher automaticamente ac informar O nome do responsdvel pela
familia, as infc yoes do (0 da residéncia com as infc pOes do el
dele. informagdes necessérias:

* Municipio

* Tipo do logradouro

* logradourc

® Bairo

* Nimero

s CEP

* Complemento

Deverd permitir a alt
cadastro da famffia.

F30 do enderego do re / pela familiz diretamente do

Deverd permitir ao alterar o enderego da familia, que o enderego possa ser
atualizado para toda a composicio familiar mediante a confirma, 30 do ususrio.
Deverd permitir o cadastro da quantidade de dependentes da famfiia.

»  Folha
» Termo

Deverd permitir o cadasiro de informagbes de escolaridade da pessoa com as
seguintes informagdes:

s Frequenta escola (Nunca
£scola (Pré-cadastrados pelo usudrio)
Crau de escolaridade
Serie escolar
Curso profissionalizante

Sim, Nao, /5 ]

2

Deverd permitir o cadastro de informagGes adicionais da pessoa com as seguintes
informagdes:

»  Observagbes do cadastro da pessoa

*  Unidade de saide (Pré-cadastradas pefo usudrio)

*  Religido (Pré-cadastradas pelo usuédric)

»__Tipo sanguineo e fator RH

13

Deverd permitir o cadastro de informagdes trabalhistas da pessoa com as seguintes
informagdes:

*  Sitvagio

»  CargofFungdo

¢ Data de admissio

» Capacidade para o trabalho

Deverd permitir o cadastro do local de trabalho da pessoa com as seguintes
informagdes:
*  Nome da empresa
Identificagdo (CPF, CGC/CNPJ, CEl, NIT)
CNAE (Classificagao nacional de atividad 6micas)
Munfcipio
Tipo do logradouro
Logradouro
Bairro
Nimero
CEP
Complemento
Telefone

Deverd permitir o cadastro de informagdes socioecondmicas de rends da pessoa
com as seguintes informagdes:

s Tipo

- Valor

- Data do cadastro

6

Deveré permitir o cadastro de informagbes socicecondmicas de despesa da pessoa
com as seguintes informagoes:

s Tipo

- Valor

- Data do cadastro

Deverd permitir o cadastro de i socioecondmicas de p. de

Iransferéncia de renda da pessoa com as seguintes informages:

especials da famiiia,

Deverd permitir o cadastro da quantidade de mulheres gravidas na famifia.

Deverd permitir o cadasitro da quantidade de maes amamentando da famflia.

Deverd permitir o cadastro do tempo de residéncia da famifia no municipio

informando o més e 0 ano de egada.

3 ‘Qm\il

<
Deverd permitir o cadastro de inf wOes sobre o
seguintes informagdes:
» Tipo da localidacle
* Tjpo do domicilic
Situagso do domicitio
Ntimero de cémodos
Numero de dormitérios
Ndmera de pessoas por dormitério
Tipo do piso
Tipo de parede
A'gua canalizada
Forma de abastecimento de dgua
Forma de tratamento ds dgua
Se possui banheiro sanitério
Destino das fezes e urina
Destino do lixo
Tipo de iluminagao
Forma de acesso ao domicilio
Se possui acessibilidade de locomogio para pessoas portadoras de necessidades
especiais
. Se estd I em drea de de eou al
* Se estd localizado em drea de dificl! acesso
* Se estd localizado em drea de conflito e ou violéncia

da famflia com as

*» Quantidade de pessoas cobertas

Deverd permitir 0 cadasiro de plano de saide da famitia com as seguintes
informagdes:

* Se possui plano de saiide (Sim, Nao)

» Nome do plano

Deverd permitir o cadastro de observages da familia.

Deverd permitir o cadsastro de locais que a familia procura em caso de doenga com
as seguintes opgdes:

» Hospital

» Unidade de satide

+ Benzedeira

* Farmdcia

* Qutros

4

Deverd permitir o cadastro da quantidade de pessoas portadoras de _necessidades

Deverd permitir 0 ¢adastro de meios de transportes da familia com as seguintes
opgbes:

*» Onibus

s Caminhio

* Carro




s Carroga
* Qutros

Federaf)

Deverd permitir o cadastro de grupos comunitario que a familia participa com as
seguintes opgSes:

v Cooperativa

» Grupo religioso

» Associagbes

* Qutros

Deverd permitir o cadastro de meios de comunicagio da familia com. as. seguintes
'infanna;o’ej:’ TUTTrTT T e

o Televisdo

* Ridio

« Internet

» Jornal

* Outros

7

Devers permitir o cadastro de infc

1 ic de rendss, desp e
programas de transteréncia de renda para a familia,

Deverd permitir 0 cadastro de Y0 para as unic is fais com as
seguintes informagbes:

» Municipio

» Tipo do logradouro

» Logradouro

* Bairro

* Ndmero

. CEP

* Complemento

» Micromregido

Deverd permitir o cadastro de i gBes sociais de vulr
sociveducativas para a famflia.

e medidas

9

Deverd permitir o cadastro de pessoes na comporsicio familisr com o tipo de
parentesco da pessoa com o responsdvel pela famfia.

20

Devers permitir o cadastro de
seguintes informagdes:

» Telefone

o Fax

s Email

ara as unid: is com as
P

Devers permitir o cadastro de proximit de outras unid: com as
informagdes:

« Unidade assistencial

»_Disténcia (Metros)

Deverd permitir a transferéncia pessoas entre as familias.

21

Deverd permitir a troca de responsdvel da familia.,

22

Deverd permitir os telefonicos reali;
seguintes informagdes:
* Unidade que realizou 2 ligagso
* Pessoa contatada
¢ Data e Hora da ligagio
* Telefone
* Profissicnal que realizou a ligagio
*» Detalhes de ligagso

para a familia com as

Deverd permitir agendar eventos dnicos para as unidades assistenciais com as
seguintes informagdes:

* Nome do evento

* Unidades responsdveis pelo evento

o Descrigdo do evento

* Data e hora de infcio do evento

23

Deverd permitir a impresséo da ficha cadastral da famniia,

24

€ o usudrio r

Deverd exibir a data de cadasiro, dats da dltima lizagsc

pela operagso,

Devers permitir o cadastro de eventos periédicos pare as
as seguintes informagdes:

* Nome do evento

 Unidades responséveis pelo evento

» Descrigdo do evento

* Data e hora de inicio do evento

*» Quantidade de dizs, semanas, meses ou anos de repetigio

» Datade iragdo do evento

is com

CADASTRO DE UNIDADES ASSISTENCIAIS

[

Deverd permitic 0 cadastro de idacle istenciais as
informagdes:

* Nome

* COdigo de identificagio (ID do CRAS, CREAS ou Centro POP)

* Tipo da unidade (CRAS, CREAS ou Centro POP)}

* Proffssional responssvel pela unidade

 Data de implantagéo

*» Observagbes do cadastro

+ Area geogréfica de atuagio (Rural ou Urbana)

o lmplantagio com recursos da esfera {Municipal/DF, Fstadust ou Federal)

L

Deverd permitir agendar eventos diversos para as unidades assistencials com as
seguintes informagbes:

s Nome do evento

o Unidades responséveis pelo evento

» Descrigio do evento

* Fonte de recursos principais para a execugdo (Municipal/DF, Estadual ou

Deverd permitir o cadastro de cancelamento do evento da unidade assistencial com
as seguintes opgdes:

» Cancelar apenas o evento de uma unidade

* Cancelar o evento de todas as unidades em uma determinada data

* Cancelar o evento de todas as unidades em todas as datas

Deverd permitir o cadastro de conduséo do evento da unidade assistencial com as
seguintes informagbes:
* Data de Conclusso

*_Observagdo sobre a conclusdo

CADASTRO DE PROFISSIONAIS

7

Deverd permitir o cadastro de D jonais com as it ir Gt
» Nome do profissional
e Tipo do pr fonal  (Assis social, e médico, iro,
icic dentista, f: ico, fisit peuta, it is

outros)
» Data de nascimenio
» Nome da mae
* Nome do pai
. Sexo
_Munjclpio.de nascimente .- oo o
* Estado de nascimento
» Nacionalidade

» Observagdes do cadastro

Deverd permitir o cadastro de dc para o5 p. fonais com as
informagoes:
s CPF
* Identidade (Ndmero, Data de emissdo, Orgdo emisior, Estado) — —-— -
s PIS/PASEP
*» CNS (Cartdo nacional de satide)
*» CNH (Carteira nacional de habilitagio)

Deverd permilir o cadastro de informagdes do enderego para o5 profissionals com a3
seguintes informages:

» Municipio

s Estado

* Tipo do fogradouro

* Logradouro

* Bairro

« CEP

s Nimero

¢ Complemento

Deverd permitir o cadastro de informagées do contato para os profissionais com as
seguintes informagbes:

» Telefone

s Celular

. BIP

* Dalas e horas de inicio do evento {Obrigatério no minimo uma data e hora)

Deverd permitir visualizar a agenda de eventos das unidades assisténcias com as
seguintes opges:

o Agendamentos do dia

* Agendamentos da semana

* Agendamentos do més

»_Somente os agendamentos Pendentes

seguintes informagdes:
* Banco
* Agencia
» Conts corrente

Deverd permitir a ativagio e inativagio dos profissionais.

S fNfon

Deverd permitir vincular um usudrio de acesso o sisterna para o profissional.
Deverd permitir o cadastro de vinculos P ios dos p jonais nas unid:
7 fais com as ir infe ol
» Unidade assistencial
» Epecialidade
» CBO (Classificagdo brasileira de Ges)
* Registro de classe
o Orgéo emissor
« Estado emissor
s Atende ao SUS
» 7ipo da carga horaria
« Carga horaria
* Vinculagio
« Tipo do vinculo

*_Subtipo do vinculo

14

Deverd permitir a inativagio e ativagdo do vinculo empregaticio do profissional,

Deverd permitir o cadastro de horério de expediente dos profissionais com as
seguintes informagées:

» Unidade assistencial

» Hora de entrada

» Hora de safda

s Diss da semana

i

Devers permitir a alteracdo ou remogio do hordrio de expediente dos profissionais.
CADASTRO DE PROGRAMAS ASSISTENCIAIS
7 -

Deverd permitir o cadastro de programas is as
informagdes:
* Nome do programa
R h

! pelo programa

» Descrigio do programa

* Tipo do programa (Tipos précadastrados: Bolsa Familia, Bolsa Cidadania,
Leite das Criangas, PRONATEC/SISTEC)

» Oferta do programa (Beneficios, Transferéncia de renda, Qutros)

» Esfera administrativa (Municipal/DF, Estadual ou Federal)

Deverd permitir o cadastro de informagdes bancaria para_os profissionals com as

2 Deverd permitic limitar a quantidade de vagas disponiveis para o programa
assistencial,

3 Devers permitir & inativagéo e ativagio dos. programas assistenciais,

4 | Deverd permitir o cadastro de pessoas e famfilias para programas assistenciais com as

seguintes informagdes:
» Dala de entrada
s Motivo da insergio
» Valor (Somente quando o programa for de transferéncia de renda)




» £m pri com as do p.
{Somente quando o programa for do tipo Bolss Familia,
5 | Deverd permitir o cadastro de desligamento da pessoa ou da familia de programas
istencials com as intes i Gt
* Data de desligamento
» Motivo do desligamento
CADASTRO DE SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS
7 Deverd permitir o cadastro de servigos foassis iais com as
informagdes:
» Nome do servico
* Tipo do servigo (De acordo com a tipificagio  nacional de servigos
socioassistenciais da resolugio N 109, de 11 de novembro de 2009
* Profissional responsivel pelo servigo
* Descrigio do servigo
2 Deverd permitir limitar a ic de vagas disponiveis para o prog
assistencial.
ES Deverd permitir o cadastro dos trab.
servigos socioassistencials.
4___| Devers permitir 0 cadasiro dos locais de oferta dos Servigos socioassistenciais,
5 | Deverd permitir o cadastro de pessoas e famflias para o5 servigos socioassistenciais
corm as seguintes informages:
o Unidade assistencial
* Forma de acesso ao servigo (De acordo com a tabela de formas de acesso ao
CRAS e CREAS do manual de registro mensal de atendimentos do Formulério
2 de 2012/2013
» Data de entrada
6 | Deverd permitir o cadastro de frequéncia de comparecimento da pessoa ou familia
para alendimento dos servigos socicassistenciais em di EManas, mMeses-ou ano:
7 | Deverd permitir o cadastro de desligamento de pessoas e famnflias dos servigos
f0assis iais com as seguir infc O
e Data de desligamento
» Motivo do desligamento (Avaliagio Téemica, Evasio ou Recusa, Mudanga de
Munifcipio, Falech i i P

bolsa familia

(2

socials ials para a dos

Ir éncia Cadastral, D o Judicial,
Ouiro)
* Descrigio do motivo do desligamento
8 | Devers ic o desijs da pessoa ou familia dos grupos
do servigo socic istencial que a mesma estd sendo desligada.
9 Deverd permitir o cadastro do plano individual de atendimento para pessoas
cadastradas em servigos socioassi iais com as intes informagoes:

* Profissional

* Especialidade do profissional
» Data do cadasiro

» Avaliagéo interdisciplinar

* Plano de encaminhamentos
* Plano de agdo ou estratégia

* _Compromissos assurmidos pela familia

avaligdo técnica.)
18 | Deverd cadastrar Z o desli da pessoa ou familia do servigo
soctoassistencial e grupos do servio quando o p. jonal classificar os
obtidos na avaliagao como “A p Hamilia ndo estd ir da em

recebendo atengdes deste servigo™ com as seguintes informagGes:
» Data de desligamento (Data da avaliaggo)
* Motivo do desligamento (Fvasso ou Recusa)
Descrigdo do motivo do deslis (Deslig i através da
avaligdo téenica.)
19 | Deverd permitir 0 cadastro de &rupos para servigos socioassistenciais com as
seguintes informagGes:
» Nome do grupo
o Descrigdo do grupo
+ Pdblico alvo
20 | Deverd permitic limitar a quantidade de vagas para grupos de servigos
socioassistenciais,
2 Deverd permitic o cadasiro de pessoas e familias que estéo cadastradas no servigo
socicassistencial nos seus respectivos grupos.
22 | Deverd permitir o cadastro de desligamento de pessoas e familias que estéo
cadastradas nos grupos dos SErVigos socioassis fais com as i info Ses:
* Data de desligamento
» Motivo de desligamento (Avaliacio Técnica, Evasso ou Recusa, Mudanga de
Municipio, Faleci I iténcia Cadasiral, De inagdo Judicial,

X

Qutro}
»_Descricéo do motivo de desligamento
CADASTRO DE ENCAMINHAMENTOS
7 Deverd permitir o cadastro de rmotives do
2 Deverd permitir o cadastro de 6rgéo dz rede foassis ial com as
informages:

* Municipio
« 7Tipo do logradourc
* Logradouro
* Bairro
. CEP
» Nimero
»_Complemento
3 Deverd permitir o cadasiro de encaminhamentos para pessoas com as seguintes
informagdes:
» Unidade assistencial
 Profissional
* Especialidade do profissional
* Data do encaminhamento
» Tipe do encaminhamento (De acordo com 2 tabela de tipos de

*_Parecer téenico do profissional

10 | Deverd permitic restringic 0 acesso a i = do plano individusl de
atendimento para determinados usudrios ou Zrupos de usudrios.
11| Deverd permitir a impresséo do plano individual de atendimento,
12 | Dever permitir o cadastro do plano de acompanhamento famifiar para famflias
d em servigos socioassis ials com as i infc 5
» Profissional
» Especialidade do profissional
* Data do cadastro
» Avaliagio interdisciplinar
* Plano de encaminhamentos
* Plano de agdo ou estratégia
» Compromissos assumidos pela pessoa
»_Parecer téenico do profissional
13 | Devera permitir restringir o acesso a informagdes do plano de acompanhamento

familiar para determinados usudrios ou grupos de usudrios,

Deverd permitir a impressdo do plano de acompanhamento familiar.
i

Deverd permitir o cadastro de de para pessoas e
familias cadastradas nos servigos socicassis ials com as it

* Profissional

» Especialidade do profissional

o Data da avaliagio

» Quantidade de meses em acompanhamento

s Descricdo dos principais resuftados

» Foram disponibilizadas todas as ofertas da assisténcia social fem termos de

servigos, b prog e projetos) cuja i havia sido
identificada pelo profissional
* Se houve atendi éefetivo e lutivo por parte da drea que recebeu os

encaminhamentos da pessoa ou famflia
* Se a pessoa ou a familia reconhece o servio de acompanhamento como algo
que contribui para a superagio e enfrentamento de seus problemas e

dificuldades
s Comoop ic classifica os It obtidos até o presente momento,
ne que se referem & liagdo da d: de ou
iperagio das digGes de vulr ilidade, risco social e pessoa por parte
da pessoa ou famfiia
16 | Deverd permitir ingir © acesso a infc cOes da liagéo de
da pessoa ou familia para determinados usuérios ou Lrupos de usudrios.
17 | Devers 2 o deslig da pessoa ou famfiia do servico

socioassistencial e grupos do servico quando o profissional classificar os resultados
oblidos na avaliagéo como “Houve significativo avanga/melhora da capacidade de
Nt ou de superagio dos riscos e vulnerabilid: justil d o
destigamento da pessoa/familia deste servigo™ com as Seguintes informagdes:
« Data de desl {Data da lagdo)
» Motivo do desligamento {Avaliagio Técnica)

» Desarigdo do motivo do desligamento (Defligado automaticarmente através da

encaminhamentos do manual de regisiro mensal de atendimentos do

Formuldrio 2 de 2012/2013
¢ Destino do encaminhamento (Unidade de satide, unidade assistencizl ou orgéo
da rede socivassistencial)

*» Observagoes do encaminhamento
* Motivos do encaminhamento

4 | Devers permitir o cadastro de contra referéncia para encaminhamentos realizados
com as seguintes informages:
* Data da contra referéncia
» Nome do profissional que atendeu o encaminhamento
® Telefone de contato do profissional
* _Anotagdes da contra referéncia
5 Deverd permitir o cadastro de motivos do encaminhamento que foram ou ndo
realizados no cadasiro da contra referencia do encaminhamento.
6 | Deverd permitir o cad de digitalizagbes de dc no cadastro de contra
referencia do encaminhamento.
7 | Deverd permitir visualizar no cadastro de contra referencia o7 informagGes do

encaminfiamento.

8 | Devers permitir a I'ITIgrEJS' do formulério do enca amento.
DISPENSACAQ DE BENEFICIOS
7

Deverd permitir o cadastro de tipos de beneflcios.

2

Deverd permitir o cadastro de sublipos de beneficios.

E

Deverd permitir o cadastro de beneficios com as seguintes informagdes:
» Nome do beneffcio
» Tipo do beneficio
» Subtipo do beneflcio
» Valor base
o N?da lei

»_Observagdes do cadastro
Deverd permitir ativar e inativar o beneffcio.

Deverd permitir o cadastro de usuérios para autorizar a di do do b

Devers permitir 0 cadastro ds forma de dispensagio do beneficio com controle de
quofa ou nio,

N[ %|tafa

Deverd permitir o cadastro de quotas icipais para by ios com as
informagdes:

e Data inicial

¢ Data final

» Tipo do controle (Quantidade ou valor)

* Quantidade da quota

Deverd permitir a configuragio de quotas para unidades assistencials especificas
ifizando a quota icipal com as it infe 5
» Unidade assistencial
* Quantidade da quota (O valor ndo pode ultrapassar o velor da quota
municipal)

Deverd permitir o cadastro de dispensagdo de um ou mais beneficios para pessoas
com as seguintes informagSes:




* Profissional 7 | Deverd permitir o cadastro de empréstimos de um ou mais equipamentos e materiais

s Data e hora da dispensagio para pessoas com as seguintes informagGes:
¢ Unidade assistencial o Unidade assistencial
» Beneficios © Profissional

» Quantidades
* Valores unitérios
» Valores totais

* Data do empréstimo
* Data para devolugio
» Anolagbes do empréstimo

» _Observagoes da dispensacdo » Fquipamentos
10 | Deverd permitir o cadastro de digitalzagoes de de para dis do de *_Quantidade de cada equijpamento
beneffc 8| Deverd permitir reagendr 2 diata de devolugo dos equipamentos & materiar. |
11 | Devers permitir a visualizagio da idade total de b ios e valor total dos 9 Deveré permitir o cadastro de /: do empréstimo de it e
beneficios da dispensagao. materiais.
12_| Deveré permitir o cadastro de cancelamento da dispensagio de beneficios, 10

L 2 K £ 2 £ Deverd permitic ¢ cadastro de devolugdo do emprésiimo de equipamenftos e
13 Quando a dispensagdo contiver benefizios que necessitam de autorizagio para

8 materiais com as seguintes informagdes:
dispensagdo a situagio da mesma deve ficar como “Pendente”. ® Data da devolugo
14 | Deverd cadastrar automaticamente um alerta para © Usudrio que autoriza 3 s AnotagSes da devolugio

dispensagio de um d inado b io que foi dispensado. 1| Devers permitir lizer no cad: de devolugio as informagdes do empréstir
15| Deverd permitir o cadastro de autorizagio de dispensagdo de beneficios com as e a situagdo da devolugso,
seguintes informagdes:

= 12 | Deverd permitic a impressio do formuldrio de empréstimo de equipamentos e
* Data da autorizagio

materiais,
. ('/fu‘ff 10 que autorizou __ _ . 12_| Deverd permitir o cadastro do termo do empréstimo para cada unidade assistencial.
16 | Devers permitir o cadastro de rejeicao de disp G0 de b com as ATENDIMENTO PSICOSSOCIAL
informagdes: 7 Deverd permitir o cadastro de atendimento para uma dnica pessoa ou uma vnica

& Data dd rejeigdo
« Usudrio que rejeitou
» Motivo da rejeigéo.....

familia com as seguintes informagGes:
» Unidade assistencial

I Fssi
EMPRESTIMOS DE EQUIPAMENTOS E MATERIATS e o profisional
4 Deverd permitir © cadastro de equipamentos e matérias com as seguintes

informagdes: » Data e hora do atendimento
< Nome » Anotagoes do atendimento
o Referéncia Deverd permitir o cadastro de um ou mais motivos para o atendimento psicossocial.
o Vslor Deverd permitir 0 cadastro de um ou mais trabalhos sociais realizados para o
= alendimento psicossocial.
* Observagbes do aadastro £

Wi

2__| Deverd permitir o cadasiro de foto para os equipamentos e materias. 4 Zi‘;;’; iﬂ_‘g:z;’zf O cadsstro de atendimento psicossocial para  servigos
£l Deverd p El‘mll:ll.' 4 atfvagdo e /nahva;aaﬂ_L_*___dm L2} am€n{o: € materiais. — 5 Deverd permitir o cadastro de atendimento psicossocial para programas assistenciais,
4 g;:?;feﬁ%g;:; 05 efdarfm de estoque para equipamentos e materiais com as ;3 Deverd p E"—@MLMM’MMMMM?&_
« Unidade a:;': te:;cia " 7 | Deverd permitir 7 ingir © acesso a ir coes do dir i fal para
" determinados usudrios ou grupos de usudrios.
> t‘?uanru'i‘?de - s 8 | Deverd permitir o cadastro de uma lista de chegada para atendimento psicossocial, a
5 Devera‘ perm/fur O cadastro de en{rad:a{ de egulgamen‘rox € malerfais no e.s:{\?gue. lista de chegada deve ter opGes de prioriza, F30 de atendimento para pessoas ou
4 guziefZZ;Za:d:das tro de l de € com as familias com necessidades especiais.
o Tipo da inutilizagio (Fxtravio, Roubo, Obsoleto, Danificade) g g::;ra 5;:7"!/!’ o cadastro de pessoa ou famflia ausente para atendimenio na lista
. Pe::o; que in/utilizau '—LA TENDIMENTO COLETIVO
« Data da inutilizagio P o = D
+ Observagdes da imutilizagio 7 [ Devers permitir o0 cadasiro de atendimento para uma ou mais pessoas e familias com
as seguintes informagdes: 7 Deverd permitir & visualizagdo das i Ses dos dir ic jafs,
s Unidade assistencial ir ivos e dlir de grupos da pessoa em um dnico lugar,
« Profissional permitindo a utilizagio de filtros. N
s Especialidade do profissional Deverd respeitar as informages dos atendimentos sigilosos para que o usudrio
® Data e hora do atendimento _J visualize somente quando possuir permissdo.
*»_Anotagdes do atendimento PRONTUARIO SOCIAL DA FAM%UA
2__| Deveré permitir o cadastro de urm ou mals motivos para o atendimento colelivo, I | Deverd permitir a visualizagéo das informagdes dos lir
£ Deverd permitir o cadastro de um ou mais trabalhos sociais realizados para o dir coletivos e dir de grupos da famfiia ou de qualquer pessoa
atendimento coletivo. de sua composigdo familiar em um dnico lugar, permitindo a utilizagio de filtros.
4 | Deverd permitir o cadastro de atendimento coletivo para servigos socioassistenci 2 | Devers respeitar as informagSes dos atendimentos sigilosos para que o Usuario
5 | Deverd pers O cadastro de atendimento coletivo para programas assistenciais. visualize somente quandio possuir permissso.
6 | Deverd permitir 0 cadastro de atendimento coletivo com miltiplos profissiona, HISTORICO DA PESSOA
7 | Deverd permitir restringir o acesso a informagdes do atendimento coletivo para 1| Deverd permitir visualizar o histérico de todas as agdes realizadas para @ pessoa no
determinados usudrios ou grupos de usudrios. sistema com as seguintes opgdes:
ATENDIMENTO DE GRUPOS * Saide
I | Deverd permitir © cadastro de atendimento para um ou mais grupos de servigos » Atendimento Social
foassis iais com as ir ir 3 * Encaminhamentos
o Unidade assistencial » Empréstinos
® Profissional * Beneficios
« Lspecialidade do profissional v Programas
s Data e hora do atendimento » Servigos
»_Anotagbes do atendimento * Familiares
Devers permitir o cadastro de um ou mais motivos para o dir de grupos. o Vuinerabilidades
3 | Devers permitir o cadastro de um ou mais lrabalhos sociais realizados para 0 * Medidas sociceducativas
atendimento de grupos. + Rendas
4 | Deverd Iistar todos os integrantes dos grupos selecionados & permitir o cadastro de s Despesas
auséncia ou presenga para cara pessoa ou famflia no atendimenta. s_Programas de transferéncia de renda
5__| Deverd permitir o cadastro de atendimento de grupos com miltiplos profissionais. 2 | Integrar ao sistema de gestio da salde para permitir visualizar os atendimentos da
6 | Devers permitir restringir © acesso a informagdes do atendimento de grupos para pessoa recebidos da saude com as seguintes informagdes:
determinados usudrios ou grupos de usudrios, * Dala do atendimento
7 | Devers permitir o cadastro de agendamento para atendimento de grupos com um * Unidade de satide
ou mais grupos de servigos socioassi iais com as ir infe goes: s Profissional
* Unidade assistencial » Especialidade do profissional
® Data » Motivo do atendimento
* Hora de inicio 3 Deverd permitir visualizar os dit i als, atendir coletivos,
* Hora de término atendimento da farmnilia da pessoa, atendimentos de grupos que a pessoa participou
s _Observaces do agendamento com as seguinles informagGes:
8 | Deverd permitir @ visualizagdo dos 5 de atends 5 de grupos do » Data do atendimento
| | dia, da semana e do més. s Profissionals
9 Deverd permitir a impresséo da lista de presenca das pessoas e famifias que sdo » Unidade assistencial
Integrantes dos grupos de servigos socicassistenciais que tiveram atendimentos ® Programa
agendados. » Servico
10 | Deverd permitir o cadastro de le do d do dir de * Se o atendimento é sigiloso
| | grupos. o Presenga ou auséncia (quando atendimento de grupos)
PRONTUDZRIG SOCIAL DA PESSOA 4 __| Deverd permitir visualizar os encaminh. lizados para a assisiéncia_social,




satide e Srgdos da rede socioassistencial Para a pessoa com as seguintes informagdes:
* Data do encaminhamento
* Profissionat
* Local de origem
* Local de destino
+ Tipo do encaminhamento

* Situagdo (Condluido ou aguardando conira referéncia)
= ~ imos de -

5 Deverd permitir lizar os empréstin € malérias realizados
Para a pessoa com as seguintes informag@es:
* Data

& Fquipsmento ou Material
* Quantidade
® Unidade assistencial
* Profissional
® Data da devolugio
Situagdo do empréstimo (Concluldo, Devolugso endente, Cancelado)
Deverd permitir visualizar os beneficios que 3 pessoa recebeu com as seguintes
informagGes:
* Data
® Beneficio
» Profissional
* Unidade assistencial
* Quantidade
 Valor total recebido
* Situagdo da dispensagéo (Concluidsa, aguardando autorizagsio, rejeitadas ou
canceladas)

* Idade
o Escolaridade
. P de idade

® Renda da pessoa

o

* Parentesco com o responssvel da familia

Deverd permitir visualizar as vulnerabilidades que a pessoa estd cadastrada e também

as vulr ilfe que foram com as intes in Ge
o Vinerabilidade

s Tipo da vuinerabilidade

» Responsivel pela identificagéo

® Data de identificagdo

» Data de superagio

i

Deverd permitir visualizar as medidas socioeducativas da Pessoa com as seguintes
informagdes:

* Tipo da medida sociceducativa

* Nimero do processo

® Data de infcio

o Dala de término

2

Deverd permitir visualizar as rendas da pessoa com as seguintes informagGes:
* Tipo da renda
* Valor

» Data da inclusio ou atualizacdo

7 | Devers permitir visualizar os P %) is iais que a pessoa ests cadastrada e
também os programas que a pessoa j4 se desligou com as seguintes informagées:

* Programa

¢ Tipo do programa

* Oferta do programa

* Data de entrada

Deverd permitir visualizar as despesas da pessoa com as seguintes informagses:
* Tipo da despesa
» Valor

o _Dats da inclusio ou atualizacio

*_Data de desligamento
& | Deverd permitir visualizar os Senvigos socioassis iais que a pessoa estd cadastrada e
também os servigos que a pessoa j4 se desligou com as seguintes informagdes:

. Servigo

* Tipo do servigo

» Unidade assistencial

* Forma de acesso

» Data de entrada

» Data de desligamento

* Motivo do destigamento

14

Deverd permitir visualizar os prog de
seguintes informagbes:

® Programa

* Tipo do programa

* Valor

® Data de entrada

* Data de desligamento

ia de renda da pessoa com as

REG)

ISTRO MENSAL DE ATENDIMENTOS

Deverd gerar automaticamente o registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS
& Centro POP através dos cadasiros realizados no sistema.

Deverd gerar o Formuldrio 1 do regisiro mensal de atendimento do CRAS

speftando o manual de ir icGes para o registro da informagdes especificadas na
resolugdo N?  O4/2011  aitera pela resolugio  N920/2013 da  comissdo
INTERGESTORES TRIPARTITE — CIT.

9 | Deverd permitir visuslizar a composicdo fomifiar da familia da pessoa com as
seguintes informagdes:
» Nome da pessoa

Deverd gerar o Formuldrio 2 do registro mensal de atendimento do CRAS que lista
as famiias que ingressaram no servigo socicassistencial PAIF no més de referénei;

Deverd gerar a exportagio XML do Formulirio I do regisiro mensal de atendimento
do CRAS.

Deverd gerar o Formuldrio 1 do regisito _mensal_de atendi do CREAS

respeitando o manual de instrugBes pPara o registro da informagdes especificadas na
resolugio  N®  04/20!1  altera pela  resolugio  N920/2013 da  comissdo
INTERGESTORES TRIPARTITE - CIT.

& Deverd gerar o Formuldrio 2 do registro mensal de atendimento do CREAS. que lista
as familias e individuos que i 1o Servigo socioasss ial PAFFI no més de
referéncia.

7 | Deverd gerar o Formulirio T do registro mensal de atendimento do Centro POP
respeitando © manual de instrugbes para o registro da informagdes especificadas na
resoluggo N2  04/2011  aftera pela  resolugfo  N2O/2013 da  comissso
INTERGESTORES TRIPARTITE - CIT.

8 Deverd permitir 0 cadastro de configuragdo de profissionais que lerdo seus
alendimentos contabifizados no registro mensal de atendimentos do CRAS, CREAS e

* Nome da vuinerabilidade
» Quantidade de pessoas

Deve permitir 2 utilizagéo dos seguintes filtros:
» Por vulnerabilidade
* Por faixa etdria
* Por bairro
*_Por perfodos de datas

Centro POP,

RELATORIOS

7 Devers permiti visualizar o relatério de selego de renda de famflias com as
seguintes informagbes:

* Cddigo familfar

¢ Codigo da familia no cadastro tnico da caixa econémica federal
* Data da ultima alteragéo no cadastro unico da caixa econdmica federal
o Bairo. ...

s Tempo de moradia ds famflia no municipio

* Situagio do domichlio da famiiia

* Quantidade de integrantes na farnilia

» Quantic de integ deficie na famfia

* Quantidade de integrantes idosos na familia

* Renda famifiar total

® Renda per capita

Deve permitir a utilizagso dos seguintes filtros:
* Famifias por bairro
s Familias por faixa de renda
s Familias por tempo de moradic
Familiar por situagio do dom:

0 municipio

Deverd permitir lizar o relatério iftico de vulnerabili ativas com as
seguintes informagdes:

» Cddigo da pessoa

* Nome da pessoa

» Sexo

¢ ldade

® Data de identificagio

Deve permitir a utilizagio dos seguintes filtros:
® Por vulnerabifidade
» Por bairro
* Por faixa etdria

2 Devera permitir visualizar o relatério sintético de vuinerabilidades ativas com as
seguintes informagdes:

® C8digo da vuinerabifidade

* Nome da vulnerabilidade

* Quantidade de pessoas

Deve permiti & utilizagéo dos seguintes filtros:
* Por vulnerabilidade
» Por faixa etdria
*_Por bairro

Devera permitir visualizar o i litico de vulr ilic das com as
seguintes informagGes:
¢ Codigo da pessoa
* Nome da pessoa
. Sexo
» Idade
* Data de identificagso
s Data de superagio

Deve permitir a utilizagio dos seguintes filtros:
s Por vulnerabifidade
® Por bairra
o Por faixa etiria
» Por periodos de datas

3 Deveré permitir visualizar o relatorio sintético de vulnerabilidades superadas com as

seguintes informagdes:
» Cddigo da wuinerabilidade

Deverd permitir visualizar o relatério sintético de motivos de atendimentos com as
seguintes informagoes:

* Motivo do atendimento

» Quantidsde de atendii reali

Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
» Por unidade
* Por profissional
» Por bairro da pessoa atendida
* Por motivo do atendimento

¢ _Por perfodos de datas




* Por perlodos de datas

11 | Deverd permitir visualizar o relatério litico de diis 30 de b jos com as
Seguintes informagGes:

Deve permitir a utilizagao dos seguintes filtros:

{2

* (bdigo da pessoa

*» Nome da pessoa

v Sexo

* Idade

* Date da dispensagio

» Quantidade dispensada

* Por unidade

* Por beneficio

® Por pessoa

» Por familia

*_Por perfodos de datas

14 DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS PROGRAMAS DO LOTE 02 SAUDE

CADASTROS NACIONAIS
CADASTROS GERAIS
IA Deveré permitir excluir €/ou marcar como lida as notificagoes recebidas pelo

usudrio

Deveri possuir o cadasiro de munlcipios j& povoado
Deveré permitir o cadastro de bairros

Deverd possuir o cadastro de tipos de logradouros j& povoado
Deverd permitir o cadastro de’ logradouros

Deveré permitir o cadastro de localidades com a unidade asistencial
responsével

Deverd possuir o cadasiro de religides j§ povoado

Deverd permitir o cadastro de escolas

Deverd possuir o cadastro de tipos de rendas /& povoado

ie|eN] sfwlafsiy

~
=

Deverd possuir 0 cadastro de tipos de despesas j4 povoado
Deveréd possuir o cadastro de comunidades quilombolas j§ povoado

N

Deverd possuir o cadastro de etnias indlgenas j4 povoado

S

Deverd possuir o cadastro de tipos de encaminhamentos. /& povoado

[BIEN

Deverd possuir o cadastro de tipos de winerabilidades j4 povoado
Devers possuir o cadastro de CBO (Cadastro Brasileiro de Ocupagdes) j&
povoado

i6.

Deverd possuir © cadastro de CNAF {Classificagio Nacional de Atividades
Econdmicas) j3 povoado

7 | Deverd permitir visualizar o relatorio sintético de trabalhos sociais realizade nos
tendi com as intes inf 3
® Trabalho social
. it de dir fie
Deve permitir a utitizagao dos seguintes filtros:
» Por unidade
* Por profissional
s Por bairro da pessoa atendids
» Por trabalho social
* Por periodos de datas
8 | Deverd permitir visualizar o relatério sintético de tipos de atendimenios realizados
com as seguintes informagdes:
« Tipo do atendimento (Psicossocial, Coletivo ou de Grupo)
» Q ic de dir lizade
Deve permitir utilizagio dos seguintes filtros:
® Por unidade
* Por profissional
* Por periodos de datas
9 Deverd permitir visualizar o relatorio sintético de tipos de encaminhamentos com as
seguintes informagdes:
* Tipo do encaminhamento
» Unidade de origem
¢ local de destino
. O idade de pessoas inhade
Deve permitir a utitizagdo dos seguintes filtros:
® Por tipo do encaminhamento
¢ Por unidade de origem
s Por local de destino
® Por pericdos de datas
10 | Deverd permitir visualizar o relatdrio sintélico de dispensagao de beneficios com as
seguintes informagoes:
* Cédigo do beneficio
» Nome do beneficia
® Forma de dispensagio
* Quantidade dispensada
» Valor total dispensado
Deve permitir a utilizagdo dos seguintes filtros:
 Por unidade
* Por beneficio
» Por pessca
* Por familia
de E-mail e SMS (Short Message Service) pars celulares de qualquer operadora
telefdnica, para as Agendsas de Consultas Médicas e de Procedimentos

20. | Deverd permitir a per izagdo do assunto e ido das de E-
mail e SMS

21. | Deverd relacionar os evenfos para os quais o sistema realizard o envio
automdtico de notificagbes para os clientes. Os eventos sso:

* Agendamento

* Agendamento através da lista de espera
* Transferéncia

¢ Cancelamento

22. | Deverd permitir a configuragdo dos critérios para o envio de notificacbes, ou
sefa, as condigdes que devem ser satisfeitas para que uma notificagio seja
enviada, que sdo:

+ Convénio
* Unidade
« Especialidade
23. { Deverd a configuracbes dos critérios para o envio de notificagbes para os
eventos da agenda de procedimentos, que s3o:
« Convénio
o Unidade
* Grupo
* Subgrupo
s Procedimento

24. | Deverd permitir a criagdo de diversos critérios e que seja possivel relacionar um
Ou mais critérios aos eventos, ou vice-versa

25. | Deverd criar critérios de notificagéo distintos para cada meio de envio da
nolificagdo (SMS, E-mail ou Ambos)

26. | Deverd permitir a configuragio de notificagées para alertar quando a data da
realizagéo da consulta ou do procedimento se aproxima, inclusive definido a
quantidade de dias de antecedéncia que sers realizada a notificagio

27. | Devers, caso configurado, que o paciente, & partir da notificacdo de alerta que a
data da consulta ou procedimento se aproxima, confirme ou cancele sua
presenca. Quando a resposta for por SMS ela ndo deve ter custo para o cliente

28. | Devers permitir que o paciente cancele sua inscrigdo no sistema de envio de
notificagdo respondendo “SAIR™ quando notificado por SMS ou acessando um
link quando por e-mail

29. | Deverd, quando o cliente responder que deseja Cancelar sua presenga na
consulta ou p ir o seu deve ser automaticamente
cancelado pelo sistema armazenando em um log sua reposta e uma observagio
no e que foi lado pelo usudrio através do sistema
de notificago ica

J0. | Deverd permitir que. no cadastro do cliente, seja possivel habilitar ou desabiljtar
o envio de notificagdes para o e-mail, celular ou ambos

31

Deverd permitic que sefam enviedas notificagbes manuals (avulsas) pelo
operador para o cliente, permitindo editar o assunio e o texto da mensagem,
por Email ou SMS. No caso de notificagio por SMS 56 poderd ser enviado para

7.

povoado
18. NOTIFICAGOES E AVISOS

Deverd possuir o cadastro de drgdos emis do dt

de identic jé

19._| Deverd permitir o agend: do envio de notificagbes autométicas através
© celular do cadastro do cliente

32. | Deverd demorar na méximo 60 segundos para processar o envio da mensagem
apds o cadastro de uma notificagso no sistema

33.

Deve possuir um gerendador de notificagbes que centralize todas as notificagses

enviadas aos clientes, autométicas ou manuais que conste as seguintes

informages:
* Situagdo: Recebida pelo
Enviada e Agendada

* Data/Hora de Envio: Data e hora em que a notificagao foi gerada

¢ Data/Hora de Processamento: Data e hora em que a notificagéo foi
processada e enviada pelo Gerenciador de Notificagbes

® Paciente: Identificagdo do cliente para o qual foi enviada a mensagem

o Cédigo Unico da Mensagem no Sistema (1D)

* Destinatério: Nimero do telefone celular ou enderego de e-mail para o0
qual a mensagem foi enviada

s Modo de Envio: E-mail ou SMS

Falha de envio; Aguardando envio:

* Assunto da Mensagem

* Texto da Mensagem

* R Dados das P idas pelos clientes

* Data/Hora: Data e hora em que a mensagem de resposta do cliente foi
¥z da pelo Ge z Notif

4. CADASTRO DE UNIDADES DE ATENDIMENTO

s Mensagem: Texto da mensagem enviada pelo cliente ao sistema

35

Deverd possuir importagéo, izagdo das unidades de salide do sistema SCNES
do Ministério da Saide instalado no municipio através de arquivos XML que
possam ser importados a qualquer momento.

6.

Deverd permitir o cadestro de mantenedoras no mesmo padrao do CNES,
contendo:

* ldentificagio (Nome/razdo Social, CNPJ, Logradoure tipo, Logradouro,
Ndmero, Complemento, Bairro, Codigo IBGF do Municipio, CEP,
Regido de Saide, Retengdo de iributos, Telefone)

*__Dados bancérios (Banco, Agéncia, Conta Corrente)

37.

Deverd permitir © cadastro das unidades de satde do Municipio com base nas
informagBes registradas no CNES:
* ldentificacio (Nimero do CNES, fisica ou juridica, CNPI/CPF do
belecit 0, CNPJ da M. . Situagdo (Individual/Mantido),
Tipo de Estabelecimento/Unidade)
s Caracterizagdo do belecir  (Esfera adminis , Natureza da
izagdo. Retengdo de Tributos, de Ensino-Pesquisa, Tipo
de Prestador, Nivel de Hierarquia, Fluxo de Clientela, Turno de
Atendimento, Nivel de Atengdo, Tipo de Atendimento)
» lnstalagbes Fisicas para Assisténcia (Tipo de Instalagdo, Subtipo de
Instalago, Instalagio, Quantidade e Leitos)
*  Servigos de Apoie (Servico e Tipo)
¢ Servigos Especializados (Servigo e Classificagdo)
* Habilitagbes (Habilitagdo, Leitos, Portaria, Competéncia Inicial e Final)




38.

Devers permitir o cadastro da Pposigio geogréfice da unidade, podendo definir a
Latitude e Longit ou sefecionado em um Mapa que permita
sua pesquisa

9.

Deverd permitir no cadastro da unidade seu raic abrangéncia em melros

40. CADASTRO DE PROFISSIONAIS

4

Devers possuir importag. izaggo dos p. is da satide e seus vinculos
empregaticios do sisterna SCNES do Ministério da Saiide instal. no icipic
alravés de arquivos XML que possam ser importados & qualquer momento

42.

Deverd permitir o cadastro de profissionais da saide contendo no minimo as
informagdes:
* Identificagio (Nome, Dats de Nascimento, Nome da Mse, Sexo,
Naturalidade, CPF, Identidade com Data de Emissdo, Fstado e érga'a
Emissor, PISYPASEP, CNS)

* Residenciais (Municpio, UF, Logradouro, Bairro, CEP, Telefone, Celular,
BIP)
* Bancdrias (Banco, Agéncia e Conta)

43,

Deverd permitir o cadastro dos hordrios de expediente do profissional em cada
unidade de saide, informande (Hora de entrada, Hora de salda e o5 dias da
semana)

Deveré permitir a inclusio e manutengdo dos vinculos empregalicios do
profissional em cada unidade de saiide contendo no minimo (Unidade de
Saiide. CBO, Fspecialidade, o Registro de Classe com o Srgdo emissor e Estado,

Carga horéria)

45.

Deverd possuir le para = de um vinculo
empregalicio, facilitando a incluséo do mesmo vinculo em uma unidade de
satide diferente

i dos pr

Deverd  possuir  funcic i para a
autorizadores da AIH

47.

Deverd  possuir ic idade para a
autorizadores da APAC

dos  profissionais

48.

Deverd possuir funcionalidade para a identificagio dos profissionais liberadores

49.

solicitar exames/procedimentos
0. CADASTRO DE ANAMNESE

de laudos de exames laboratoriais
Deverd possuir funcic idade para a

¢d0 dos pr ionais que podem

ST

Deverd permitir o cadastro de anamnese, informado o Nome e Tipo (Médico
ou Odontolégico)

52

Deverd permitir o relaci das alidades que podem realizar a
anamnese

53.

Devers permitir o cadastro de perguntas da anamnese e os tjpos de suas
respostas, que sgo:
1. Texto Digitével: Resposta da pergunta deve permitir a digitagéo de texto
livre
2.Marcagdo Mditipia: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta da
itinee dé-1a, sele vdrias das opgées

pergunta, p ir a0 resp 3 i
3.Marcagio Miltipls e Observagfo: Além de vdrias opgbes para resposta

reposta da pergunta “3.2" e asiim sucessivamente., Dessa forma perguntas
dependentes de respostas que ndo foram escolhidas em outras pergunias néo
devem ser ap

66,

Devers permitir a consulta das anamneses respondidas, em todas as telas de
dir pelos p, ionais cuja fali estefa habilitada para

anamnese

67. CADASTRO DE PACIENTES

&8.

Deverd permitir o cadastro de pacientes/usudrios compativel com o padréo de
informages do CADSUS / SIAB / e-SUS. contendo no minimo as informagées:

* Pessoais (Nome, Data de Nascimento, Sexo, N° do CNS. Raga/Cor,
Etnia, Nome do Pai e Mae, Telefone, Celular, Telefone de
Contato, e-matl, Nacionalidade, Municpio, Logradouro. Niomero,
Bairro, Localidade, Complemento, CEP e Unidade de Saide onde
estd cadastrado)

* Tipo sanguineo e fator RH

* Situagdo cadastral

o Educagio (Se frequenta a escola, Grau de escolaridade e Série

T “eseoiar)

* Naturalizaggo (Pais de origem, Data de entrada, N° da portaria, Data
de naturalizagéo)

* Formas de contato (SMS, e-maif)

* Documentos (CPF, Nimero da Identidade, Data de emisséo, Orgéo
Emissor e UF, Nimero do Thulo de eleitor, Zona e Segdo, Ndmero
da carteira de trabalho. Série, Data de emissdo, UF e PIS/PASER)

o InformagGes trabalhistas (Situacdo. CargofFungdo, Data de admissio.
Local de Trabalho/Empresa)

¢ Doengas e agravantes (Ficha A do SIAB/Cadastro individual do e-
SUs)

68.

Para o caso de estrangeiros. o sistema deverd dipensar as informagdes de
enderego e dis ibitizar um campo para a informagéo do seu pais

70.

Deverd permitir a inclusio de documentos die italizados para finalidades diversas

71

Deverd permitir a inclusao de um pré-cadasiro para afendimentos de urgéncia.
respeitando o nivel de acesso e possuindo uma validsde de 30 dias, sendo
obrigatério a sua atualizagio para um novo atendimento apos este periodo,
contendo no minimo as seguintes informagGes:

* Nome do paciente;

* Raga/Cor

» Sexor

¢ Data de nascimento;

» Nome da mdae;

* Nome do pai:

* Nome do logradouro:

» Bairro;

o Telefone

s N%do CNS

72.

Deverd permitir a alteragéo da Situagio de pré-cadastro para um cadastro ativo,

deve permitir a digitagio de algo, nesse caso sisterna deve permitir
determinar © que serd digitado {Apenas niumeros, apenas texto ou

ambos)

4.Marcagio Unica: Deve ser possivel cadastrar as opgdes de resposta da
pergunta, itir ao respondé-la, selecic apenas uma das opgoes
apresentadas

S.Marcagio Unica e Observagdo: Além de permitir selecionar uma Unica
Opgdo para @ resposta deve permitir a digitagdo de algo, nesse caso
sistema deve permitir determinar o que sers digitado (Apenas nimeros,
apenas texto ou ambos)

6.5elegdo: Deve ser possivel cadasirar as Opgles de resposta da pergunta,

permitindo sele apenas uma opgio em uma lista de opges
54. | Deverd permitir a definigdo da ordem em que as perguntas serdo respondidas
55. | Devers permitir o cadastro das respostas para cada tipo de pergunta {Marcagéo
Unica, Marcagio Multipls, efc):
36. | Devers permitir, no cadastro das respostas de uma pergunta, relacionar a
resposta a uma Doenga e Agravante (Ficha A do SIAB/Cadastro individual do L3
SUS), sendo que ao der a de e da resposta dada seja
atribulda ou removida uma Doenga e Agravante do cliente
57. | Deverd permitir a definigio da ordem em que as respostas serdo apresentadas
58. | Deverd permitir que para cada uma resposta de uma pergunta, possa ser
assaciado uma pergunta de ou seja, itir definir que uma
pergunta somente serd feita caso uma determinada resposta sgja dada em outra
pergunta
59. | Deverd permitir a aplicagio da I O cadastro de suas
perguntas e respostas por profissionais das especialidades associadas
60. | Deverd permitir realizar a mesma anamnese para o mesmo cliente quantas vezes
forem necessdrias, armazenando os dados do profissional execuiante ¢ a data,
permitindo consultar as perguntas e repostas feitas a qualquer
61. | Deverd permitir visualizar todas as /4 realizadas para de
cliente, incluindo a data, hora, pr it que e as perg e
respostas
62. | Devers exibir ao op durante a w30 da um indicaclor
visual de quantas perguntas devem ser respondidas, quantas ainda restam
responder e quantas j§ foram e incluir op 17 /s
da
63. | Deverd permitir que enquanto a anamnese nio estiver concluida, o operador
POssa efetuar alteragGes de uma resposta anterior
64. | Devers permitir, caso ndo seja possivel resp a
no seu pi it em um P for sem perder o que
J& foi respondido
63. | Deverd prever uma tela fécil e intuitive onde sio apresentadas as perguntas e as
respostas & realizadas, bem como as perguntas que aindz serdo feitas
apresentando as perguntas através de uma estrutura de topicos. Por exemplo: 1,
2, 3. 3.1 32 321, 4, 41 5 6 .. Onde “.I" represents uma pergunta
dependente de uma reposta da pergunta “3%, “3.2.1" de de de uma
Somente apds o preenchimento dos dados obrigatdrios do cadastro;
73. | Devers exibir na tela do cadastro do paciente a data do cadastro dele, a data da
dltima atualizagdo e o usudrio responsivel pela operacdo:
74. | Deverd ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelos campos:
* Nome;
* Nome da mée;
* Data de nascimento;
» Situagio Cadastral:
" Ativo;
" Desconhecido;
= Mudou-se;
v Falecido;
* Pré-Cadastro;
* CPF;
* RG;
* Cartdo Nacional de Satide;
75. | Devers possuir forma de vinculagéo do paciente com o cadastro de contribuinte
da Secrefaria Municipal de Sadde, buscando informagGes bésicas como:
* Nome completo;
* Raca;
o Nome da mie;
* Nome do pai:
» Nacionalidade;
* CPF;
* RG:
* Enderego:
* Telefone:
. CBO;
. PIS
« Carteira de trabalho;
* Titulo;
76. | Deverd possuir f fic de rdo de dos nomes do
cadastro como forma de padronizagdo;
77. | Deverd ser subdividido em "abag/telas” que devem ser conitroladas por nivel de
acesso;
78. | Deverd possuir paramelrizag3o de campos que deverdo ser definidos coma
obrigatérios para conclusio do cadastro, como por exemplo:
*  Carldo de saiide;
* Ndmero do prontuério;
. CEP:
¢ Ndmero da Residéncia:
e Complemento;
» Telefone;
79. | Deverd possuir fi de que altere ic o5 nomes do

cadastro, para letras maidsculas como forma de padronizagio;




80. | Deverd possuir vinculo informativo ds unidade de satde do paciente;

81. | Deverd possuir cadastro de famfilias nos mesmos padrdes do sistema eSUS do
Ministério da Saiide:

82. | Devers possuir atualizacdo por importagéo de arquivo do sistema CADSUS. no
minimo na extensdo de arquivos XML:

83. | Deverd estar adequado para as informagbes necessarias ao sistema
SISPRENATAL, mantendo os pacrdes do Ministério da Satide;

84. | Deverd estar adequado para as informagbes necessérias ao sisterna HIPERDIA,
mantendo os padrdes do Ministério da Saide;

85. | Possuir paramelrizagio de va//dade do cadastro, onde, ao expirar o nimero de
dias fe solicite a 1i: do cadastro, néo ftindo o avango, caso
O mesmo ndo segja atualizado;

86. | Devem evitar homdnimos de cadastro de pacienies, verificando:

¢« Nome do paciente:
s Data de nascimento;
* Nome da mae;

o CPF;

s CNS:

87, | Deverd permitir o inculagdo e visualiz das imagens
digitalizadas dos prontudrios médicos em papel existentes, anies da implantagio
da fungso eletrénica;

88. | Deverd possuir campo para a informago do nome social do paciente conforme
Politica Nacional de Saiide Integral de Lésbicas, Gays, Bissexuais, Travests e
Transexuals.

89. | Deverd possuir campo para a informagao da religiao.

90. | Propiciar, numa mesma tela, inserir 0 nimero de vérios prontuérios. um para
cada unidade.

51, | Propiciar, numa mesma tela, inserir diversos tipos de certidoes, tais como:

*  Certidio de N: {antigo e nove modelo),
s Certidio de Casamento;

o Certiddo de Averbagio de Divdreio;
©__Certidido de Separagio Judicial;

92. | Deverd permitir a vinculagio do enderego do paciente ao Google Maps para a
visualizagio do local.

93. | Deverd permitir o lagio e visuali: das imagens
digitalizadas dos prontudrios odontoldglcas em papel existenles, antes da
implantagéo da fungdo eletrénica;

94. | Deverd permitir a captura e o armazenamento das digitais da paciente,
diretamente pelo browser sem a necessidade de uso de outros softwares para a
captura,

95. | Dever permitir a capiura e o armazenamento da foto do paciente, diretamente
pelo browser sem a necessidade de uso de outros softwares para a captura.

96. | Deverd exibir a foto do paciente nas principas rotinas de afendimento ao
paciente facilitando a sua identificagso.

97. | Deveri permitir a inclusdo de digitalizados, tais como doci
de texto e imagens
Respeitando nivel de acesso;

120. | Propiciar a visualizagio das APAC (autorizagio de procedimento de alta
complexidade/custo). Respeitando nivel de acesso;

121. | Propiciar a visualizagio dos TFD { fora do icilio). Respeitand.
nivel de acesso;

122. | Propiciar a visualizagdo do uso do transporte pelo paciente. Respeitando nivel
de acesso:

123. | Propiciar a lizagio das éncias em e O seu motivo.
Respeitando nivel de acesso;

124. | Propiciar a visuall; das tr éncias de d e o seu motivo,
Respeitando nivel de acesso;

125, | Propiciar a visuali dos /e de o e o seu motivo,
Respeitando nivel de acessor

126. | Propiciar a fiz dos dir néo realiz e o seu motivo,
Respeitando nivel de acesso:

127, | Propiciar a visualizagdo das vaclnar aplicadas. Re:pelfando mve/ de acesso;

128, | Deverd permitir a visualiz das doengas di: il nivel de
acesso;

129. | Deverd permitir a lizagdo das doengas/ag ificados. R. itand
nivel de acesso;

130. | Deverd permitir respeitando nivel de acesso, a visualizagao do histérico de
acompanhamento e evolugéo em forma de gréficos de no minimo:

*  Peso

o Altura

o Temperatura

. IMC

* RCQ

s Cinfura

s Quadril

s Pressio arterial
s Glicemia

s Saturagio O2

131 | Deverd permitir a visualizagdo dos confatos efetuados para o paciente dos
diversos setores da secretaria. Respeitando nivel de acesso;

132. | Devers possuir respeitando nivel de acesso, & impressdo do prontudrio
elelrénico do paciente, com todas as suas informagdes e nome do usudrio que a
disponibilizou;

AGENDAMENTOS

AGENDAMHVT © DE PROCEDIMENTOS
Deverd permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada unidade prestadora,
definindo: Convénio; Local de Atendimento; Horério inicial: Hordrio final: Nimero
de atendimentos; Nimero de horirios reservados para urgéncia: Dias de
atendimento na semana; Intervalo entre semanas: Cor de identific ficagdo do hordrio na
agenda;

$8. | Permitir o cadastro da carteira de 50, i do os dados
antes da impk o da fungdo
s Nome da vacina;
*  Dose;
* lofer
*  Profissional;
* _Data da aplicagdo;
99, Deveré possuir parametrlza;ao em que o paciente possa definir 0 modo de
dos iados pelas Unidades de Satide, contendo no
mfnimo e-mail e SMS.
100. | Permitir a vi: .ma/lzagaa dos. médicos. R&r&e/!ando n/ve/ e acesso;
101, | Permitir a i dos dir nivel de
acesso;
102. | Permitir a visualizagio dos atendimentos de urgéncia e emergéncia. Respeitando
nivel de acesso;
103, | Propiciar a vis o dos dir I R itande nivel de
acesso;
104, piciar a visualizagéo dos do CAPS. Respeitando nivel de
acesso;
105. | Propiciar a do dos die P itos no CAFS. Respeitando
nivel de acesso;
105, | Propiciar a lizagéo dos Z e prodt bidos pelo
Respeitanda nivel de acesso:
107. | Propiciar a visualizagdo dos beneficios e servicos prestados ao paciente.
Respeitando nivel de acesso;
108. | Propiciar a visualizagio de todas as receitas prescritas com os medicamentos e
sua posologia. Respeitanda nivel de acesso;
105. | Propiciar a visualizagso da familia do paciente com todos o5 seus infegrantes €
grau de parentesco. Respeitando nivel de acesso;
110. | Propiciar a visualizagéo das restrides alérgicas. Re:ge:tanda nivel de acesso:
11l | Propiciar a visualizagdo de todos os p P ao e
Respeitando nivel de acesso;
112, | Propiciar a visualizago dos exames requisitados. Respeitando nivel de acesso;
113, | Propiciar a visualizagdo dos exames requisitados e que foram agendados.
Respeitando nivel de acesso:
114. | Propiciar a visualizagio dos atendimentos com sessGes, Respeitando nivel de
acessor
115, | Propiciar a lizagdo das itas médicas dadas. R ftando nivel de
acesso;
116. | Propiciar a lizagio das ag para fora do munjicipio.
Respeitando nivel de acesso;
117. | Propiciar a visualizagio das i it dadlas. R itandt
nivel de acesso;
118. | Propiclar @ visualizagdo das listas de espera que o paciente encontra-se
registrado. R itando nivel de acesso;
119, | Propiciar_a visualizagdo das AIH (autorizagio _de inferpagdo_hy ).

Deverd permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do hordrio na
unidade cle satide;

Deverd permitir que seja criado hordrios com a situagdo bloqueada, para liberagéo
pasterior;

Deverd permitir a criagéo de hordrios especiais para campanhas e outros eventos
adversos, onde deverd ser destacado para os atendentes esta data;

Deverd emitir comprovantes de agendamento com senha dnica, em formato de
cddigo de barras para a comprovagio da sua veracidade perante a unidade
prestadora de servigos;

Deverd efetuar tratamento no momento do cadastro de um feriado, se Ja possui
pacientes agendados na data. caso tenha, deverd incluir os pacientes na lista de
espera;

7.

Deverd bloquear na agenda das
cadastrados;

os dias que p m feriados devide

AGENDA
8 Deverd permitir a consulta dos paclen.'e: agendados, dispondo de filtro dos registros
por unidade p unidace it e éniic
ordenadamente por data;

listando os registros

Deverd permitir a consulta dos pacientes agendados, listando a data, hora, nome do
paciente, telefone de contato, unidade prestadora, unidade solicitante e 0 nome do
profissional solicitante;

0.

A

Deverd penmitir através da consulta dos pacientes agendados, transferic um

agendamento para oulra data ou prestader;

Deverd permitir através da consulta dos pacientes agendados, cancelar um

agendamento;

12. | Deverd ao cancelar um agendamento, exigir o motivo do cancelamento e indluir 0
paciente autornaticamente na lista de espera para que ele possa ser reagendado e
estornar a respectiva cota dos procedimentos do agendamento:

3. | Deverd permitir através da consulta dos pacientes agendados, exclvir um
agendamento;

14 | Deverd ao excluir um de estornar a cola dos pi i do
agendarmento:

15, | Deverd permitir através da consulta dos pacientes agendados, reimprimir um
comprovante de agendamento;

AGENDAMENTO

16. | Deverd permitir a selegéo da unidade solicitante. que devem ser controladas por nivel
de acesso:

17. | Deverd permitir a seleqdo de um convénio da unidade

18. | Deverd permitir a selegic de uma unidade prestadora do convénio selecionado,
respeitando o nivel de acesso;

8. | Deverd permitir a selegio de um local de atendimento da unidade prestadora
selecionada;

20. | Deverd exibir ao dor. todos os pi it 5o is para jo no
prestador selecionado:

2. | Deverd exibir ao operador o primeiro dia disponivel para agendamento no prestador

selecionado;




22,

Deverd permitir a navegagao entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no
ano, exibe os meses, ao clicar no més, exibe os dlias, agilizando assim localizagdo de
uma data desejad:

23,

O software deve listar todos os dias com horérios do prestador na agenda,
diferenciando dias com diponibilidade de vagas e dias j& lotados, exemplo: Verde
(vagas disponiveis); Vermelho (sem vagas dispontveiy);

24,

Deverd apresentar legenda referente as cores usadas no calendsrio para diferenciar os
eventos desgiados;

25,

26.

Deverd permitir ao operador, efetuar a quisa de um p.
do seu nome, agitizando a busca dos ftens da requisicao;
Deverd de forma gréfica exibir ao operador se o procedimento desgiado possui cota
fs fvel na data selecionad: plo: Verde (possui cota disponivel): Vermelho
(sem cota disponivel);

por uma parte

Deverd permitir que o operador possa visualizar somente o5 procedimentos /4
selecionados. facilitando 2 éncia dos, imentos desejados;

Deverd possuir atalhio para a consulta de requisigGes, podendo o operador localizar a
requisicio pelo seu cSdigo ou nome do paciente. Ao encontrar a requisicdo, todos os
procedimentos  devem ser listados, facilitando assim  a identificagéo  dos
Pprocedimentos desejad p£4ara o agendamento;

29.

Deverd permitir o encaive de pacientes meio a outros hordrios /4 agendados, para
casos wrgéncia e demais fatores adversos da rofina didria das unidades. Fste
agendamento deverd ficar diferenciado em meio aos outros para que segja
identificado rapidamente;

30.

Deverd restringir 0.agendamento por caracteristicas de idade e sexo conforme tabela
SIGTAP:

3L

Deverd permitir a consulta do paciente no minimo pelos campos {Nome do usudrio,
Nome da mée. Data de nascimento, Situagéo Cadastral, Cl PF, RG, e Cartso Nacional
de Sadde);

32.

Deverd apresentar ac operado ao selecionar o paciente, no minimo as informagdes
{Nome do paciente, Sexo, Idade (Em anos, meses e dias), Numero do prontusrio da
unidade. Municipio, Telefone, Nome da mde, Cartio Nacional de Saide, CPF e
Foto);

33.

24,

Deverd possuir atualizagio cadasiral de répido acesso para o CNS (Cartao Nacional
de Satide} e o telefone sem a necessidade de sair da tela de agendamento;

Deverd exigir a atualizagio do cadastro do paciente apbs prazo estipulado em
parémetro;

25

J6.

Deverd alertar ac operador caso o paciente teve alguma falta em procedimenio
anterior;
Deverd alertar 30 operador caso exista vacinas em atraso;

37.

Devers alertar ao operador caso o paciente (sexo femining) possuir exame do
preventivo em airaso:

unidade em gue ele nio Possul vineulo cadastral, respeitando parameltrizagio:

Devers alertar ao caso o ie (sexo feminino) possuir exame de

marmografia em atraso, com faixa de idade inicial e fins! patametrizével;
Deverd alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma

Deverd alertar_ao operador s o paciente estiver sendo recepcionado em urna

54

inicial; Hordrio final: Nimero de atendimentos; Nimero de horérios reservados para

urgéndia; Dias de atendimento na semana; Intervalo entre semanas; Cor de
identificagdo do horétio na agenda:

O software deve permitir que seja definida uma data inicial e final de vigéncia do

hordrio na unidade de satide:

55,
6.

57.

58.

59,

&0.

O software deve permitir que seja criado hordrios com situagdo bloqueada, para
libgragso posterior;

O software deve validar a carga hordria do profissional no momento da criagido de

uma agenda, néo permitindo que ela sefa ultrapassada;

Permitir a criagdo de horérios especiais para datas como de campanhas (gestantes,

hipertensos, idosos e Preventivo), onde deverd ser destacado pars os atendentes esta

data;

No de consuita ializada: o deve mostrar aviso ao

alendente caso o paciente teve alguma falfa em consulta especializada anterior.

Deverd possuir fungio de ndo res; endar em um perfodo minimo aramelrizado;

No agendamento, aviso ao usudrio (atendente ou paciente web) se o paciente ji tem

consulta marcada (e ainda nao fiz ] na mesma lalidade para a qual ele

esteja solicitando a Mmareagdo de consulta;

No cancelamento de agendamentos de consultas e procedimentos de média e aita

complexidade, estornar a respectiva cota;

6l

62,

Permitir a consulta da diponibilidacle de agenda por especialidade e por profissional:

O software deve restringir © agendamento por caracteristicas de idade e sexo em

i falic fex.: diatria - pessoas com idade entre %" anos,
ginecologia - atendimento somente ard mutheres):

&5.

63. | O software deve apresentar tela de agenda por unidade de saide, por especialidade
e por profissional de satide, incluindo nome dos Ppacientes;
64. | O software deve prever ¢ refirar a5 vagas da agenda para os feriados. faltas,

capacitagSes e férias:

O software deve tratar no momento do cadastro de um feriado, falta, capacitagdes
ou férias, se j& possuf pacientes agendlados na data, caso tenha, devers tratar o que
serd feito com os agendamentos: Transferir para oulra data; Transferir para outro
profissional; Transferic para outra unidade: Incluir Para a lista de espera; Aumentar
vagas e criar encaixes;

66.

67.

O software deve possibilitar a realizagio de pesquisa de paciente pelos campos:

Nome do usuério: Nome da mée: Data de nascimento; Situagio cadastral: Ativo;

Descontiecido; Mudou-se; Falecido: Pré-Cadastro; CPF: RG: Cartdo Nacional de

Sadde;

Q resultado de pesquisa do paciente devers conter os campos: Codigo do usudrio;

Nome do usudrio; Nome da mée; Data de nascimento; Idade: CPF: RG; Situagio
d : Ativo: D hecido: Mud » Falecido; Pré-cadastro;

&6.

O resultado da pesquisa deverd mostrar em tela a quantidade de registros
encontrados na pesquisa efetuada;

&9.

Deverd exigir a atualizagio do cadastro do paciente apds prazo estipulade em
ardmetro;

70.

Apos selecionar o nome do paciente, o software devers possibilitar 3 atualizagio dos

L

seus dados cadastrais;

41,

Deverd ap ac os ultimos e do paciente listando (1

unidade e ele resida em oulro municipio, respeitando arameirizagdo;
P Data,
Unidadle Prestadora e Nome do Convénio);

42.

Devers ap 30 op o5 dftimos ab {falta ou atraso) do paciente
listando (Data, Nome do Convénio, Unidade Prestadora e Justificativa);

43.

Devers emitir )2 do a5 informagdes do
agendamento (Convénio, Unidade prestadora, Local do Atendimento, Cidade,
Enderego, Telefone, Data e Hordrio), as informagGes do paciente (Nome, Sexo,
Prontudrio, Idade, Unidade solicitante, Nimero da requisigdo e o Profissional
Jicil ), as infc igSes dos p ir (Cédigo, Nome e Estruturas/Grgdos &
e as informagées do afendi (= data e hora do
endamento);

45,

Deverd emitir anexo ao comprovante do agendamento as recomendagdes e preparo
de cada procedimento agendado;

Deverd possibilitar a consulta/impressio da agenda da unidade por data;
TORIOS

6.

Devers emitir relatdri iftico de d por perfodo listando por unidade
prestadora a data e hora do agendamento, o nome © ntimero do prontudrio do
paciente, 0 nome do pi 7 ea ic izando a idade de

procedimentos por p it solicitante, unidade solicitante e unidade prestadlora;

47. | Devers emitir relatdrio sintético de agendamentos por perlodo listando por unidade
P i a idade de p i iz e seu p em relagio
30 total de p it realizados por todos os prestadores;

48. | Devers emitir relatéri lfitico de por unidade pr , listando a
data e hora do agendamento, o nome o mimero do prontudrio do paciente, © nome
do pr ir ea it Totali a ic de p, ir por
unidade prestadora;

49. | Deverd emitir rel: sintético de de por unidade prestadora, listando
por p i & sua idade e p al em relagio ao total de
pr

50. | Deverd emitir analltico de por pr listando por
unidade pi énio e p it a data do © nome do
paciente, 0 nome da mée, © nimero do CNS, a data de nascimento, o telefone, a
unidade sofici ea idade. Totalizando a fc de pr ir s por
procedimento, convénio e unidade prestadora;

51 | Deverd emitir relatério sintético de de por listando por
or / a sua idade e p em relagao a0 fotal de procedimentos
realizados;

52. | Devers emitir relatério analitico de d por p
listando por énio, unidade pi ) 7 ficit epr a
data e hora do agendamento, o nome do paciente, a unidade solicitante e a

it taliz a idade de pr T por pr ir

AGENDAMENTO DE CONSULTAS [MEDICAS E ODONT OLOGICAS]

proffssional solicitante, unidade prestadora e convénio;

A

33. | O software deve permitir o cadastro e gerenciamento da agenda de cada profissional,
© em cada unidade, definindo: Unidade de saide; C onvénio; Epecialidade: Hordrio

7L | Apés selecionar o nome do je o deverd a lizagac
(respeitando nivel de acesso), as informagdes: Sexo: Idade em ano (5), més (es) e dia
(5 Foto: Nome da mée; Cartso Nacional de Satde;

72. | Deverd alertar a0 operador caso exista Cartdo Nacional de Saide disponivel para o
Dpaciente;

73. | Deverd alertar a0 operador caso exista vacinas em atraso;

74. | Deverd alertar ao dor caso o paciente (sexo ) possuir exame do
preventivo em atraso;

75. | Devers alertar ac profissional caso o paciente (sexo feminino) possuir exame de
mamografia em atraso, com faixa de idade inicial & final parametrizivel;

76. | Deverd alertar a0 opereder se o paciente estiver sendo recepdionado em uma
unidade em gue ele ndo possii vinculo cadastral, re: eitando parametrizacio:

77. | Deverd alertar ao operador se o paciente estiver sendo recepcionado em uma
unidade e ele resida em outre municipio, respeitando arametrizagio;

78. | Deverd alertar 20 operador casos de absentelsmo (falta ou atrasc) e nimero de vezes
/8 ocorridas;

78, | Deverd ap 30 operador os dftimos d do paciente listando: Data;
Especialidade; Nome do profissional:

80. | Deverd ap ao os tltimos ab; falta ou atraso) do paciente

listando: Data; Especialidade; Nome do rofissional; Justificativas
Deverd possuir atualizagéo cadastral de rdpido acesso para 0 CNS (Cartéo Nacional

82.

de Saiide) e o telefone sem a necessidade de sair da fela de agendamento;
v s

Devers fazer o sobre os hordric P is para onde o
proprio i quais p. t hordrios dis is para a
especialidade selecionada e ao selecionar o profissional, indique qual o préximo dia

83.

com hordrio disponivel, em nivel de agendamento eletivo ou de vrgéneia;
Deverd conter opcdo de de ltas com as it ic

Consulta; Retorno;

84.

Deverd conter apgéo de informagdo da origem do agendamento com as seguintes
ceracteristicas: Balcdo; Telefone;

Deverd permitir selecionar o prestador de Servico através de tabelas auxiliares,
filtranda apenas as unidades relacionadas ao usudrio/profissional;

Devers permitir selecionar os convénios atraveés de tabelas auxiliares, somente para os

que possuirem disponibilidade do prestador:

Deverd permiti selecionar as especialidades através de tabelas auxiliores, somente

para os que possuirem disponibifidade da agenda;
~ T —

92,

8. | Deverd permitir seie 05 pi is da alic lecic
através de tabelas auxiliares, somente para os que possuirem hordrios disponjveis;
89. | Deverd exibir dir ao Srio/p. ic © primeiro dia com vaga para
de em nivel de agendamento eletivo;
$0. | Deverd permitir ao usudrio/profissional definir o agendamento como nfvel de
urgéncia, exibindo o primeiro dia com vagas de urs éncia;
91 | Deverd permitir a navegagao entre dias, meses e anos da agenda, ou seja, ao clicar no

ano, exibe o5 meses. ao clicar no més, exibe os dias, agilizando assim localizagio de

uma data desejada;

Deverd exibir alerta a0 usudric/profissiondl, caso exisia cientes na lista de espera,




permitindo o acesso para consulta/incluséo ou agendamento de pacienies;

93, } O software deve listar mda; o5 dlias com hordrios do profissional na agenda,
diferenci: dias com disp it de vagas e dias j§ lotados, exemplo: Verde
(vagas disponiveis): Vermelho (sem em vagas):

94. | O software deve permitir durante o agendamenio verificar oOs pacientes j&
agendados. com opgbes (respeitando nivel de acesso): Transferir o agendamento;
Excluir 0 agendamento; Reimpressso do comprovante de agendamento;

95. | Deverd permitir a transferéncia de um ou vdrios pacientes ao mesmo tempo
(respeitando nivel de acesso) com opféex de: Transferir para outro profissional com
vaga dis f: Criar hordrio para o encaixe na agenda de outro
Profis x:/onal Pacientes ndo encaixados, incluir na lista de espera:

96. | Deverd emitir protocolo de agendamento cam céd ligo de barras para que o paciente
tenha informagdes sobre sua consulta de Ges da unidade p
Date; Hora; Profissional solicitante; Especialidade; Nome do paciente: Nome do
atendente; Nome do autorizador;

97. | O softwere deve permitir o gerenciamento da agenda médica e odontoldgica em
uma mesma tela;

98. | Deverd possibilitar a consultafimpresséo da agenda do profissional por data;

99. | Deverd possibilitar a impresséo de gréficos comparati entre o
efetuados por especialidade em anos a serem definidos no momenio da impressio;

100.| Deverd possibilitar a impresséo de gréficos P ivos enire d:
e/‘etuadu: por falxa eldria em anos a serem definidos no momento d i impressgo;

101 io de um fvo entre nimero de agendamentos e

a
atendimentos rﬂ!rado: no software pelo usudrio/profissional;

FATURAMENTO DOS SISTEMAS E SERVICOS DE SAUDE E RAAS

102.

Deveré utilizar os grupos de atendimento da Tabela Unificada de Procedimentos,
Medicamentos e Insumos Estratégicos do SUS.

103,

Gerar exportagao dos cidadaos para o sistema de informages da atengdo bésica fe-
SUs} a partir dos dados dos programas a serem fornecidos. sem qualquer outra
forma de digitagio com a opgio de envio total da base de dados ou parcial a partir
da dltima exportagio realizada

104.

Gerar exportagdo COS/RAS para o sistema de informagbes da atengio basica (e-SUS)
a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma de
dg/ta;ao com as opgles de envio (Atendi Atendi

ico, Cadasiro Domicili Cada!fra Individual, Pr ir e Visita

Doml:/llar)

105,

Gerenciar 0 faturamento das autorizagées de internagles hospitalares (AIH) geral
em formato SIH/SUS, a partir dos dados dos programas a serem fornecidos, sem

qualquer outra forma de digitagior

106.

Gerar e gerenciar o faturamento do boletim de produgdo ambulatorial (BPA)
consolidado e individualizado em formato SIASUS, a partir dos dados dos
programas a serem fornecidos, sem qualquer ouira forma de digitaggo;

107,

Possuir importagdo da ficha de programagdo orgamentéria (FPG) do sistema FPO
do Ministério da Sadde:

Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SISAIHOI a partir dos
dados gerenciados pelos programas a serem fornecidos, sem qualquer outra forma

de digitagdo;

Deverd gerar o boletim de produgdo ambulatorial (BPA} can:olldada impresso;
Deverd gerar 0 bo/eﬂm de produgao smbulatorial (BPA) individ do impresso;

Deverd gerar a prévia do boletim de produgdo ambulatorial (BP: resse

INDICADORES DE GESTAO DE SAUDE

7

2

omparagdo entre os meses.

Deverd possuir painel grifico que mostre a evolugdo das dl:pensafde: de
med/camen!ox realizadss por uma faixa de it de anos,

Devera possuir painel gréfico que mostre a evolugio dox atendimentos farmacéuticos

realizados por uma faixa da de anos, p a waragéo enfre os
imneses

Deveré paf!ulr pa/ne/ gréF fico que mastre a quantidade de produtos dispensados pelas
de dendo definir um ou mais produtos para a

comparagio anual

Deverd possuir painel gréfico que mosire um ntimero determinado de produtos com
maior Indice de demanda reprimida e suas respectivas quantidades em uma
determinada comgefenz/a

Deverd possuir painel gréfico que mostre um mimero determinade de produtos com
maior Indice de movimentagdo, listando © nimero soides, enfradas e demands

reprimida em uma determinada competéncia

Deverd possuir painel gréfico que mostre a evolugdo das consuitas médicas agendadas
por uma faixa determinada de anos, permitindo a COMPAracao enire os meses

Deverd possuir painel gréfico que mosire a lugdo das
agendadas por uma faixa de da de anos, p itindo a
meses

Deverd possuir painel gréfico que mostre o ndmero de dias necessirios para o

¥do enire os

er de uma epecialidade em nivel eletivo e de urgéncia

0

Deverd possuir painel grifico que mostre o nimero de pacientes cadastrados por

faixa etdriz

Deverd possuir painel gréfico que mostre o Indice de cobertura vacinal da populagio

por uma faixa determinada de anos com a possibilidade da defi finigdo  dos
biolbgicos jé para a Hustragio

i

Deverd emitir relatérios de Indice de cadastramento e atualizagdo do cadastro da
opulagdo em uma ir faixa anual

2

Deverd emitir relatorio da evolugio dos agendamento de consultas em uma
determinada faixa de anos. listando por ano, a competéncia, © nimero de
agendamentos, o percentual de evolugdo em comparagdo a0 més anterior, o nimero
de pacientes atendidas e © seu percentual em relagéo ao total de agendados, o
ndmero de faltosos. o nimero de ndo atendidos e o nimero de agendamentos ndo
registrados

Deverd emitir relatdrio sintético de agendamentos realizados por bairro, listando o
bairro, numero de consultas, niimero de retornos, ntimero de avaliagbes e o total do
bairro

Deverd emitir_relatbrio_gréfico de agend de ltas por faixa etéria,

1os.

Possuir importagio do boletim de produgdo ambulatorial (BPA) do sistema de
prestadores e do M/nl:!éna da Saide gerando as criticas necessdrias referente aos
cadastros de unide ie néo localiz no sistema para correta

alimentagio do histérico do; prestadores e pacientes;

108.

Permlr/r o acompanhamen!a dos gastos da paaenfe, de.rde o ato do seu
lquer cardter dir para

g
realizagdo de exames. entre oulras), até a sua conclus3o - guantv custa o paciente’;

110.

Possuir exportagio da ficha de programagdo orgamentéria (FPQ) para o sisterna
FPO do Ministério da Saide;

{4

Gerenciar a ficha da programagdo orgamentéria (FPO) de cada unidade de satide ou

nz

prestador de servigos, em formato SIASUS, sem qualquer outra forma de dlg/.'agaa,
Deverd emitir prévias de £z das unidades de saide. p is e em
eral;

n3.

Permitir 2 digitagso da produgdo das unidades de satide (d a impl: 70 dos
programas) que ainda ndo foram informatizadas;

4,

Deverd permitir o Registro das Agdes A iais em Sadde (RAAS) Domicifiar

15

Deveré permilir 0 Registro das Agdes Ambulatoriais em Satde (RAAS) Psicossocial

6.

Deverd possuir modo de atualizagdo dos valores diferenciados de repasse financeiro

{valores fora tabels unificada) de procedimentos:

17z

Deveré fazer uso dos p iy & tabela unificada de pr
e insumos égicos do SUS, ou seja, do sisterna de faturamento do

SUS:

8.

Devers trabalhar com o conceito de competéncia mensal, definindo o dia de
fechamento das contas, de acordo com as datas estipuladas pelo Ministério da
Satide;

.

Deverd controlar automaticamente as regras de Vallda;aa do .YUS para cada
procedimento executado interna ou
automdtica do protocolo de atendimento;

120

Deverd gerar arquive pare o envio de dados para o sistema RAAS a partir dos dados
ger iados pelos prog a serem e sem qualquer outra forma de

digitaggo;:

21

Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sistema HIPERDIA a partir dos
dados iados pelos p a serem . sem qualquer outra forma

de digitagdo;

22,

Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SIAB a partir dos dados
gerenciados pelos programas a serem fomnecidos, sem qualquer outra forma de
digitago:

123

Deverd gerar arquivo para o envio de dados para. a sistena SISVAN a partir dos

dados gerenciados pelos p a serem sem qualq oulra forma
de digitagdo;

124,

Devers gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SISPRENATAL a partir
dos dados gerenciados pelos pr a serem i sem qualquer outra

25,

forma de digitagio;
Deverd gerar arquivo para o envio de dados para o sistema SIPNI a partir dos dados
gerenciados pelos programas a serem fornecidos. sem qualquer outra forma de
digitagdo;

5

fotalizando o nimero de consultas por sexo. consultas, retornos e avaliages

Deverd possuir painel indicador com o nimero de consultas efetuadas na atengio
bdsica em um perfodo

6

Deverd possuir painel indicador com o nimero de consultas perdidas na atengso
bdsica em um perfodo

7

8

especializada em um perfodo

Deverd possuir painel indicador com © nimero de consuitas efetuadas na atengéo

Deverd possuir painel indicador com o nimero de consultas perdidas na atengio
especializada em um perfodo

19

Deverd possuir painel indicador com o niimero de atendimentos domiciliares em um
perfodo

20

Deverd possuir painel indicador com o nomeroc de visitas realizadas pelos ACS
(Agentes Comunitérios de Satide) em um periodo

21

Deverd possuir painel indicador com o nimero de procedimentos odontoldgicos
realizados em um perfodo

22

realizados em um perfodo

Deverd possuir painel indicador com ¢ nimero de procedimentos de enfermagem

23 | Deverd possuir painel indicador com o ntimero de exames solicitados em um perfodo
24_| Devers possuir painel indicador com o niimero de vacinas aplicadas em um perfodo
25 | Deverd visualizar em um mapa interativo e on-line de fmagens de satélite a
abrangéncia das Unidades de Saiide, através de um gréfico de abrangéncia em clrculo
calculado alravés do raio de abrangéncia da unidade. permitindo identificar regides
mais ou menos cobertas por estabelecir de satide
26 | Deverd visualizar em um mapa interativo e on-line de imagens de satélite a
concentragio de clientes por tjpo de doenga ou agravante, através de um mapa de
calor, permitindo selecionar filtros tais como:
¢ Data de Nascimento
v Doenga e agravante
* Sexo
27 | Deverd visualizar em um mapa interativo e on-line de imagens de satéiite os locais de
visita das agentes comunitérias de salde em um gréfico de calor. Deve ser possivel
aplicar filtros para geragdo dos gréficos, tais como:
» Data da Visita
v Tipo de Famliia visitada
o Classe social da Famflia
* Agente Comunitdria de Saiide Responsével pela vmta
28 Deveré emitir rela!dr/a sintético de it ic listando a
eaq Totalizando por unidade de atendlmenlo. a quantidade de
regisiros
29 | Deverd emitir relatério analitico de dit lizados por ic listando

por fatslidade a data e 0 nome do paciente. Totalizando por unidade de
dir e fatalidade, a idade de registros

[ 7D (TRATAMENTO FORA DG DOMIGILIO) |

I3

1 Deverd permitir a_inclusdo de laudos de TFD,

a unidade e p ional |




solicitante, informagbes do paciente,

para  a ic de
1D, procedi para o trat: i inicial, die i
proviével, histérico da doenga, exame fisico, exarnes complementares, tratamentos
realizados, as razbes que I jbilit do do Tt € o lipo de
fransporte.

Deverd permitir a impressio do lauda TFD automaticamente apds a sua indusio

Deverd permitir a reimpressao do laudo TFD

ESRIEN

Deverd permitir a inclusio de complementos ao laudo apds a sua inclusio,
registrando automaticarmente a data. hora € o nome do usudrio que efetuou o
complemento

Deverd permitir a localizacac de um laude no minimeo por data de abertura, ndmero
do laudo, nome do paciente ¢ nome do profissional solicitante

Deverd permitir alterar o laudo apds a sua inclusdo, registrando automaticamente a
data, hora e 0 nome do usudrio que efetuou a alteracso

Devers permitir aprovar o laudo apds a sua indlusdo, registrando aufomaticamente a
data, hora e 0 nome do usudrio que efetuou a aprovagio

Deverd permitir glosar 0 laudo apés a sua inclusio, registrando automaticamente a
data, hora, o motivo da glosa e 0 nome do usuério que efetuou a Zlosa

0

10.

Deverd permitir arquivar o laudo apds a sua incluséo, registrando automaticamente a
data, hora, o motivo da arquivagio e o nome do usudrio que efetuou a arquivagdo
Deverd permitir negar o laudo apés a sua e 0, regis d i a
data, hora, 0 motivo da negagdo e 0 nome do usudrio que efetuou a negagio do
fratamento

Deverd permitir  autorizar o laudo apds a sus aprovagio, registrando
aufomaticamente a data, hora e o nome do usudrio que efetuou a autorizagio do
fratamento

Devers permitir a impressio do pedido de TFD apés a autorizagdo do tratamento;
Deveré permitir o cancelamento da autorizagio do pedido de TFD apds a autorizagio
do ogis it a data, hora e 0 nome do usudrio que
efetuou o cancelamento da autorizagso do tratamento;

Deverd permitir negar © tratamento apds a sua aprovagio, registrando
aufomaticamente a data, hora e o nome do usudrio que efetuou a negagio do
tratamento

Deverd permitir autorizar © iratamento apbs a sua aprovagdo, obrigando a
informagdo do local de fratamento e o motive. O sistema deverd ainda registrar
automaticamente a data, hora e o nome do usudrio que efetuou a auforizagio do
fratamento

Deveré permitir o da izagio do 8p0s a autorizagio do
is e a data, hora e 0 nome do usudrio que

24
efetuou o cancelamento da autorizagdo do tratamento:

Deverd liberar 0 agendamento do transporte apds a autorizacdo do fratamento
direcionandp o usudrio diretamente a rotina de agendamento de iransporte

18,

Deverd permitir a visualizagdo de todos os tramites ocorridos no processo de TFD do
paciente

9.

Deverd emitir relatSrio dos processos por unidade solicitante, contendo no minimo as

2 do_laudo (data, niimero, nome do aciente, nome do profissional

12,

Deverd possuir impressio da autorizegdo de AlH em duas vias, contendo as
informagdes do paciente, infe Oes da solicitagio / A izagdo, infc Ges do
autorizador e o nimero de AtH

3.

Deverd permitir o de uma zagao de AIH apds a sua autorizagdo,
registrando automaticamente a data, hora e o nome do usudrio que efetuou o
cancelamento

5.

Deverd possuir parsmetrizagéo para que sefa solicitado ou ndo senha de um usudrio
fiberader para efetivar o cancelamento d autorizagso

Deverd permitir a inclusio de uma ATH Jd autorizada, dispensando todos os tramites
anteriores

8.

Deverd permitir o registro de saida do paciente e em caso de alta por Sbito, permitir
© regisiro do falecimento e automaticamente alterar a situagio de paciente como
falecido em seu cadastro, registrando a data e o usudrio que efetuou a operagio

7.

Deverd permitir a exportagdo dos laudos de internagdo para o aplicativo SISAIHOT do
Ministério da Saude

RELATORIOS

18

Devers emitir relatdrio de laudos de internagdo por unidade solicitante listando por
unidade executante 0 nome do paciente, a data de emissao, o cardfer de internagéo,
© ndmero do prontudrie, o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado,
glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos

Deverd emitir refatério de laudos de internagdo por unidade executante fistando por
unidade execuiante o nome do paciente, a data de emissio, o cardfer de internagdo,
© ndmero do prontudrio, o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado,
Zlosado, arquivado, autorizadp). Totalizando o valor dos laudlos

20.

21

22

{aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos

{(aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos

Deverd emitir relatério de laudos de i ¢30 por pr i jcit listando
por unidade executante © nome do paciente, a data de emissdo, o cardter de
internagéo, o nimero do prontudrio, o procedimento. o valor a CID e a situagio

Deverd emitir relatério de laudos de i 30 por pi listando
por unidede executante o nome do paciente, a data de emissio, o cardter de
internagéo, o nimero do prontudrio, o procedimento. o valor a CID e a situagdo
(aprovado, glosado, arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos

Deverd emitir relatorio analitico de laudos de it ¢do por icipic lictt
listando por unidade executante o nome do paciente, a data de emissdo, o cardter de
internagdo, o ndmero do prontusrio, o procedimento, o valor a CID e a situagio

23. | Deverd emitir relatério sintético de laudos de. int: gdo por feit
listando o icipio, a idade de pr i e o valor. Totali; o valor
dos laudos

24. | Deverd emitir relatério sintético de laudos de internagéo por data da solicitaggo,
listando a data, a idadle de pr i e o valor. Totali: o valor dos
laudos

25. | Deverd emitir relatdrio sintético de laudos de internagio por CID, fistando a Ci 10, a

|| guantidade de procedimentos e o valor. Totalizando o valor dos laudos

26. | Deverd emitir relatério de AIH's por unidade solicitante listando por unidade

execulante 0 nome do paciente, a data de autorizagdo, o cardter de internagdo, o

solicitante, pracedimento.e a situagao atual dele)

20. | Deverd emitir io dos processos dados por destino, contendo no minimo as

informagGes de (data e hora do agendamento. data e nimero do lsudo, nome do
fe nome do pr i icit epi ir ), separados por unidade de

|| destino

21. | Devera emitir relatério dos p por pr it tendo no minimo as
informagbes do laudo (data, ndmero, nome do Ppaciente, nome do profissional
solicitante e a situagso atual dele), sep por unidade solicit e pi 7
solicitado.

22. | Deverd emitir relatério dos processos por p i jcif no

minimo as informagbes do laudo (data, nimero, nome do paciente, nome do
procedimento e a situagio atual dele), separados por unidade solicitante e nome do
profissional solicitante

AlH (AUTORIZACAO DE INTERNACAO HOSPITALAR)
A

Deverd permitiv o0 cadastramento de Crgdos Emissores de auforizagio de
procedimentos realizados em &mbito ial e hospitalar, desig pelos
gestores estaduais e municipais em gestao plena conforme PORTARIA N 637 DE 11
DE NOVEMBRO DE 2005

Deverd permitir o cadastramenta e controle da faixa numérica de AlH s em suas
esferas de atuagdo de governo. informando a validade da numeragio, o ntimero
inicial e a quantidade de nimeros

Deverd permitir a inclusdo de loudos de AMH, contendo a data e hora, unidade

it infc I lo fe nimero do prontudrio, causas externas

(acidentes ou violéncias), justificativa da intemagdo com sintomas, CID principal,
déria e i i jeo inicial e digi ir = it

& i¢es de
solicitado, profissional solicitante, clinica e cardter de internago

P

Deverd permitir 3 impressdo do laudo de AlH autormaticamente apds a sua inclusio

Deveré permitir a reimpressio do laudo de AIH

Deverd permitir a identificacio manualmente das AlH's que foram pagas

N[N

Deverd permitir aprovar o laudo apds a sua inclusdo, registrando automaticamente &
data, hora e 0 nome do usudrio que efetuou a aprovagio

*

Deverd permitir a glosa do laudo apds a sua aprovagdo, retornando ao status de néo
e s de i @ data, hora e o nome do usudrio que

P .\ 1eg.
efetuou a glosa

A

automaticamente a data, hora e 0 nome do usudrio que efetuou o arquivamento
0 EL#

facilitando a autorizagao.

Deverd permitir o arquivamento do laudo apds a sua aprovagdo, registrando

Deverd possuir funcionalidade que permita no da 7 de
laudos de AlH, e que este traga a préxima AlH disponivel j§ pré-carregada,

Deverd possuir funcionalidade que permita 2 autarizagéo de laudos de AIH em massa,
onde o profissional auditor selecione todos os laudos que ele deseja autorizar,
bastando informar o primeiro ndmero de AlH que ele deseja usar e o sistema autorize
todos o5 laudos de uma inica vez, facilitando a autorizagdo de virios laudos no
sistema

nimero do prontudrio, o pr o valor h lar, o valor pr fonal. a

)
N

CID e o nuimero da AlH. Totalizando o valorho!gilala; e profissional das AlH s

Deverd emitir relatério de AIFH s por unidade executante listando por unidade
solicitante © nome do paciente, a data de autorizagéo, o cardter de internagéo, o
ndmero do p. rio, © p ir © valor hospitalar, o valor p it

CID e 0 niimero da AIH. Totalizando o valor hospitalar e profissional das AlH’s

28

Deverd emitir relatério de AlH’s por profissional solicitante listando por unidade
executanie o nome do paciente, a data de zagio, o cardter de ir o, o
nimero do p i

o valor h o valfor pi

> -
CID e o ndmero da AlH. Totalizando o valor. hospitalar e pr I das AIH s

29,

Deverd emitir relotério de AIH’s por profissional executente listando por unidade
solicitante o0 nome do paciente, a data de iZagdt

T © cardter de i a0, o
ndmero do prontudrio, o p ir o valor h o valor p h

30.

a
CID e o numero da AlH, Totalizando o valor hospitalar e profissional das AIH s

Deverd emitir relatério analitico de AIH ‘s por municipio solicitante listando por
unidade executante © nome do paciente, a data de izagdo, o cardter de
internagdo, © nimero do pi io, o pr i o valor hospit © valor
profissional, & CID e o ndmero da AIH. T o valor hospit e pi it
dasAIH s

EZA

Deverd emitir relatdrio sintético de Al s por municipio solicitante, listando o
icipio, a idacle de pr it ¢ valor hospit e o valor pr
Totalizando o valor hospitalar e profissional das AlH s

32,

Deverd emitir relatdrio sintético de AlH s por CID, listando por unidade executante,
a CID ¢ a quantidade de procedimentos.

33,

Deverd emitir relatdrio analftico de AIH s por bairro, listando por unidade
executante, 6 nome do paciente, o enderego, a CID, o procedimento, o nimerc da
AlH a data de nascimento e a data de internaggo.

34.

Deverd possuir emisséo de etic com a wdo de cada AIH fzad:
contenho no minimo o némero da AlH e o Nome do paciente

INTEGRAGOES

35,

Devers permitir receber Laudos AIH enviados por sistemas de terceiros, através de
WebService, do as i bes do belecir Vicit o5
dados do cliente, do laudo médico e informagdes do profissional

36.

37.

Deverd possuir, em uma area restrita aos adnmiy e téenicos, a Tgurag
do WebServi ermitindo ativa-lo e desativa-lo e os usudrios e senhas para acesso
Deverd possuir mecanismos para identificar e armazenar os Enderegos 1P de onde
foram enviados os Laudos AlH para o sisterna, bem como o usudrio € a data e hora
do acesso

APAC (AUTORIZAGAO DE PROCEDIMENTO DE ALTA C: OMPLEXIDADE)
7 Deverd permitic o cadastramento de Orgdos Emissores de autorizagéo de

pr fi em imbito e dle pelo:
gestores estaduals e municipais em gestéo plena conforme PORTARIA N 637 DF 11
DE NOVEMBRO DE 2005

5

2 | De

everd permitir o cadastramento e controle da faixa numérica de APAC s em suas |




esferas de atuagdo de governo, informando a validade da numeragdo, o ntmero
inicial e a quantidade de nimeros

Deverd permitir a inclusdo de laudos de APAC, contendo a data, © tipo de APAC
(Unica, Inicial ou Continuidade), o nimero do laudo, unidade solicitante, informagSes
do paciente, nimero do prontudrio, justificativa da internagéo com sintomas, CID
prineipal,  secunddria e associadas, diagnbstico  inicial, exames, exames

da P P ipal e p

Secundérios e o cardter de

Deverd permitir aprover o laudo apés a sua inclusso, registrando automaticamente &
data, hiora e 0 nome do usudrio que efetuou a aprovagio

Deverd permitir a glosa do laudo apds a sua aprovagde, retornando ao status de ndo
aprovado, registrando aufomaticamente a data, hora e 0 nome do usudrio que
efetuou a glosa

Deverd permitir 0 arquivamento do laudo apbs a sua aprovagio, registrando
automaticamente a data, hiora e o nome do usudrio que efetuou o argulvamen!a

Deverd possuir funcionalidade que permita no rdo individual de
laudos de APAC, e que este traga a proxima APAC dn‘pomve/ J& pré-carregada,
facilitando a autorizagdo

6

7

Devers emitir relatério de laudos de APAC por profissional solicitante listando por
unidade executante 0 nome do paciente, a data de emisséo, o nimero do prontuério,
o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado, glosado, arquivado,
autorizado). Totalizando o valor dos laudos

Deverd emitir relatério de laudos de APAC por profissional executante listando por
unidade solicitante o nome do paciente, a data de emissdo, o mimero do prontuédrio,
o procedimento, o valor a CID e a situagio (aprovado. glosado. arquivado.
autorizado). Totalizando o valor dos laudos

Dever§ emilir relatdrio de laudos de APAC por municipio solicitante listando por
unidade executante o nome do paciente, a data de emisso, o niimero do prontudrio,
o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado, glosado, arquivado,
autorizado). Totalizando o valor dos laudos

Deverd emitir relatério analitico de laudos de APAC por municipio solicitante listando
por unidade tante © nome do fente, a dala de emissio, o nimero do
prontudrio, o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado, glosado,
arquivado, autorizado). Totalizando o valor dos laudos

Deverd possuir impressio da autorizagdo de APAC em duas vias, contendo as
informagies do paciente, informagdes da solicitagdo / Autorizagdo, informagSes do
autorizador, © niimero de APAC e a validade

Deverd emmr relatdrlo :lnréhco de laudos de APAC por munlcfplo solicitante. listando
o a de de p dir e o valor. T do o valor dos
laudos

Deverd permitir a inclusio de uma APAC jé autorizada, dispensando todos os tramites
anteriores

2

2

22

Deverd emitir relatério sintético de laudos de APAC por data da solicitagio, listando a
data, a quantidade de procedimentos e o valor. Totalizando o valor dos laudos
Deverd emitir re/atérlo sintético de laudos de APAC por CID, listando a CID, a

de de pr e o valor. Totalizando o valor dos laudos

Deverd permitir o de urna izagdo de APAC apds a sua autorizagdo,
registrando automalicamente a data, hora e o nome do usudrio que efetuou o

Deverd possuir funcionalidade de renovagio do laudo. Fsta funcionalidade deverd
estar disponivel ao usudrio somente apds o vencimento da validade da APAC atual e
terd como finalidade a facilitagso de criagio de um novo laudo previamente
preenchido com as informagGes da APAC anterior, registrando o nimero da APAC
anterior e validade de 90 dias, para que o usudro apenas complemente as
informagdes necessirias e O sistema crie uma nova APAC

23

Deverd emitir relatorio de APAC’s por umdade solicitante listando por umdade
executante 0 nome do paciente, a data de o, o mimero do p

i © valor hospitalar, o valor p a CID e o nimero da APAC
Toral:zando o valor hospitalar e p das APAC ’s

24

Deverd emitir relatdrio de APAC"s por unidade executanite listando por unidade
:a//atanre o nome do paciente. a data de autanza;ao o nimero do prontusrio, o

o valor hospitalar. o valor p a CID e o nimero da AlH.
Ta.'al/zando © valor hospitalar e profis ::/anal das APACs

Deverd permitir o registro de permanéncia do paciente para APAC do tipo inicial e

que ainda ndo esteja vencida, obrigando a informagdo do motiva de p

Deverd permitir o registro de salda do paciente e em casc de alta por 6bito, permitir o
registro do falecimento e automaticamente alterar a situagdo do paciente como
falecido em seu cadastro, registrando a data e © usudrio que efetuou a operagio

RELA

TORIOS

4

Deverd emitir refatbrio de laudos de APAC por unidade solicitante listando por
unidade executante o nome do paciente, a data de emissio, o nimero do prontudrio,
o procedimento, o valor a CID e a situagdo (aprovado, glosado, arquivade,
autorizado). Totalizando o valor dos laudos

5

Deverd emitir relatério de laudos de APAC por unidade executante listando por
unidade solicitante o nome do paciente, a data de emissio, © niimero do prontudrio,
o procedimento, o valor a CID e & situagso (aprovado. glosado. arquivado,
autorizado). Totalizande o valor dos laudos

25

Deverd emitir relatdrio de APAC’s por profissional solicitante listando por unidade
executante © nome do paclenre, a data de auforlza;ao o cardter de lnfema;ao o
nimero do prontusrio, ir o valor hospit o valor p a8
CID e o nidmero da APAC Tatallzandu o valor hospitalar e profissional das APAC s

26

Deverd emitir relatério de APAC’s por profissional executante listando por unidade
:o/ia?an!e © nome do paciente, a data de autorizagdo, © ntimero do prontudrio, o

o valor hospitalar, o valor p fonal, a CID e o niimero da APAC.
To!a/ izando o valor hospitalar e profis _mana/ das APAC’s

27

Devers emitir relatrio analitico de APAC’s por municipio solicitante listando por
unidade execufante © nome do paciente, a data de autorizagio, o nimero do

o p it o valor h o valor p it adiDeo
nL?mero daAPAC Totalizando o valor hospitai: epro/l'monal das APAC s

28

Deverd emitir relatdrio sintético de APAC s por CID, fistando por unidade executante,
a CID e a quantidade de procedimentos.

30

Deverd possuir emissio de etiquetas com a numeragdo de cada APAC autorizada
contenho na minimo o numero da APAC e o Nome do paciente

INTEGRAGOES.

37

Deverd possuir is para i if e os Fnderegos IP de onde
foram enviados os Laudos APAC para o sistema, bem como © usudrio e a data e hora
do acesso

32

33

do WebService. permitindo ativa-lo e desativa-lo e os ustirios e senhas para acesso

Deverd possuir, em uma drea restrita aos administradores e técnicos, a configuragic

Deverd gerenciar o faturamento das Autorizagdes de Internages Hospitalares (Al
geral em formato SIH/SUS, a partir dos dados do sistema sem qualquer outra forma de
digitagio

34

Deverd permitir receber Laudo; APAC enviados par sistemas de terceiros, através de
WebService, do as do bele os
dados do cliente, do laudo médico e infe Ses do pi fornal

IMUNIZACOES
VACINAS/IMUNOBIOLOGICOS

lJ

Deverd permitir o cadastro dos diversos lmunab:oléglm: existentes e o seu tipo de
via de administragao

2

Deverd permitir que no cadastro de it it icos, possa ser iado o codigo
do imunobiolSgicos do sistemna 51-PI

Deverd permitir o cadastro dos ir i icos ir fveis entre i, definindo o

intervalo minimo de aplicagéo em dias
Deveré permitir o relacionamento dos diluentes associados & aplicagdo dos
imunobiolégicos

Deverd permitir o cadastro de FAVP (Eventos Adversos Pés Vacinagdo)

Deverd permitir a del'n/;aa da.f regras para o aprazémento autormético apés a
fic dos ir do a proxima dose e o intervalo em dias
para sua aplicagio

Deverd permitir o cadastro dos imunobioldgicos equlvalenlex ou Je/a um ou mais
imunobiolgicos e doses que quando i q aplicagGes de outro.
ndco i do p ou atrasada

Deverd permitir a def inigdo do quadro de cobertura dos imunobioldgicos aplicaveis
segundo os critérios:
« Estratégia: Rotina, Fspecial...
s Doser I Dose, 22 Dose...
o Faixa Etdria do SIPNI
» Idade Minima: Anos, Meses e Dias
.
.

Idade Méxima: Anos, Meses e Dias
Sexo

» Aplicagdo em Gestantes: Indiferente, Recomendado Néo-Recomendado
Deverd pem-:mr O cadastro de dos ir icos e mullivacir
(Virias ir bioldgicos por ha)

Devera emmr relaténo sintético de APAC s por municlpio solicitante, ll;tanda 4
/e ir o valor hospitaler e o valor pi

de p.
Ta!alrzando o valor I:o;p/ralar e profissional das APAC s

Deverd permitir a definicdo dos grupos de vacinagdo da campanha bem como a
mela de aplicagées, os ir biologicos, dose e a populagio alvo

Deverd permitir a definigéo das faixas etdrias dos grupos de vacinagéo com & idade
inicial e final em anos, meses e dias

Deverd permitir a configuragio da exibigdo dos imunobioldgicos desejadas na
carteira de vacinagio

Deverd permitic a configuragio da sequéncia da exibigio desgjada dos

imunobioldgicos na carteira de vacinagio
Deverd permitir o uso de uma ida para a ap. do do

nome dos ir folbgicos na carteira de vacinagae

5

Deverd possuir parametrizagio para a exibigdo de alertas a0 operador sobre os

imunobioldgicos atrasadas do paciente

6

Deveré classificar o estado/situagdo da exibigio dos imunobioldgicos na carteira de
vacinagdo por cores paramelrizadas de acordo com a necessidade da SMS,
exemplo:

» Az, imunobiolégicos & aplicacias ou resgatac

* Verde, imunobioldgicos dentro do prazo de aplicagio

o Vermelho, imunobiolégicos fors do prazo de aplicagio

o Cinza, ir bioldgicos ou dose sem aplicagio/Efeito

Deverd dividir a carteira de vacinagéo por faixa etéria (Criangas, idade menor que
10 anos, Adolescentes, idade entre 10 e 20 anos, Adultos, idade entre 20 e 60 anos

¢ Idosos, idade maior que 60 anos)

Deverd possuir drea especifica na cartelra de vaana;aa para gestantes, onde o
sistema deverd exibir os ir dados para as

Zestantes

Deverd exibir a carteira de vacinagdo do paciente de forma intuitiva ao profissional
da salde, em layout semelhante a carteira de vacinagdo distribuida pelo MS,

facilitando a visualizagio e o registro das aplicagdes

20

Deverd permitir o registro de uma aplicagéo a partir de um clique sobre um
imunobioldgicos na carteira de vacinagio

21

Néo deverd permitir que a aplicagio de um i
quadro de cobertura

que n3o esteiam no

22

Deverd alertar ao no de uma aplicagdo de um ir iolégico

que néo seja recomendado para a faixa eléria, sexo, ou ge:!an!e {mutheres entre I0
e 49 anos) que o ir bic icondo ér dad indo que o operad
cancele a operagdo ou proceds com o registo da aplicagio. Caso confirme a
aplicagdo. o sistema deverd registrar que o imunobiolégico foi aplicado
inadvertid: (Esta ir gdo deverd ser enviada ao 51-PNi)

23

Deverd alertar ao operador no de uma aplicagao de um i

se ela & incompativel com alguma autro lmunabloldglca ap/laada denlra de um
prazo especificado no cadastro de de

detalhrando qual o imunobioldgico incompativel que foi encontrado, permitindo
que © operador cancele a operagdo ou proceda com o registo da aplicagio. Caso
confirme a aplicagdo, o sisterna deverd registrar que o imunobiolgicos foi aplicado
inadvertid (Esta ir gdo deverd ser enviada ao SI-PNi)

24

Deverd alertar ao operador no de uma aplicagdo de um ir




&n uma gestante. se ela é recomendada. Se ndo for recomenda ¢ o operador
confirme a aplicagdo, o sistena deverd registrar que 0 imunobioldgicos foi aplicado
inadvertidamente. (Esta lhforma@‘o deverd ser enviada ao 51-PNJ)
25 | Devers gera ic o ap. para a proxima dose do
imunobiolbgi: conffgurado no quadro de cobertura
26 | Deverd verificar a0 aplicar um imunobiolégico do tipo “Soro™ a quantidade de
doses do & baixa-las i do estogue
27 | Deveréd verificar no de uma aplic de um ir iologico, se ele
requer um diluente, caso sim, exibir um ampo para que seja selecionado o
diluente € seu lote. Devem ser relacionados nesse campo apenas os diluentes
i ao i biol6gico, definidos no seu cadastro
28 | Deverd verificar ao aplicar um imunobiolégico, se o frasco dele e do dilvente
possuem mais de uma dose, do os ir
* Caso néo possua nentym frasco aberto na unidade com doses disponiveis, o
sisterna deverd abrir automaticamente um novo frasco
* Caso j& possua um frasco aberto. deverd informar a quantidade de doses /&
usadas e a possibilidade do usudrio abrir um novo frasco. Neste caso as
doses do ltimo fraseo deverdo ser inutilizadas automaticamente pelo
sistena
29 | Devers obrigar o usuério no da aplicago de um ir bioldgico de
campanha, informar a campanha e © grupo de vacinagdo para o qual a aplicagio
serd contabilizada
30 | Deverd permitir a /2 ico a partir de
wm cligue sobre um imunobioldgico j:
31 Deverd permitir a 50 de uma de ir foldgico a partir de um
cligue sobre um imunobiolégico j8 aplicado na carteira de vacinagio
32 | Deverd ao excluir uma aplicagio de um imunobioldgico, retornar Ppara o estoque a
uantidade do frasco usado
33 | Deverd permitir o registro de um resgate a partic de um clique sobre um
i i na carteira de vacinagio
34 | Deveré permitic a alteragio de um resgate a partir de um clique sobre um
imunobiolégico 4 resgatacio na carteira de vacinagdo
35 | Deverd permitir a exclusio de um resgate a partir de um clique sobre um
imunobiolégico j3 resgatado na carteira de vacinagio
36 | Deverd permitir o registro de um aprazamento & partir de um clique sobre um
imunobiolégico na carteira de vacinagéo
37} Deverd no de uma icagdo de um ir biolégico, procurar por
o 5 ou fticos) e indicscoes do i M
Et os ir
* Caso o aprazamento ou indicagio estiver vencido o sistema deverd marcar
automaticamente como “Aplicados"
* Caso ndo estiver vencido, o sistema deverd exibir uma mensagem de alerta
20 operador, de que existem ap e indicago s e se ele
deseja defini-los como "Aplicados™
38 Devers permitir 8 busca de indicagd: e ap nao para o
paciente, permitindo a partir dessa lista, o regisiro da licagdo do ir ioldgico
55 | Deverd emitir f idado de de doses apli e
resgatadas por ano, separadas por més de aplicagdo/resgate. Ainda deve possuir
filtros pela Unidade, Fs “gia, Grupo de A ir Ir iologico, Doses,
Profissional e dados do cliente
56 | Deverd emitir relatério Analitico e Sintético que apresente as aplicagdes e resgates
de imunobioldgicos separados  por Unidade de Saude, Profissional e
Imunobioldgico
57 | Deverd emitir relatério Analftico e Sintético que apresente as aplicagGes e resgates
separados por Unidade de Satide, Imunobiolégico e Dase
58 | Deverd permitir a impressao do Fistérico de vacinagio do cliente exibindo todos os
imunoblolégicos aplicados e resgatados para ele em ordem cronolégica
59 | Devers permitir a impressao da carteira de imunizagio do cliente listando as
aplicagGes e os resgates de imunobiologicos. bem como o lote e o profissional de
cada aplicagdo. A impressio do relatério deve ser conforme a configuragdo da
carteira de vacinagso
60 | Devers emitir relatério de aplicacdo de i it fcos por idade, o os
dados por Unidade de Saide, lmunobioldgico, Dose e ldade.
&1 Deverd permitir 2 exportagéo para o SI-PNI das seguintes informages:
o Vacinados
* Registros de vacinagéo incluir resgates e aplicago
* Movimentagio de i lolégicos
LABORATORIO
A Devers permitir o cadastro dos exames P com as ir wbes e
referéncias ao SIGTAP (Nome, segéo, sigle, prazo de entrega, validade do resultado,
sexo, faixa etdria, CBO, instrumento de registro, habilitagées e valor)
2. Deverd possuir cadastro de segGes
3. Deverd possuir campo para especificagio do prazo de liberagio do exame
4. Devers permitir o cadasiro de /i pré-definic
5. Deverd possuir configuragio do laudo para cada exame, podendo ser definido (O
texta de cada linha, a posigao do texto na linka e se o tipo da informagso da linka
serd de cileulo, férmula, texto ou lista de resultados)
6. Deveré possuir uma visualizagse prévia do do exame no da sua
configuragio
A Deverd permilir o cadastro de recipientes para coleta de materiais com a
identificagdo da sua cor, deserigio, volume e observagio
8 Devers permitir associar os recipientes aos exames, identificandeo a quantidade de
recipientes necessérios e o volume da coleta
8. Deverd permitir a impressdo de efiquetas para identificagio dos tubos de amostra,
dpresentando o material a examinar, o tipo de tubo, a cor do tubo, o cddigo de
barras (pera identificagio do cliente e do exame). nome do cliente. a sigla do exame
e a data e hora da coleta
0. Deverd permitir a impressio de etiquetas individuaimente ou por lote
1. Deverd prever na impressio por Lote das etiquetas, a identificacio do tipo de tubo
& de material a examinar do exame. i if do na efiqueta os exames que usaréo

39 | Deveréd permitir a alteragio de um aprazamento a partir de um dlique sobre um
imunobiolégico j§ aprazado na carlteira de vacinagio
40 | Deverd permitir a exclusio de um dprazamento a partir de um clique sobre um
imuncbiolégico /4 aprazado na carteira de vacinagso
4 Devers permitir o regisiro de uma indicagio a partir de um clique sobre um
imunobiolégico na carteira de vacinagdo
42 Deverd permitir a alteragdo de uma indicagdo a partir de um clique sobre um
imunobioldgico j4 indicado na carteira de vacinagao
43 | Devers permitir a exclusio de uma indicagdo a partir de um clique sobre um
imunobiolégico j4 indicado na carteira de vacinagao
44 _ | Deveré controlar a quantidade de doses por frasco dos imunobioldgico e diluentes
45 | Deverd permitir, através de uma rela de consulta, listar os frascos de vacinas
abertos por unidade, bem como o seu lote, sua validade ¢ a quantidade de doses
total do frasco, a quantidade de doses usadas e restantes, permitindo inulilizar as
doses restantes do frasco total ou parcialmente a partir dessa lista
46 | Deverd no momento do registro de uma entroda no estoque, verificar a
quantidade de doses por frasco e lote das entradas j§ realizadas anteriormente para
© mesmo imunobiolégico. Caso exista alguma entrada & realizada com a
quantidade diferente, exibir um alerts ao perador que a idade ir
para a dose é invélids
47 | Deverd no momento do registro de uma entrada no estoque. verificar se o
imunobiolégico e lote possui algum "Fabricante” informado, Caso exista algums
entrada jé realizada para outro fabricante, exibir um slerts ao operador que o
fabricante ir para o lote é invélido
48 | Devers permitir que no cadastro de motivos de inutilizagdo, possa ser assodado o
cddigo do motivo de inutilizagio do sisterna Si-PI
49 | Deverd permitir que no cadastro de fabricantes, possa ser associado o cédigo do
produtor correspondente no sistema SI-PNI
50 | Devers possuir uma tela para consulta gerencisl e acompanhamento das melas e
resultados, em tempo real, da de inagéo exibindo dados e gréficos
que demonstrem o percentual da meta que /4 foi atingida pela campanha em cada
grupo de vacinagio ap do a p lagdo alvo, a meta estipulada, a
idade de aplicagées, a idade de clientes falfantes e o percentual de
aplicagGes que foi alcangado até o momento
51 Deverd possuir uma tela para consulta dos & bioldgico e doses d de
aplicagdo para os dlientes, segundo o quadro de cobertura vacinal definido. Deve
ser possivel selecionar os dlientes através dos seguintes filtros: Cl liente, Nome da
Mée. Data de Nascimento, Bairro, Fstratégia, I biolégico e Dose
52 | Deverd emitir ¢ ios das de vacinagi do as aplicagbes pelas
faixas etdrias dos grupos de 3 fi as faixas de no cadastro da
campanha de vacinacio
53 | Deversd emitir io gréfico para das metas definidas para os
£rupos da campanha de vacinagio
54 | Devers emitir relatdrio de estoque da o dos Ir bi icos para o
SI-PNI agrupados pelos cédigos de produto, P do e produtor os
cSdigos do SI-PNI
aquele material para andlise
2. Deverd permitir a impressdo das eliquelas em impressora lérmica especifica para
etiquetas autoadesivas
13, Deverd possuir parametrizagio para imprimir ou ndo as eliquelas apds a coleta.
Caso configurado para imprimir, apés a coleta de materiais o sistema devers
pergunitar ao profissional se ele deseja gerar as etiquetas para identificagio dos
materisis coletados
4. Deverd possuir definicao dos profissionais que assinam os resultados dos exames
75, O software devers possuir assinatura gréfica para agilizar o processo de liberagio da
assinatura e do resultado pelo profissional mesmo & distancia
MATERIAIS
76. Deverd possibilitar a realizagdo de pesquisa dos materiais pelos campos:
« Nome
* Grupo
» CATMAT
* Situagdo cadastral:
*  Alivo
= Inative
7. Possuir forma de indicagio/Visualizagao dos Jacais de armazenamenio do material,
tais como:
o Local
* Sala
« Estante
* Prateleira
18. Deverd possuir forma de vinculagdo de materiais similares ou, genéricos
9. Deverd possuir informagbes de quantidade ideal e minimas no estoque, gerando
relatdrio de necessidade de materiais
20. Deverd possuir campo para informaga'o do cbdigo de barras do material
21 Deverd emitir etiquetas para identificagio do material (com c6dijgo de barras)
contendo cédigo e descricio
22. Deverd gerenciar o cadastro de es da ir igdo integrande com o
sistema da prefeitura
23. Deverd possuir f de para duplicagdo de um cadasiro para
facifitar a inclusdo de um nove que tenha as mesmas caracterfsticas
24. Deverd possuir forma de definigao de estoque ideal e minimo para cada unidade de
satdde
25, Deverd permitir através da selegio do material, a visualizago geral do estoque em
fodas as unid; listando lotes e validades
ENTRADAS
26. O software deverd na primeira tela de acesso a5 entradas, deverd mosirar o histérico
das entradas possibilitando a pesquisa desta informagdo por:
¢ Dala da entrada
s Nimero da nota fiscal
* Nome do fornecedor
s Unidade de sadde
27, Devers controlar as informagbes da nota fisce




* Data da compra 40. Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos usudrios de uma determinada segio
» Niimero da nota fiscal 4L Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos usudrios de uma determinado convénio

* Série 42. Possibititar a pesquisa dos usudrios pelo status do laudo:
« Fornecedor » Nio digitado
» Unidade de entrada * Digitado
28. Deverd fazer uso de cbdjgo de barras, para agilizar a entrada e salda de itens; * Digitado parcialmente
29 Deverd controlar as informagées do item de entrada: o Impresso
» Codigo do produto 43. Deverd possuir impressao do mapa de frabaifio por segéo, exame ou laboratério de
e lote forma sintética em colunas para a digitagso que priorize a economia de papel,
* Quantidade exibindo o nome do paciente e seus exames de forma sequencial
» Valor unitério 44.__| Possuir drea para o registro do resultado dos exames
* Data de validade 45, O software devers possuir forma de informagdo dos resultados por setor, de forma
20. | Deverd emitir relatdrio de entradas com informag@es de custos por tnidade sequencial que ao confirmar o resultado de um paciente, 0 sistema fraga
31 Propiciar a emisséo de relatério de entradas com informages de custos por grupo automaticamente o préximo da lista para a digitagio
de produto 4. O software devers possuir forma de informagdo dos resultados por pacients, de

32, Deverd emitir relatdrio de entradas com informagGes de custos. por fornecedor forma e fal que a? o % Z de lIr{1 _exame, o sistema lraga
33. Deverd emitir relatdrio de entradas cormn informagGes de custos por erfodo automaticamente o proximo exame do paciente para a digitagio
ACERTOSE, lNUﬂUZAEEE; 47. Deverd exibir dados importantes do paciente no momento da informagao do

34. | Na primeira tela de acesso aos acertos e inutilizagbes, o software deverd mostrar © resultado:
histérico, possibilitando a pesquisa desta informagao por: * idade

¢ Data * Sexo
« Cdigo do produto * Se diabético
* Nome do produtc — * Se hipertenso
« lofe * Se gestante
» Unidade de saude * Acesso aos resultadlos anteriores

35, | Deverd permitir a inutilizagio de produtos por unidade, informandor * Medicamentos em uso
¢ Data © Restriges alérgicas
« Unidade s Carteira de vacinagao
« Produto 48. Deverd possibilitar a informagdo dos resultados de forma parcial, para que possa ser
» lote o concluido em outro momento
» Quantidade 49, Deverd possibllitar a identificagdo e finalizagdo dos resultados parciais
« Motivo 50. Devers possuir funci idade para que o pr it zado assine o5 laudos,

s Observagdes = liberando entso a visualizagio e impressso dos resull
RECEPCAQ £ LABORATORIO ST O software devers bloquear & alteragio do laudo apésa liberagso da assinatura
36. | Deverd exibir os pacientes com exames agendados, fistando (Data, Nome do 52. Dev.er 4 disponibilizar o lfado dos exames i no histérico do
paciente, Ndmero do Prontudrio, Nome da unidacde solicitante, Nome do pacienfe
profissional solicitante, Nomero da isiggo, Nome do p. dir Nome da 53, Deverd disponibilizar automaticamente os laudos liberados diretsmente no
Secdo e Material d examinar) prontudrio do paciente para o ficil acesso ao profissional solicitante (médicos e
37, Deverd ser possivel realizar a pesquisa do paciente/usuirio pelos campos (Codigo do demais profissionais)

usudrio, Nome do usudrio, Data, Nimero do prontudrio, Unidade soli

54, Deverd permitir o registros de pacientes faltosos

Nome do procedimento, CPF ou Cartdo Nacional de Saude) 55, Deverd permitir o registra dos exames néo retirados
38 Deverd ser possivel realizar a pesquisa do pacie dados que j& realiz ou 56. Deverd emitir relatério sintético de produgdo laboratorial por prestador, listando o
ndo a coleta do material procedimento, a quantidade, o valor e o valor total, Totalizando por prestador, a
39. | Deverd ser possivel realizar a Ppesquisa do pacientes agendados e que ndo uantidade e valor total
compareceram 57. Deverd emitir relatério analitico de produgio laboratorial por prestador, listando o

procedimento, a quantidade, o nome do paciente, a data e o valor. Totalizando

por prestador o valor total

®  Unidade solicitante;
58. | Deverd emitir relatorio sintético de produgdo laboratorial por segao, listando o * Nome do procedimenta;
procedimento, a quantidade. o valor e o valor total, Totalizando por prestador e . CPF:

segio, a quantidade e valor totsl

* Cartéo Nacional de Satide;

59, Deverd emitir relatbrio sintélico de agendamento laboratorial por prestador, 0. Deverd ser possivel realizar a pesquisa dos usudrios de um determinado convénio;
listando o p i ea id: Totaliz por p dor a idade n

Deverd se possivel realizar a pesquisa dos usudrios pelo status do laudo:

folal s Néo digitado;
* Digitado
* _Impresso;
fCOGRAF/A (ULTRASSOM) 12. | Deverd possuir drea para o registro do resultado do exame:

Deverd permitir 0 cadasiro dos exames prestados com as seguintes informagbes e

3. Devers itir digitalizagdes de ir o itado no ;.
referéncias ao SIGTAP; o—{-peverd permitic anexar digitalizagdes d imagens no resullado no exame; |

o~ Devers possuir drea para anexar o resultado do exame;
G

5 5. Deverd possibilitar a all do ltado do exame © mesmo ndo
N /_.e)fo’ - POssuir assinatura ou ndo seja resultado anexado;

. Caﬁl'g eldriz; 16, | Deverd possuir funcionalidade de assi dos 7 para /i que no
. 3

5 foram anexados;
 Instrumento de registro;

e o 7. Deverd liberar a impressdo do resultado somente apds a assinatura;
® Habilitagoes; 18| Deverd fi

berar a impressio do envelope somente apds a assinatura;
» Valor; " 5. Deverd disponibilizar o resultado dos exares no histérico do cliente;
2 Deverd permitir o cadastro de estruturas e 6rgaos & exaring 20. | Deverd dis ibilizar os laudos liberados di no p. drio do cliente para
3. Deverd permitir cadastro de um ou mais modelos de resultado para cada exame, 0 fécil acesso ao profissional solicitante (médicos e demais profissionais);
e _J ser I per Z pelo usudrio de acordo com  suas 21| Deverd possuir funcionalidade para definicdo de clientes faltosos;
neceiflfladex - N _ 22. | Devers conter funcionalidade para igdo de exames ndo retiraclos;
4. Deverd possuir uma visualizagso prévia do modelo de resultaclo; 23.__| Devers conter relatdrio analltico de produgao por unidade do restador;
5| Deverd possuir definigdo dos pro/lsionas que assinam os resulteds 4o axames 27| Deverd conter rlatcria sintéfco de erodisoar eoooce oo e |
6. Deverd possuir assinatura gréfica para acelerar o processo de liberagio da assinatura e 25. | Devera conter rela tdrio::m Iéﬁc:a de !izen da:m____en to.(::de exa::m o5 ds:ultraﬁa:noéaﬁa::
do resultado pelo profissional mesmo 4 distincia;
7. Deverd possuir iguragdo do cabegalho a ser imp no ltado do exame
dendo ser para o solicit Ou para o prestador; FARMACIA
RECEPCAO ESTOQUE E ASSISTENCIA FARMACEUTICA
8. Na primeira tela de acesio & agenda de exames de ultrassonografias, deverd listar os 7. Deveré possuir a lista de produtos do CATMAT (Sistema de Catalogagéo de
clientes com exames agendados na data, listando: Materiais}) de acordo com a tabela oficial dis ibilizada no site ComprasNet do
o Data; Ministério do Planej: Or e Gestdo. Contento todos os cédigos.
* Nome do cliente: de i de it T idade e unidade) dos

* Nimero do Prontuério;

* Nome da unidade solicitante;

» Nome do profissional soficitante;

* Nimero da requisigio;

* Nome do procedimento;

»_Estrutura/Orgéo 3 it

9. Deverd ser possivel realizar a pesquisa do cliente/usudrio pelos campos:
*  Cbdigo do usudrio;

F e {ap. jz
medicamentos ¢ materiais ussdos na drea da sauide

Deverd possuir cadastro de a¢do terapéutica
Deverd possuir cadastro de. grupos de produtos
Deverd possuir cadastro de subgrupos de pradutos

Deverd possuir cadasiro de apresentagio dos produtos
Devers possuir cadastro de fabricantes
Deverd possuir cadastro de produtos e medicamentos Identificando seu nome,

NS [aflelh

4 ¥do, principio ativo, ap o, agdo éutica, grupo,
*  Nome do usudrio; tipo de taija, lista de psicotrépicos, tipo de receita, cédigo DCB e o seu tipo de
* Data; dministragio e o prego de custo
.

Némero do prontusrio; 8. Deverd possuir_funcionalidade para_clonagem/euplicagio de um cadasiro para



facilitar a inclusio de um novo que tenha as mesmas caracterfiticas

Deverd permitir a informagdo do estoque minimo para reposicdo de cada unidade
de saiide

26.

Deveré possuir relatério de produtos com necessidade de reposigao no estoque
baseado nas informages cadastrais

10.

Devers permitir a informagio do tempo de reposicdo do estoque

n

Deverd permitir o relacionamento do cadastro do produto a um codigo CATMAT
edsuar iva Unidade de Fornecir

Devers possuir o relacic entre as unidsdes de for:
pelo cadasiro oficial do CATMAT e as unidades de fornecimento usadas pelo

programa B8PS (Bando de Pregos da Satide) do Ministério da Satide

29

Deverd possuir relatério de previsio de Censumo Sazopal anaiftico (apresentando
todos os dados histéricos) e sintético (apenss a previsic), baseando-se em séries
temporais usando o método da regressso linear simples para determinar a

déncia (anual} e idade {). O relatério deve ap, tar um gréfico
em linhas para representar o consumo passado e o consumo previsio,
diferenciando-as por cor

Devers possuir a lista de D inagSes Comuns Brasileiras (DCB) da Anvisa de
2007. versio de 22/02/2008 no qual deverd constar 0 nome da substéncia, o N?
de DCB e 0 N® do CAS (Chemical Abstract Service)

14

Deverd permitir relacionar o cadastro do produto 2 um NP de DCB

30.

Deverd possuir rel: jo de estimativa de do produto considerande o
histérico de consumo do produto definido através de um perfodo de referéncia,
apresentando a demanda prevista, o saldo atual, a quantidade sugerida de compra

5.

Deverd permitir consultar todos os produtos relacionados 3 um NY de DCB

6.

Devers possibilitar a realizagio de. pesquisa do produto pelos campos:
* Nome do produto
® Grupo do produto
® Tipo de tarja
© Tipo de receita
* CATMAT
 Situagdo cadastral:
' Ativo

31

& a duragdo prevista do estoque atual
Deverd possuir io de vo de foes por produto,
separando por unidade, ano e més a evolugio em relagdo a quantidade de
entradas, éncias, dis oes e inutilizagbes

32,

Devers possuir relatério de consumo médio mensal, por produto, exibindo em um
gréfico de linha do consumo do produto em relagdo ao tempo. Cada ano deve ser

representado por uma finha no gréfico

33,

Deverd possuir relatério de histdrico de P detalh a ir 70 de

34,

estoque por produto e dia dentro do periodo informado

Deverd possuir io de ir fisico fir ira detalhando, o estoque
inicial, movimentagbes dentro do periodo informado (transferéncias enviadas e
recebidas, dispensagSes. entradas e inutilizagies), estoque final e valores

= _Inativo
Deverd possuir forma de indicagéofvisualizagio dos locais de do
produto, tais como:
* Local
* Sala
» Estante
o Prateleirs

35

Devers possuir relatério do saldo de estoque fsico e financeiro, agrupando por
unidade, grupo e subgrupo, listando o nome do produto. o valor unitério, o saldo
do estoque e o valor total em estoque. Totslizando o valor financeiro por unidade
e por final de todas as unic

ENTRADAS

18

Deverd possuir forma de vinculacdo de produtos similares ou gendricos

Deverd permitir a inclusio de todos os cOdigos de barras do produto

6.

Deverd permitir a consulta de todas as entradas J& registradas no sistema com
opgdo de busca por data da entrada, niimero ou série da nota fiscal, nome do
fornecedor ou unidade de saide

20.

O software deverd manter lists de medicamentos da lista RENAME (relagio
nacional de medicamentos essenciafs)

21

37,

38.

Deverd permitir o registro do ndmero do empenho da compra

Deverd possuir forma de indicagio do Hpo da lista de produtos da ANVISA,

39,

Devers permitir o uso de <&digo de barras, para agilizar a eniracla e safda de itens

40.

Deverd permitir o registro de entradas por fornecedor
Deverd permitir o registro de por doagio

22

conforme Portaria SVSY/MS n®. 344, de 2 de maio de 1998
Deverd gerenciar a cadastro de fc es da instil
sistena da prefeitura

if: g com o

23.

41.

Deverd permitir o registro do lote da entrada para nolas eniregues e, lotes
{fracionadas)

Devers permitir a identificagio dos medicamentos. Judiciais

24,

Deverd permitir a identificagio de produtos que ndo podem ser fracionados
conforme Resolugio da Diretoria Colegiada - ROC n° 80. de 11 de maio de 2006

42.

Deverd permitir no registro dos itens de entradas, no minimo a5 informagGes
referente ao produto, fabricante, lote, quantidade, valor unitirio e data de
validade

25.

Deverd possuir acesso restrito a d inados grupos de Z como por
exemplo os judiciais e de alto custo

26,

43,

Deverd alertar ao op no
dos itens ndo bata com o valor da nota

da i 3o de entrada, caso o valor

Deverd permitir através da selegio do produfo, a visualizagio geral do estoque em
fodas as unidades, listando lotes e validades

27.

Deverd emitir etiquelas para identificagio do produto fcom cédigo de barras)
contendo cédigo e descrigdo _

Deverd emitir relatdrio analftico de entradas por grupo, agrupando por unidade,
&rupo e subgrupo de produtos e fornecedor, listando o bproduto, a data, o lote, ©

custo, 3 quantidade e o valor

45.

Deverd emitir relatdrio sintélico de entradas por grupo. agrupando por tnidade €

grupo, listando o produto, a quanticade e o valor total

Deverd emitir relatério sintético de por éncia, agrupando por
unidade e grypo, listands a data, 0 produto e a quantidade

47.

48.

Deverd emitir relatério sintético de entradas por fornecedor ou doagio, agrupando

por unidade e tipo de entrads, listando a origem e o valor total

62.

Deverd disponibilizar o acesso ao historico das dis O 11 para o
paciente, listando a data da retirada, a unidade de saide, 0 nome
prodt dic © nome do pi 7 que receitou, o tpo da receita, a
quantidade e a data de término do medicamento

Deverd emitir relatdrio sintético de entradas por produto, agrupando por produto,
listando a data, o fornecedor, a nota fiscal, o empenho, o usudrio responsével e a
quantidade

63,

Deverd permitir o cadastro e manutengio de restrigGes alérgicas

49,

Devera emitir relatbrio sintético de entradas por fomeceder, listando o fomecedor,
© ndmero de entradas e seu o percentual em relagio ao total de entradas, a
quantidade de produtos e seu o percentus! em relagio a quantidade total de
produtos

&4,

Deverd alertar a0 operador, casos de medicamentos que o paciente possua
resirigdo aléigica a algum principio ativo da férmula do medicamento & bloquear a

sua dispensagéo

65.

Deverd obrigar @ informagéo do nimero da receita e nome do profissional nas
receitas de mediic controlados

6.

Deverd fazer uso de codligo de barras, para agilizar @ dispensagio

50.

Deverd emitir relatério analitico de entradas por Ffornecedor, agrupando por
fornecedor e nota fiscal, listando a data, o ndmero do empenho, o produto, o lofe,

51

2 validade, o valor unitério, a quantidade e o valor total

67.

Deverd alertar o operador caso o paciente ainda possua 0 medicamento informado
em quantidade suficiente de acordo com a ditima dispensagio

é8.

Deverd emitir relatério de entradas por lote do produto, agrupando por lote,
listando a data, o produio, a nota fiscal, o ho, o usudrio responsivel e a
vantidade

52.

ACER’

Deverd emitir relatério de entradas por lote da enlrada, agrupando por lote da
entrada, listando o fornecedor, o produto, o lote, a quantidade e o valor

65,

Deverd controlar medjicamentos concedidos por programas do Ministério da Savde

Deverd exibir a0 operador a existéncia de receitas prescritas pelo software,

dendo selecic a receita desejada e que ic o soft preencha
@ tela da dispensagéo. Podendo o operador retirar algum medicamento caso ndo
possua no estoque, ou alterar a fe dis d: do a fdade
ndo entregue reservada até a data de validade da receita

TOS E INUTILIZACOES

70.

Deverd controlar e blog receitas /& vencidas

53.

Deverd permitir a inutilizacio de produtos por unidade, informando:
* Data;
* Unidade;
« Produto;
e Lote;
» Quantidade;
* Motivo;
* Observagses;

A

de saude (pontos de
it o estoque stual e as movimentagbes de
entrada/salda/iransferéncia, por unidade. Esta visualizagdo deverd respeitar nivel de
acesso por usudrio

Deverd permitir a visualizagio dos G das

72.

Deverd permitir a reserva de medicamentos no momento da prescrigdo pelo
profissional. respeitando a validade da receita (tempo méximo ‘paramelrizado).
Apds 0 prazo de validade, reservas nio dispensadas deverdo ser desconsideradas

54,

Deverd a9 informar o produto, listar todos os lotes di onivels e a sua validade

55.

Deverd permitir a visualizegio de todas as inutili fetuadas com infc

73.

Deverd permitir fazer o controle da dipensagio e uso de medicamentos,
identificando os pacientes e vinculando as prescrigdes realizadas (receitas) e aos

lotes de (rastreabilidade do lote)

da data, produto, lote, de. valor total, unidade e motivo

74.

Deverd exibir 0 primeiro lote a ser disp do, i d
sempre o5 lotes com & menor validade

56.

Deverd permitir a consulta de inutilizegGes efetuadas por data, nome do produto,
lote, quantidade, data de vencimento e motivo da inutilizagso

57,

Devers emitir relatério de inutilizacbes por periodo, agrupando por unidede,
&rupo e motivo, listando a data, o produto, o lote, a validade a quantidade e o
valor total

75.

Deverd alertar ao usudrio/profissional a existencia de lotes vencidos, {gnorando
estes lotes na movimentagdo automética

76.

Deverd possuir forma de indicagéo de produtos similares ou &genéricos caso o
produto dispensado ndo possus quantidade em estogue

FARM

CIA

58.

Devers permitir a consulta de todas as dispensages j4 registradas no sistema com
9pxdo de busca por data da dispensagso, nome do paciente ou unidade de satide

77.

Deverd possuir a informagdo de outra unidade que possua um medicamento em
estoque. caso 2 unidade ndo tenha um produto em estoque e que também ndo
possua um similar em estoque. indicando ao paciente onde ele possa refirar o
medic

58.

Deverd ser possivel realizar a pesquisa do paciente pelo nome, nome da mae, data
de nascimento, CPF ou RG

78

Deverd permitir a p izagdo de fr 30 ou nao do ) de entrega

1P
dos medicamentos com espago para assinatura do paciente

Deverd di ao
unidade de satide

P is avisos ao paciente emitidos pela

79.

Deverd disponibilizar 2 opgdo de impressio dos 72 tes em imp.
padrao ou térmica

24

Devers permitir o cadastro de avisos a0 paciente que serdo emitidos para qualquer
unidade de saide

&0,

Deverd emitir relatdria de consumo médio mensal por perlodo, agrupando por

ano, més, unidade e grupo, litando o nome do produto, a quantidade total, o



ndmero de dias do periodo e a média de consumo
81 Devers emitir relatdrio sintético de Por produto, agrupando por unidade,
grupo e subgrupo, listando 0 nome do produto e a quantidade
82, | Devers emitir relatdri iitico de Ppor unidade, ip por unidade,
&rupo e subgrupo, listando por paciente o nome do produto, o custo, a quantidade
e valor total
83. Devers emitir relatério sintético de consumo por unidade, agrupando por unidade,
Zrupo e sub; 0. listando @ nome do produto, o custo, a quantidade e vator total
84. | Devers emitir refatério analftico de consumo de produtos por paciente, agrupando
por unidade, listando por paciente o nome do produto, a data, o custo, a
quantidade e valor total
85. | Deverd emitir relatcrio sintético de consumo de produtos por paciente, agrupando
por unidade, listando o paciente, a quantidade e valor fotal
6. | Deverd emili relatcrio de prescriges de produtos por profissional, agrupando por
unidadle e profissional, listando o produto, a dats, a quantidade. o custo e o valor
fotal
87. | Devers emitir relatdrio sintético de consumo de produtos por dia, agrupando por
dia, listando 0 nome do produto, o nome da unidade, ¢ custo, a quantidade e 0
valor tolal
88. Deverd emitir relatério sintético de de prod por agdo péutica,
listando o nome do produto, o custo, a quantidade e o valor total
89. Deveré emitir relatério analftico de consumo de psicotrépicos, agrupando por
unidade e psicotrdpico, listando a data, o nome do paciente. 0 nome do
profissional que receitou, o lote, nomero de dias de consumo e a quantidade
90. | Deverd emitir relatdrio com gréfico ilustrando o numero de atendimentos
realizados por faixa etdria
(A Deverd emitir relatbrio com gréfico fustrando o ndmero de atendimentos
realizados por sexo
82 Deverd emitir relatério com gréfico ilustrando o comparativo do ndmero de
atendimentos realizados por més, comparando os anos informados
93, Deverd emitir relatéric lftico de dir iz por horério,
agrupando por unidade e dsta, listando a hora, © nome atendente, © nome do
paciente, 0 nome do produto, a quantidade e o nimero de dias para o consumo
94 Deverd emitir relatorio analftico de dir lizados por
agrupando por unidade e o nome do atendente, listando a data, o nome do
paciente, 0 nome do produto, a quantidade e o ntimero de dias para o consumo
95. | Deverd emitir relatdrio sintético de dir realizados por de
agrupando por unidade. listando o nome do atendente. a quantidade de
dir realizados e © | referente a quantidade total de
tendi realizados na unidade
96. | Devers emitir relatdrio de lotes por validade
97. Deverd emitir lista para conferéncia de estoque (inventdrio), agrupando por
unidade, fistando o cédigo do produto, © nome do produto, a apresentagio, a
tarja, 0 estoque atual e espago para a informagio manval do estoque atual
98. | Devers emitir 0 termo de abertura e o livro de regittros especificos, atendendo a
Portaria n®, 344/98 da ANVISA:
"Doses do Frasco” diferente para o Produlo e Lote em alguma entrada j4
registrada o sistema deve exibir um alerta ao usudrio
* Caso algum dos itens possua "Fabricante” diferente para o Produio e Lote em
lguma entrada J4 registrada exibir uma rmensagem de alerta ao usudr
110. | Deverd permitic configurar a aprovagio de enirads de produtos, ou sega, se
habilitado, apos a entrada de itens no estoque serd necesséria a aprovagio da
entrada por um usudrio autorizado, somente apds essa agdo as quentidades da
entrada serdo integradas a0 estoque
1. | Deverd permitir a visualizagdo do estoque em termpo real da unidade de satde com
indicaclor gréfico do nivel do saldo, informando:
* Quantidade em estoque
* Total vencido
+ Jotal reservado
* Saldo do estoque
PROCESSOS JUDICIAIS
112. | Deverd possuir cadastro de advogados
113. } Deverd permitir o cadastro e a emissao da decleraggo de indisponibilidade de
ie ir Foes do paciente, médico e a origem da receita,
plano de satide, medicamentos/materiais e o motivo da indisponibilidace.
114. | Deverd permitir a abertura do processo judicial & partir de uma negativa de
indisponibili de medi ‘maleriais
115, | Devers alertar a0 operador no momento do cadastro de uma nova negativa a
existéncia de outras negativas do mesmo paciente
116. | Deverd permitir a visualizagdo do historico de ivas do paciente no momento
da indusdo de uma nove negativa
117, | Devers permitir que os p sefam classificadl as diversas situag
* Aberto
* &m Andamento
« Unico
¢ Fora de Linha
* Cumnprido
* Devolvido
* Suspenso
* Inativo
118. | Devers permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera algum
tipo de b ic
119. | Devers permitir que seja informado para cada processo se 0 mesmo gera algum
tipo de multa e o valor
120. | Deverd permitir que seja informadeo para cada processo © advogado e seu regisiro
na OAB, e-mail e telefone
121. | Devers permitir que sejfa informado pata cads processo o nimero e a data do
pedido de compra
122. | Devers possuir a impressio da declaragio do pedido de compra dos
i ‘materiais
123. | Deverd permitir que seja registrado para cada processo todos os medicamentos e
materiais,_informando para cada item & frequéncia de retirada, & quantidade e o

99. | Deverd emitir o mapa (bal } e livro inf do a i 3
{ d: } de medi; co fados, dendo a Portaria n%, 344/98
da ANVISA.
100. | Deverd emitir o relatdrio de RMNRA (Relagio Mensal de NotificagGes de Receita
“A", de acordo 0 modelo definido na Portaris 344/98 da Anvisa
REQUISICOES E TRANSFERENCIAS
101 | Deverd permitir fazer requisicbes de produlos de uma unidade para outra
controlando as fases:
* Requisigdo
e Impressdo da requisicio de produtos analitica (lista os lotes disponiveis na
unidade requisitante) ou sintética
« Recebir o fe da re irdo pela unidade requisitada
¢ Transferéncia dos itens da requisigio, todos ou dpenas aiguns, com
quantidades totais ou parciais
« Impressdo da Guia de Separagao listando os produtos, fabricantes, lotes,
lidades, ap. joeq idade dos p ic
* Aprovagio da éncia, ou seja, lib dos itens do estoque e
habilitagéo do bir da ia pela unidade solicitante
* Confirmagio do bir da ia pela unidade requisitante,
permitindo. receber total ou parcialr os itens e ir a
quantidade efetivamente recebida
102. | Deverd possuir forma de indicagso de produtos similares ou genéricos caso o
produto transferido nio possua quantidade em estoque
103. | Deverd manter bloqueado o estoque dos itens requisitados na unidade requisitada
até o aceite de Dir ou da éncia pela unidade
requisitante
104. | Deverd permitir configurar se a unidade usa o aceite de fransferéncias, ¢aso opte
pOr ndo usar, as quantidades transferidas pela unidade requisitada entrario
automnaticamente o estoque da unidade requisitante apés a transferéncia
105. | Devers permitir configurar se usard a aprovagdo de transferéncia pela unidade
requisitada, caso ndo estiver ativo, ao realizar a éncia os itens ic
serdo blogueados na unidade requisitada e enviados a unidade requisitante
106. | Deverd permitir a transferéncia de produtos sem a necessidade requisicio
107. | Propiciar ao usudrio o bl io de lotes de medic pard uso em situagGes
como a interdicdo de medic pela ANVISA.
108. | Deverd permitir inutilizar fotalmente, parcialmente ou cancelar o blogueio de
produtos em estoque
109. | Devers validar na entrada de produtos no estoque os seguinies itens:
» N&o permitir realizar entradas para Unidades as quais o usudrio néo possui
acesso
» Néo permitir realizar a entrada se j existiv alguma entrada J& registrada com
0 mesmo Fornecedor, Nimero, Série e Lote
* Caso algum dos itens possua "Data de Validade” diferente para o Produto,
Lote e Fabricante que em alguma entrada jé registrada exibir uma alerts ao
usudrio
® Para entrada de produtos imunobioldgicos, caso algum dos itens possua
lote reservado
124. | Deverd permitir o anexo de documentos digitalizados ao processo
125. | Deverd manter um histdrico de todos os tramites efetuados no processo com a
descricdo do evento, data, hora e 0 operador /
126. | Deverd permitir o total controle de dispensagdo de medicamentos e materiais para
o processo
127, | Deverd permitir a dispensagio de medicamentos e materiais a partir do processo
128. | Deverd indicar e permitir a dis cdo de i e iais a partir da
recepgdo do paciente na farmécia
129. | Deverd possuir extrato do p judicial do as ini e d: is do
processo, os medicamentos/materiais, todas as dis e seus tramites
130. | Devers manter um histérico de todas as dispensagdes efetuadas com data, hora e 0
operador responsdvel
131. | Deverd possuir visualizagio geral do processo, listando para cada item de material
ou medicamento, o lote reservado, a quantidade atual em estoque, a frequéncia de
retirada, a quantidade do processo, o total jd entregue, o saldo a receber, a data da
dltima enlrega e a previsio da préxima entrega
132. | Deverd emitir um comprovante a cada refirada, contendo o5 materials e ou
medicamentos, © ndmero do processo e o saldo & retirar
133. | Deverd aiterar a situagdo do processo para cumprido automaticamente apos dltima
entrega de materisis/medicamentos do processo
134, | Deverd possuir a impressdo da declaragio de cumprimento do processo
135. | Deverd possuir relatbrio dos processos judiciais, do as inf Jaol de is
do processo, os medicamentos/materiais, todas as dispensagdes e seus trimites
136. | Deverd possuir relatério de processos judiciais, listando o nirmero de processos € 0
percentual de incidéncia do medicamento no total de processos
137. | Deverd possuir relatério de processos judiciats, listando o ndmero de médicos e
advogados envolvidos por medicamento
DEMANDA REPRIMIDA
138. | Devers permitir o registro dos medi e materiais pr pelo paciente
€ que ndo estdo disponiveis nos pontos de distribuigio de materisis e
it do os intes campos:
¢ Data do cadastro
* Unidade
» Nome do usuério
* Materiais/medicamentos
¢ Quantidade Reprimidz
139, | Deverd propiciar a0 operador do sistema, uma lista de fodos os registros inseridos
na demanda reprimida, com acesso no minimo as seguintes informagbes:
o Data da inclusdo
* Situagdo da demanda
e Data iria para 0 pelo
* Nome oo usudrio/paciente
* Materiais/medicamentos
* Quantidade necesséria
* Quantidade j3 atendida




* Quantidade ainda reprimida
e Fitooue do Material/imedicament:
Fstog

realizados com sucesso
INTEGRACOES

155.

Deverd prever a integragio do estogue com o sistema administrativo do sistema de
compras e almoxarifado de empresas lerceiras através de um WebService que
permita o recebimento de entradas de proditos no estoque, contendo informagGes
da Unidade de Origemn, Unidade de Destino, Dados das Notas Fiscais, itens, Lotes,
Validade, Fabricantes, Valor e Quantidades

140. | Devers permitir o registro de para uma
de inada demanda reprimida
141. | Deverd permitir o envio de avisos ao idrio/pacie para uma de inade
demanda reprimida seja por e-mail, SMS ou diretamente ao sisterna em forma de
aviso pelo sistema em qualquer local que o paciente seja informado. como por
wplo no de um no da retirada de um
exame ou medicamento, efc.
142, | Deveré permitic o bk fo da de eprimida, com a fc de uma

Justificativa para posterior auditoris
143. _{ Deverd permitir o desbloqueio da demanda reprimida
144. | Deveré possuir parémetro para que 0 operador possa ou ndo langar a demanda

reprimida no momento da dispensagio do materialmedicamento.
QUALIFAR-HORUS

145, | Devers permitir a integragdo com o sistemna Hérus do programa Qualifar-SUS do
Ministério da Saide

156.

Deverd identificar os produtos através da lista de produtos do CATMAT (Sistema
de Catalogagio de Materiais) de acordo com a tabela oficial, para consulta,
i no site C t do Ministério do Planej: O e

Deverd possuir uma drea especifica para consulta das entradas recebidas

Deverd permitir o recebimento e cancelamento de uma enfrada recebids. O
estoque somente deve ser alterado caso a entrada seja recebida

159.

Deverd prever o envio, através da chamada de urm Webservice ao sisterna terceiro,
comunicando se entrada foi cancelada ou recebida

7

146. | Deverd prever o entre as unidades de fornecir do cadt
offcial do CATMAT e as unidades de fornecimento usadas pelo programa Qualifar-
SUS, de tal modo que nio seja necessério efetuar relacionamentos, apenas
relacionar o Produto ac cddige CATMAT para que a exportagdo possa ser
realizada

Deveré possuir, drea restrita aos adminisiradores e técnicos, para efetuar as
configuragbes de comunicagdo com o sistema Qualifar-Hérus, permitindo selecionar
0 ambiente de integragio (Produgdo ou Homologagso) bem como os enderegos
dos WebServices e os usudrios e senhas para o acesso

147.

160.

Deverd possuir. em uma drea restrita aos administradores e ltécnicos, as
configuragdes dos enderegos dos WebServices para envio de confirmagio e
z @ ativagio ou desativagio da integragac € o usudrio e senha para

acesso.

148. | Deverd permitir selecionar © ambiente de integragio que serdé usado, de
Homologagéo ou Integragio. Caso selecionado o ambi de F rd0 as

exportagbes ndo terdo efeitos reais, ou seja, poderd ser usada para testar a
icacdo e atestar o recebir dos dados pelo programa sem comprotneter

a integridade dos dados. Caso 5€/a usado © ambiente de Produgdo os dados terao

validade real e serdo considerados para todoas os efeitas do programa

149. | Deverd permitir o envio de dados para o sistema Qualifar-Horus, detalhendo, apés
© envio, a r da, o p de envio e a quantidade de

inconsisténcias e sucessos. As inconsisténcias devem ser detalhadas identificando o

Campo e 0 motivo da inconsisténcia

Deverd permitir realizar a consulta da sttuagdo dos envios, comunicando-se via

WebService com Qualifar-Hérus

I51.__| Deverd permitir 0 download dos arquivos XML enviados

152. | Deverd permitir a exclusio de um envio através da comunicagdo com o WebService

do sistema Qualifar-Hérus. Caso o Pprazo para remogdo tenha expirado o sistema

ndo deve permitir a exclusdo, informado ao usudrio o motivo

Deverd permitir. separadamente, ou em uma tnica vez, o envio, consulta e

exclusio dos tipos de registros, que s3o: Entradas, Saldas, Estoque e Dispensacio

150.

153,

SAMU
A

(SERVICO DE ATENDIMENTO MOVEL DE URGENCIA)
Deverd permitir o registro dos dir em
caracteristicas:

Ny Ses do ch, do data/hora, Jocal
s Identificagéo do Condutar

» Tipo da ocorréncia

. ificagio do Médico efr

.

.

Informagdes do atendimento
Informagdes do paciente com exames primdrios e procedimentos efetuados,
* Sinais vitais do inkio e final do atendimento

Deverd permitir o registro de fi lizados sem a i ificagdo do
aclente, para casos de nio identifieagdo da vitima ou trotes

Deverd emilir a ficha de atendimento nos. padrdes do SAMU

Deverd emitir relatorio sinlélico dos atendimentos realizados por tipo de
ocorréncia, com o total de cadz tipo ocorréncia e seu respectivo percentual sobre
© folal das ocorréncias e o gréfico das informagées listadas

Deverd emitir i dos  atendii lizados por tipo de
ocorréncia, exibindo Data, Hora e 0 Ndmero da ocorréncis, Base, Nome e CNS
do paciente e o profissional

Deverd emitir io sintético dos i lizados por motivo diinico
das ocorréndias, com o total de cada motivo e seu respectivo percentual sobre o
{otal das ocorréncias e o gréfico das informacdes listadas

154. | Devers diferenciar as exportagdes por cores, conforme a situagdo de envio dos
registros para facifitar a visualizagio de dados inconsistentes, envios pendentes e

percentual sobre o fotal das ocorréncias € o gréfico das informacoes listadas
7 e - cid

Deverd emitir relatorio sintético dos ré por das
ocorréncias, com o total de cada incidente e seu respectivo percentual sobre o

fotal das ocorréncias e o gréfico das informagdes listadas
9.

Gerar exportagio de informages necessérias ao SIASUS

Deverd emitir relatério sintético dos atendimentos realizados por motivo

traumdtico das_ocorréncias, com o total de cads motivo e seu respectivo

Deverd permitir a reserva de vagas para os acompanhantes dos pacientes sem
defini-los, para os casos em que o paciente ainda ndo definiu afs) pessoafs) que ©
acoi haréo na viagem

Deverd permitir a definigéo do tjpo de viagem para 0 acompanhante, se é somente
de Ida, somente de Volita ou de Ida e Volta, assim como se ele ocupa vaga, ou
Sefa, caso ndo ocupe ndo deve ser computado para o cdlculo do nimero de vagas

sponiveis para visgem

Deverd permitir o cadastro de viagens sem prévia, ir o
motivo, destino final, a velculo, o condutor, os pacientes que serdo levados, e o
destino de cada paciente, assim como, em caso de necessidade, acompanhantes.

TRANSPORTE DE PACIENTES

A Deverd possuir cadastro de tipos de veiculos, J& povoado com os principais tipos de
veiculos do mercado.

2 Deverd possuir cadastro de marcas de velculos J& povoado com as principais
mareas de velculos do mercado

ES Deverd permitir o cadastro de velculos com a5 informagées do veleulo e as

informagbes de capacidade de passageiros, macas e cadeiras de roda

Deverd permitir o cadastro dos locais de desting das viagens

Deverd permitir o cadastro dos motivos das viagens.

SN ISTEN

Deverd permitir o cadastro de despesas por grupos

Deverd permitir o cadastro dos condutores, com informagio do ndmero da CNH

SN

Deverd permitir a criagio de rotas, identificando no mirimor
* Nome da Rota
* Municlpio de destino (identif do a ordem de parada em cada um deles)
* local
* Motivo
* Veiilo

Possibilitar no agendamento ou inclusio do paciente na viagem:
* local de destino

Motivo do iransporte

Local do embarque

Hordrio de saida

Acompanhante

Poltrona

»  Tipo da viagem

20,

Deverd possuir forma de confirmagao das viagens para os casos em que ndo
houver lotagdo do velculo ou qualquer outro motive. Somente permitir a inclusdo
de pacientes sem agendamento prévio, apés a confirmagio da viagem,

o

Deverd permitir a definigio de urm valor para cada viagem, gerando um custo do

transporte de cada paciente em todas as viagens

21

Deverd Iratar para que ndo ser possivel conciuir uma em cujo cliente possua
acompanhantes indefinidos. ou seja, deve ser necessério identifica-los para que a
viagem possa ser concluida

22,

Deverd permitir o fan, de adiantamento de viagem

I

Devers permitir a incluséo da lista de municipios que havers paradas na rota de
velculo

HA Deverd permitir a criagéo e manutengio de agenda de transporte para cada rota,
com as definiges:

* Rota

* Velculo

» Nimero de vagas

 Hordrio de saida

* Data inicial e final

* Dias da semana

23.

Deverd possitilitar o fechamento da viagem com a informagio da data e hordrio
de chegada e Km final do veiculo assim como deverd confer a prestagdo de contas
com a informagéo das despesas i na viagem, it ao o

24.

valor adiantado, o valor das despesas e o seu saldo.

Deverd possuir impressio de isigdo de adi:

25,

26.

Deverd possuir impressdo da relagdo de passageiros

Deverd possuir impressdo da ordemn de tréfego

27.

Deverd emitir relatério de evolugio mensal dos transportes listando a cada més o
nimero de pacientes transportados. o percentual de evolugdo em relagdo ao més
anterior, o valor das despesas, a média de quitdmetros por litro de combustivel e a
média de valor por litro de combustivel

2. Deverd possuir formulério de agendamento de viagem com interface simples, onde
a0 selecionar um municipio de destino, liste as rotas disponiveis, ao selecionar a
r0ta, exiba os dias e hordrios disponivess, indicando o proximo dia com vaga

disponivel para o agend:

28

Devers emitir relatSrio de absentelsmo por paciente, listando o destino, a data, ©
hordrio. a rots, o local de destino. o motivo do transporte e observagéo sobre a
auséncia

3. Deverd alertar ao operador no do o5 casos de
absentelsmo e ndmero de vezes j4 ocorridas
14, Deverd permitir que no momento do agendamento seja definido se o paciente

Ocupa uma vaga ou ndo. Caso nio ocupe, o sistema nao deverd computa-lo no
célculo da ndmero de vagas disponiveis para visgem

29.

Deverd emitir relatério de despesas de viagem, agrupando por rota, veiculo,
motorista e viagem, listando as desp <com deserigdo, data, idade, valor
unitério e valor total. Totalizando as despesas, gerando um custo médio por
passageiro, um custo médio por quilometro, a média de consumo de combustivel
por quilomeiro rodado e o custo médio por litro de /

30.

15, Deveré permitir a incluso dos acom, anhantes do paciente na viagem

Deverd emitir relatério de viagens por motivo, agrupando © motivo da visgem, o

local de destino e o veleulo, istando & data, a rota, o nimero de passageiros e




quildmeiros rodados

31 Deverd emitir relatério de viagens por paciente, agrupando o paciente, o destino,
© motorista & o veleule, listando a data, a rota, o local de destino e o motivo

32, Devers g relatbrio gréfico de viagens por municlpic

33 Devers e relatdrio grdfico de viagens por motivo

34, Dever emitir relatdrio Z de viagens das e pacit sportados
POr més e municipio de destino

35 Deverd emitir relatério de visgens por data, listando o nome do motorista, ©
veleulo, a rota, o iclpio e hordrio

ACESSO MOVEL AD PACIENTE

7 Deverd ibilitar ao usudrio a solicitagdo de acesso dir pelo ap fvo. A
liberagéo do acesso, deverd ocorrer somente apos devids liberagio por operador
responsdvel da unidade de satide

2 Deverd realizar a identificagio do paciente através do Cartao Nacional de Sadde
(CNS) e senha com na minimo 8 digitos, obrigando a conter:

* [dfgito numérico
* 1digito alfanumérico
» 1 caractere especial

3 Deveré bloguear a acesso do usudrio apds algumas tentativas que apresentarem
dados de login invélide

CADASTROS

4 Deverd permitir ao responsivel legal da familia, @ incluséo de seus dependentes,
informando seus dados principais (devers possuir a famitia cadastrada para tal
funcionalidade):

* Nome;

. Sexo:

s Data de nascimento;
¢ Nome da mde;

o Raga/Cor;

* Crau de Parentesco

5 Deverd manter o integrante cadasirado em estado de pré-cadastro até a

wdo e ap ¥do de di para validsgdo em uma unidade de
sadde.

6 Deverd bloquear todas as funcionalidades do sistema para integrantes que estejam
em situagdo de pré-cadastro, exibindo um alerta ao usudrio para que comparega
em uma unidade de sadde mais préxima para a comprovagdo do cadastro através
da apresentacdo de um documento do novo integrante.

AGENDAMENTO

7 Deverd permitic a gdo de ndo ladas, nas il e
horérios dos pi jonais de e liberados pela secretaria de satide.

8 Deverd permitir izaggo, sobre os o dendo definir se o
mesmo ocorrerd de forma direta ou via confirmagdo por um operador da unidade
de satide.

g Deverd possuir_parametrizagio para dias ou froras de antecedéncia para o
quanto dos seus dependentes.

29 Deverd permitir impressio da carleira de vacinagao tanto do préprio usuério,
quanto dos seus dependentes,

0 Deverd conter a informagio das préximas vacings indicadas ¢ de aprazamentos.

37 Deverd exibir as campanhas em aberto e as vacinas indicadas tanto do préprio
usudrio, quanto dos seus dependentes.

MEDICAMENTOS

32 Deverd exibir uma lista de todos os medicamentos que estio em uso pelo paciente.

33 Deverd manter um histérico de todos os medicamentos usados pelo paciente,

34 Deverd possuir uma lista de todos os medicamentos disponfveis nas farmécias do

EXAMES

informando a sua posologia, infcio e término do consumo.

municipio (devers possuir, parametrizagio para cada item).

35

Deverd possuir uma lista de todos os exames agendados, tanto do proprio usudrio,
quanto dos seus dependentes,

36

Deverd permitir visualizagio das Orientagles para coleta de cada exame agendado.

37

Deverd possuir uma lista de todos os exames realizados, fanto do proprio usudrio,
quanto ¢os setts dependentes.

38

Deverd permitir que o usudrio possa vistalizar © resaltado dos exames realizados,
tanto do préprio usudrio, quanto dos seus dependentes.

39

Deverd permitir que o usudrio possa imprimir o resultado dos exames, tanio do

Proprio usudrio, quanto dos seus dependentes.
ICO DE ATENDIMENTOS MEDICOS

HISTOR
40

Deverd conter as ir fOes sobre ©
Unidade:

Profissional:

Especialidade;

Registro do Profissional

cio;

Prontudrio;

“ s 0 00

41

Deverd conter as informagdes sobre a Iriagem:
Profissional;

Especialidade:

Registro do Profissional

Altura;
Cintura;
Abddmen:
Quadril;
Perimetro Encefdfico;
Peso;

Pressdo Sistblica;
Pressao Diastélica;
Temperatura:
Frequéncia Cardlaca;

L S

Frequéncia Respiratdria;

agendamento de uma consulta.

0 Deverd possuir forma de aviso da confirmagdo do agendamento por e-mail, SMS
ou pelo préprie aplicativo mével.,

n Deverd permitir ao responsével legal da familia, a inclusio e manutengio das

para fodos os seus dependentes,

2 Deverd disponibilizar a ir 7o de quals unidades estdo disponiveis para
marcagdo de consulta.

13 Deverd dis ibilizar a infc do de quals falid: estdo disp is para
marcagso de consulta.

4 Devers dis iilizar a infc 7do de quais pr is estdo disponlveis para
marcagdo de consulta.

15 Deverd disponibilizar a informagio de quais hordrios estéo disponivels para
marcagdo de consulta.

76 Devers permitir o cancelamento de uma consulta médica agendada anteriormente,
tanto pelo aplicativo movel, quanto diretamente em uma unidade de salde,
informande @ motivo e dis ibilizand ic a vaga a ouiro
paciente.

7 Deverd permitir a parametrizagio de um ntimero minimo de dias ou horas de
antecedéncia para o cancelamento de uma consulta,

8 Deverd solicitar a confirmagdo de um dos dados do usudrio para efetivar o
cancelamento da consulta.

9 Deverd manter um histérico das 1 lad ibindo para cada registro,
todas as informagbes do agendamento, a data, motivo e o responsdvel pelo
cancelamento.

20 Deverd possuir uma lista de todas as nas diversas ialicdades de satide
que o usudrio esteja agendado.

21 Deverd possuir uma lita de todas as consultas em espera nas diversas
especialidades de saiide que o usudrio esteja cadasirado.

22 Deverd possuir uma lista de todas as consultas bloqueadas nas diversas
especialidades de saide que o usudrio esteja cadastrado, exibindo para cada
registro, todas as informagdes do agendamento e o motivo do blogueio.

23 Deverd permilir transferir uma consulta médica, previamente agendads pelo
dispositivo, em uma unidade de savde.

24 Deverd permitir que o usudrio ou no caso do responsdvel legal da familia possa
efetuar a transferéncia de uma consulta médica, tanto do préprio usudrfo, quanto
dos seus dependentes, obedecendo o nimero minimo de dias ou horas de

éncis  p iz . para O de uma consulta,
disponibifizande automaticamente a vaga anterior para oulro paciente.

25 Deverd solicitar a confirmagéo de um dos dados do usudric para efetivar a
transferéncia da consulta.

26 Deverd manter um histérico das consultas eletuadas, exibindo para cada regisiro,
todas as jnformagdes do agendamento.

27 Deverd solicitar a confirmagdo de um dos dados do usudrio Ppara efetivar a
transferéncia da consulta,

VACINAS

28 [ Deverd permitir 3 visualizagao da carteira de inagdo tanto do Proprio usudrio,

» Saturacio O2:
s _Glicemia;

42 Deverd conter as informagdes sobre os procedimentos efetuados.

43 Deverd conter as informagoes sobre os procedimentos e exames solicitados.

4« Deverd conter as informagdes sobre as prescricOes e oulras recomendagbes

efetuadas:
s Medicamento;

*_ Posologia:
HISTORICO DE ATENDIMENTOS ODONTOLOGICOS
45 Deverd conter as infe Ges sobre © i
¢ Unidade:
* Profissional;
s Especialidade:
s Registro do Profissional
. CID:
* Prontudrio;
46 Deverd conter as informagées sobre os, procedimentos efetuados.
47 Deverd conter as informagdes sobre os procedimentos e exames solicitados.
48 Deverd confer as i bes sobre as p igOes e oulras dags:

efetuadas:
¢ Medicamento;

* Posologia:

49 Deverd conter as informagées de forma visual do odontograma.
HISTORICO DE ATENDIMENTOS DE ENFERMAGEM

50

Deverd conter as ir sobre o
Unidader

Profissional;

Especialidade;

Registro do Profissional

[«/23

Prontuério;

51

Deverd conter as informagées sobre a triagem:
Profissional;
Especialidade:

Registro do Profissional
Altura:

Cintura;

Abdbmen;

Quadril;

Perimetro Encefdlico:
Peso;

Pressdo SistGlica;
Presséo Diastblica:
Temperatura;
Frequéncia Cardlaca:

e s e e

o 0 0 00 0




* frequéncia Respiratria;
* Saturagio O2;
* Clicernia;

52 Devers conter as informagGes sobre os procedimentos efetuados.
ACESSO MOVEL DOS AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
I Aplicativo mobile deve ser executado off-line. ou seja, sem necessidade de conexao
com internet
2 O sistema deve ser desenvolvido em linguagem que permita a sua operagio via
Internet e ser acessfvel di em 20 como por plo: Chrome,
Safari e outros, dis alr 650 e guragdo de qualquer outro tipo de
aplicativo no dispositivo mabile e que em diversas p ) como o
Android, 105, Windows e outros
E3 Atualizagoes do sistema devem ser e fe sem a idad
de intervengio ou 30 do ACS ou operad ! da unidade de
saude
4 Deverd possibilitar a liberagéo do acesso aos ACS, por operador responsdvel da
unidade de saide.
5 Deverd realizar a identificagio da ACS através do Cadastro de Pessoa Flsica {CPFl e
senha com no minime 8 digitos, obrigando a conter:
+ ] digito numérico
» I digito alfanumérico
s 1 caractere especial
& Deverd bloquear o acesso do ACS apds algumas tentativas que apresentarem dados
de login invélido
7 Deverd possibilitar o gerenciamento de cargas dos ACS, por operador responsével
da unidade de salide, sem intervengdo ou manipulagio de arquivos, para garantia
de i idade das informagoe as ionalic
o Cancelamento de carga
* Redefinigdo de validade da carga
8 Deverd controlar o blogueio e liberagio do cadastro das familias e seus integrantes
enviados para o aplicativo mobile até a data final da validade da carga. liberando
automaticamente apds esta data ou de seu recebimento
g Deverd possuir forma de criptografia dos dados coletados para garantiz de
integridade das ir goes coletadas e armazenadas no dispositivo mével
0. Deverd gerar a produgdo (BPA) i das visitas pela agente
comunitéria
GERENCIAMENTO DE DADOS
1l | Deverd permitir a0 ACS o gerenciamento de cargas de dados, sem intervengéo ou
manipulagio de arquivos, para garantia de integridade das ir 12e7 Jetad:
do no minimo as seguir ic idade
* Recebimento de carga;
* Envio de carga;
s Cancelamento de carge;

= Complemento
* Qutras informagdes
*  Plano de saiide
*  £m caso de doenga procura
®  Participa de grupos comunitérios
" Meios de comunicagao que mais utiliza
* _Meios de transporte que mais utiliza

Deverd permitir a atualizagso dos integrantes da familia.

Deverd permitir a inclusdo de novos infegrantes nia familia.

Deverd permitir o registro de visita domiciliar para a familia com informages
especificas para cada integrante da familia com as seguintes opgdes:

* Parecer do Técnico

e Motivo ds Visita

» Situagdo da Visita

»_Se a visita foi compartilhada por outros p jonais

18.

Deveré registrar automaticamente a latitude e longitude ao concluir 3 visita
domiciliar. Para que isso sefa possivel o dispositivo mobile deve possuir GPS

20.

Deverd permitir que o ACS solicite sgendamentos de consulta para os integrantes
da familia com as seguintes informagSes:

» Especialidade

* Justificativa/Observagdo

INCIA EM SAUDE

VIGILA)
Q

Deverd permitir o cadastro de agentes fiscais
I Nome do agente
2. Cargo
3. Registro
4. Conselho Regional do registro
5. Estado do registro

1o minimo as in

Deverd permitir o cadastro de veiculos usados na emissao de licengas de transporte
10 minimo as inf Ges:

Placa

Nome

Tipe (Pré-cadlastrados pelo usuéric)

Modelo

Ano

Cor

Chassi

RENAVAM

Tipo de Carrocerias (Pré-cadastrada pelo usudrio)

Nimero de Eixos

Marea

« s e e 0000000

Deverd possuir cadastro dos tipos de de

3
3

Possuir cadastro de Leis/Decretos, para utilizagio no enquadramento fiscal nos
aulos de intimagdo, infragdo e penalidade.

CADASTRO DE ENTIDADES

2.

Deverd possuir visualizagio das informagdes da carga atual contendo no minimo as
informagGes:

® Dala do recebimento;

® Responsével;

o Area:

* Microdrea;

s Ndmero de familias;

o Nidmero de pessoas;

* Data para o retorno da carga {validade);

13

Deverd possuir conirole de permisséo das informagdes por ACS, ou seja, apenas pode

fazer manuteng3o das familias dz drea e microsrea da qual a ACS € responsével.

CADASTROS

4

15.

Devers ossuir uma lista de todas as Famlias contides na carga de dados,

Deverd permitir a visualizagdo das informagées da familia nos padroes da Ficha A:
« Integrantes:
= InformagSes bisicas
» Documentos
* Doengas e agravantes
» Informegbes do Domicilio:
*  Tipo da Localidade
Tipo do Domicllio
Situagdo do Domicllio
Niimero de Cémodos
Ndmera de Dormitérios
Niimero de Pessoas por Dormitérios
Tipo do Piso
Tipo da Parede
Agua Canalizads
Abastecimento de Agua
Tratamento da Agua
Banheiro Sanitério
Destino Fezes/Urina
Destino Lixo
Tipo lluminagdo
Acesso ao Domicliio
Acessibilidade Locomogso
Area Desabamento/Alagamentc
Area Diffcil Acesso
Area com Conflito/Vioténcia
* Enderego
*  Municipio
Tipo do Logradouro
Logradouro
Bairro
cEp
Nimero

Deverd possuir cadastro de Esiabelecimentos contendo no minimo os seguintes
dados:

- Hordrio de expediente

- Tipo do Estabelecimento

- Servigos farmacéuticos prestados

- Contador

Deverd permitir informar a Ci: Nacional de Atividade Fconémica (CNAE)
exercida pelo estabelecimento, possibilitando informar vérios CNAE's a um mesmo
estabelecimento.

Deverd possibilitar informar um ou mais sécios/proprietsrios para um mesmo
estabelecimento.

Deverd permitir informar um ou mais responsdveis legais pelo estabelecimento.

Deverd permitir informar um ou mais responsaveis técnicos pelo estabelecimento
contendo no minimo os seguintes dados:
- CPF
~ Enderego completo
- Ndmero do Registro no Conselho
~_Conselho Regional ao qual o profissional ests

Possibilitar emisséo do termo de Assungao de Resp bific Téenica os

dados do responsdvel ténico e estabelecimento.

Possibilitar emissdo do termo de Baixa de iffc Téenica os
dados do responsdvel técmico e estabelecimento.

Deverd permitir relacionar todos os velculos do estabelecimento,

Devers permitir informar o alhergante de cadla estabelecimento.

Deverd possibilitar Inativar/Reativar o cadastro do estabelecimenta,

Deverd permitir realizar a baixa definit do by is a
informagdo do motivo e o responsével pela baixa para fins de auditoria

Deverd possuir cadastro de no minimo as seguintes
informagdes;
e CPEACNP)
Razéo Social
Fantasia
Logradouro
Bairro
cep
Cidade
UF

7

.
Deverd possuir cadastro de mantidas possuindo no minimo as seguintes informagGes:
Mantenedora

Razéo Social

Fantasia

Logradouro

Bairro

(a4

Cidade

e s s s a0 00

UF




18 Deverd permitir que uma mesma pessoa possa ser cadastrada como sécio,
responsével témico e responsdvel legal em um mesmo estabelecimento.

9 Permitic que um sécic/proprietirio possa ser relacic 4 /mais de um
estabelecimento.

20 Permitir que um responsdvel legal seja relacionado a mals de um estabelecimento.

21 Permitir que um responsdvel técnico seja relacionado 2 mais de um estabelecimento.

22 | Deverd gerar automaticamente a produgio do BPA referente ao procedimento de
cadasiro de entidade, dis do digitagio p por parte dos profissionais da
vigildncia sanitdris;

23 | Deverd gerar automaticamente a produgio do BPA referente a0 procedimento de

luséo de entic clis do digitagio p ior por parte dos profissionais da
vigildncia sanitsria;

ROTEIROS DE INSPECAO

249 | O sistema deverd permitir 0 cadasiro de diversos roteiros de inspegio bem como a
manutengdo nos mesmos.

25 | O sistema deverd permitir que seja definida o tipo de reiposta esperada para cada
pergunta do roteiro. Resp do textos, ni 3 gdo tnica com ou
sem observagdo, marcagSes multiplas com ou sem observagao, selegio, data, entre
oulras).

26 | Permitir a duplicagéo de perguntss em um mesmo questiondrio, facilitando a sua
criagdo

27 | Permitir relacionar perguntas a determinadas respostas da pergunia anterior, criando
assim dependéncias entre perguntas, auxiliando a sequéncia correta da execugdo das
tarefas no ato da inspegio

28 | Para fins de manutengio e alteragdo de um roteiro, O sistema deverd possibilitar a
ordenagdo das perguntes, bem como criar as dependéncias entre perguntas de forma
intuitiva e facilitada e que ndo obrigue a exclusio de itens do mesmo para a sua
conclusdo, através de um painel dindmico e intuitivo em que O usudrio possa apenas
arrastar ou ordenar as perguntas de um ponto a outro ou de uma pergunta a outra

29 | Deverd permitir a criagéo de perguntas sem restrigio de niveis de dependéncia de
uma pergunia para outra

PROCESSOS PUBLICOS

30 | Permitir & incluséo de novos processos publicos contendo no minimo as seguintes
Iinformagdes:

*  [ntidade

*  Tijpo do Processo

*  Um ou mais Agentes Fiscals

® Um ou mais Roteiros de Inspegio

o Velculos (no caso de um processo publico referente a emissio de Licenga de
Transporte)

EZd Deverd permitir anexar uma ou mais imagens a cada processo.

32 | Permitir informar virios pareceres para um mesmo processo contendo no minimo a5
seguintes informagdes:

63. Situagdo (Deferido, Indeferido ou Pendente}
64. Data do parecer
65. Titulo

44 | Deverd permitir a realizagdo das vistorias, respondendo as perguntas dos roteiros de
inspegdo. seguindo & ordem das perguntas definidas no cadastrado. bem como o
tipo de informagio aceita como resposta para cada pergunta.

45_| Deverd permitir que na vistoria seja respondido a mais de um roteiro de inspegdo.

46 | Deverd permitir que o usudrio navegue entre as pergunias ou selecione diretamente
a pergunia que pretende responder.

47__| Deverd posibilitar a impress3o do alvard sanitério apos a concdlusao da Vistoria,

48 | Deverd gerar automaticamente a produgio do BPA referente ac procedimento de
emissdo do alvard sanitério, dis lgitagdo p ior por parte dos
profissionais da vigilancia sanitéria;

49 Deverd permitir a emissao de forma individual ou conjunta da licenga de transporte
para cada veleulo do processo.

50 | Deverd gerar ic a produgdo do BPA 20 pi 7 de
emissio da licenga de transporte, dispensando digitagdo posterior por parte dos
profissionals da vigitincia sanitdria:

51 Deverd permitir o registro e a emissdo da baixa do alvard sanitario

52 O sisterna deverd possuir a facilidade de emissio de alvards sanitarios em lotes por
combinagso de pardmetros como:

s Data de Vencimento

* Ramo de Atividade =" 7" T
* Razdo Social

s Nome Fantasia

DENUNCIAS

53 | Deverd possuir cadasiro de Tipo de Dentincias

54 | Deverd permitir o registro de dentncias contendo no minimo o5 seguintes
informagGes:

*  Tipo de Dendincia (Pré-cadastraca)

* Data

o D iado {Ce do nome ¢o, ndmero,
bairro, cidade. UF e telefone)

*  Denunciante (Contendo nome completo, enderego, nimero, complemento,
bairro, cidade, UF e telefone)

s Descritivo da dendncia

s Agentes Fiscais

55 | Deverd geror automaticamente a produgdo do BPA referente ao procedimento de
recebir de  dentnci; disp do digitagdo posterior por parte dos
profissionais da vigilncia sanitaria;

56 | Deveré permitir o registros de pareceres para cada dentincia, contendo no minimo as
seguintes informagdes:

»  Situagdo (Pendente, Deferido ou Indeferideo)
® Data

¢ Thtulo do Parecer

¢ Desaicao

57 | Deverd permitir anexar uma ou mais imagens a cada parecer

58 Deverd permitir anexar uma ou mais imagens para cada dendncia.

59 Deverd permitir a inclusdo do auto de infragio do no minimo as seguintes

66. Descrigio

33

Deverd permitir a inclusdo do auto de infragdo contendo no minimo as seguintes
informagdes:

s Data

o Infrator

» Enquadramento Fiscal

» lrregularidade

» Data em que foi entregue

® Hordrio em que foi entregue

* Responsivel pelo recebimento do auto

34

»_Agente(s) fiscal(iy) que emitiu o auto

Deverd relacionar o auto de infragio com autc de intimagéo e com o aufo de
penalidade.

35

Possibilitar a impressdo do auto de infragio.

36

Deverd permitir a incluséo do auto de intimagdo contendo no minimo as seguintes
informagGes:
* Data
Intimado
Enquadramento
Irregularidade
Exigéncias
Prazo para atender as exigéncias
Data em que foi entregue
Horério em que foi entregue
Responsével pelo recebimento do auto

» _Agente(s) fiscal(is) que emitiu o auto

37

Permilir que seja relacionado ¢ auto de infragio e o auto de penalidade com o auto
de intimago.

38

Possibilitar a impressdo do auto de intimagao.

22

do no minimo as

Deverd permitir a incluséo do auto de Penalidade
informagbes:

o Data
Penalizado
Tipo de Penalidade
Ato/Fato que gerou a penalidade
Enquadramento
Data em que foi entregue
Hordrio em que foi entregue
Responsdvel pelo recebimento do auto

»__Agente(s) Fiscal(is) que emitiu o auto

a s s e e 0.

Permitir que seja relacionado ao auto de
de infragso.

o auto de intimagio e o auto

47

Possibilitar a impressdo do auto de penalidade.

42

Deverd permitir a emiss3o das taxas de emissio de alvard sanitdrio.

43

Deverd permitir 2 emissdo das taxas de emisso de Jicenga de transporte.

informagdes:
®  Data
Infrator
Enquadramento Fiscal
Irregularidade
Data em que foi entregue
Hordrio em que fof entregue
Responsével pelo recebimento do auto

Agente(s) fiscal(is) que emitiu o0 auto

st e s s e

60

Deverd relacionar o auto de infragéo com auto de intimagic e com 0 auto de
penalidade.

24

Possibilitar a impressao do auto de infragdo.

&2

Deverd permitir a incluséo do auto de ir no mhimo as
informagées:

Data

Intimado

Enquadramento

Irregularidade

Exigéncias

Prazo para atender as exigéncias

Data em que foi entregue

Hordrio em que foi entregue
Responsivel pelo recebimento do auto

* _Agente(s) fiscal(is) que emitiu o auto

63

Permitir que seja relacionado o auto de infragdo e o auto de penalidade com o auto
de intimagdo.

64

65

Possibilitar a impressao do auto de intimagéo.

Deverd permitir a inclusio do auto de Penalid: de
informagdes:
s Data
Penalizado
Tipo de Penalfidade
Ato/Fato que gerou a penalidade
Enquadramento
Data em que foi entregue
Hordrio em que foi eniregue
Responsivel pelo recebimento do auto

no minimo as

66

s Agente(s Fiscallis) que emitiu o auto
Permitir que seja relacic ao auto de
de infragio.

0 auto de intimagéo e 0 auto

67

Possibilitar a impressao do auta de penalidade.

68

Deverd gerar automaticamente a produgéo do BPA referente ao procedimento de
tendir a dendncia, dis do digitagio p jor por parte dos profissionais

da vigilancia sanitdria;

EMISS

SAO DE BOLETOS




Deverd permitir a indusso de boletos, contendo no minimo as seguintes
informagdes:

s Banco

»  Nimere do Convénio

*  Sacado

s Vencimento

s Valor

70

Deverd possibilitar 2 impressio e reimpressdo dos boletos.

REGISTRO DE PRODUCAO

7t

Deverd permitir o registro do boletim de produgio ambulatorial (BPA) em formato
SIASUS

72

73

Deverd gerar a prévia do boletim de produgdo ambulatorial @PA} impresso;
ial (BPA) idado impresso:

Deverd gerar o boletim de produgio

IISICAQ DE NOTIFICACAO DE RECEITA

REQL
74

Deverd possuir um cadasiro de tipo de notificagio contendo no minimo as seguintes
informagoes:

s Descricgo

*  Ndmero de receitas por bloco

*__Codigo do estado, regiso e municipio para composigio do numero da receita

75

Deverd possuir cadastro de requisitante contendo no minimo as seguintes
informagdes:
®  CPF Requisitante
Nome
Endereco Completo
Telefone
CBO da Especialidade
Registro no conselho de classe
Conselho de classe

76

Deverd gerar registro da requisigio de notificacio de receita contendo 110 minimo a5
seguintes informagbes:

*  Requisitante

+  Agente Fiscal

s Tipode notificagio

s Nimero de blocos

77

Possibilitar a impress3o em 2 vias da requisigio de notificac3o de receita.
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

ITEM

FUNCIONALIDADES

i

O software deverd possuir consulta da lista de agravos natificdvels

2

3

Possibilitar a defipigdo ds obrigatoriedade de notificagdo para determinado agravo

Deverd permitir a identificagdo dos agravos por:
*  Periodo
¢ Unidade
*  Paciente
o Agravo

Possibifitar a definigio_da obrigatoriedade de inve:r{gagﬁo para_determinacdo

PRONTUARIO ODONTOLOGICO
ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

!

Deverd permitir, em uma érea restrita a administradores e fécnicos, a configuragio
da impressao das receitas. com as seguintes opgbes:
s Exibir ou ocultar o cabegalho das receitas {(para os casos de papéis com
cabegalho pré-impresso)
* Exibir ou ocultar o rodapé das receitas (para os casos de Papéis com rodapé
pré-impresso)
o Exibir ou ocultar o logo do SUS
® Imprimir duas vias da receita na mesma pagina
» Imprimir duas vias da receita simpfes
® Imprimir duas vias da receita de outros medicamentos e recomendagdes
* Alterar o texto do cabegalho da receita

Deverd possuir parametrizagio que obrigue ou néo a informagdo do CID principal
para a conclusio do atendimento

Deverd permitir a classificagio da prioridade de atendimento do paciente no
momento da incluséo defe na fila

Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois)
anos e superior a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada {vermelho)

Deverd permitir 2 ordenagio dos pacientes na tela por data, hora ou idade

afwn

O software deve possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos,
com espago para a justificativa do néo atendimento pelo profissional:

Deverd permitir & busca de um paciente da lista pelo nome

|~

Deverd permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O
sistema devers solicitar a0 p imeira ch, da do dia, o nimero do

nap
consultSrio que ele estd stendendo e 2 cor da faixa que o paciente deve seguir da

recepedo até ele
Deverd possuir forma de fiz dtica da lista de fe exibidos na
tela. por tempo p. izado, facilil a visualizaggo de novos fe na

lista

Devers permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que ndo foram
atendidos

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram
atendidos

2

Deverd permitir o registro do atendimento odontolbgico a partir de um paciente
da lista

ATENDIMENTO

Devers exibir 20 pi ic asir
* Data do atendimento
s Unidade do atendimento
* Nome do profissional
s Especialidade do profissional
* Nome completo e foto do paciente
s Idade {em anos, meses e dias)
» Ndmero do prontuério
*_Restrigbes alérgicas

do dlir e

_agravoy

Permitir a identificagio dos agravos if por tipo do as
informagées:

o Tipo Notificaggo

» Data da Notificagdo

+ Agravo/Doenga

* Municpio da Notificagio

¢ Fonte Notificadora

s Cliente

Deverd permitir realizar a
seguintes informages:

* Se caso & autbctone

¢ Municipio de origem do caso

* Unidade Federativa de origem do caso

+ Bairro de origem do caso

« Pals de origem do caso

* Data do encerramento do caso

* Classificagso Final (Confirmado/Descartado)

.

.

.

lusio da investigaga 'o no minimo as

Critério de Confirmagio/Descarte
Evolugéo do Caso .
Data do Opito (quando o caso tenha evoluido para 6bito)

Permitir a emiss3o do formuldrio de notificagio;

@ |\

Deverd possuir a visualizagio/impressio do exirato epidemiolégico  do
usudrio/paciente;

Deverd possuir cadastro de Investigador contende no minimo as seguintes
informages:

* Nome completo

* Cargo

* Conselho Regional da Classe

* Ndmero da matricula

Deveré permitir a ficha de ir a ser utilizada, de forma
dinémica e intuitiva, itindo criar idep ias para uma p além
de ordenar o questiondrio apenas arrastando as P inlas

i

Deverd permitir cadastrar orientagdes sobre © preenchimento da ficha de
investigagdo

12

Deveré prever integragio com sistema de gestéo da saiide, com isso gerando
autornaticamente regisiros de processo de i igagdo assim que i i

qualquer agrave notificivel em atendimentos na rede icipal de satde

Deverd possuir relacionamento entre as diversas fichas de investigagdo cadastradas
com as ClD¥ de notificacio compulsérias, para que o sistema possa definir
automaticamente qual ficha de investigagio utilizar para cada agravo

Deverd permitir a emissio da ficha de notificagio negativa

Deverd permitir cadastrar orientagGes sobre o preenchimento da ficha de
investigagdo

o Nome da mae
* Nome do pai

4

Deverd dis acesso  a do paciente, com opgio de
preenchimento de uma nova anamnese ou consulta ao histérico de anamneses
preenchidas anteriormente

Deverd diponibilizar acesso as ir de doengas e agravantes do paciente

em idade as opgdes exigidas nas fichas da atengdo bésica e e-SUS

Deverd disponibilizar acesso as informagdes familiares do paciente

Devers disponibilizar acesso ao prontudric médico

Deverd dis ibilizar acesso aos ltados de exames, com opgéo de impressao
deles

Deverd disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na
rede municipal

20

Deverd disponibilizar acesse aos registros de informagGes sigilosas do paciente
liberados para o acesso

21

Deverd disponibilizar acesso aos medic de uso contlnuo

22

Deverd disponibilizar acesso a carteira de vacinagio do paciente

23

24

Deverd alertar ao p sobre vacinas atrasadas
Deverd alertar ao p { sobre p, ivo atrasado (exame de cancer de colo
de titero) para o caso de pacientes do sexo feminino

25

Deverd alertar ao profissional sobre exame de mamografia atrasado para o caso de
pacientes do sexo feminino

26

Deverd disp ilizar acesso ao pi io do paciente com informagGes referente
a todos os iy g para o paciente no minimo as
seguintes informagbes:

* Unidade do atendimento

. fonal do dfir 3ua esp

v Registros coletados durante o atendir

» Procedimentos realizados

* Exames requisitados

s Prescrigdes efetuadas

® Atestados e declaragbes impressas

e registro

27

Deverd possuir odontograma que permita ao profissional clicar sobre qualquer

28

elemento dentdrio para definir a situagdo em que ele se encontra

Deverd permitir a selegdo de p. dir previc ao dlicar
sobre qualg /e d io. i o registros de facilitando a
informagdo de todos os procedimentos gerados em um tratamento de canal por

exemplo

29

Deverd permitir o registro dos p dir e lidando todas as regras
da tabela de procedimentos do SIGTAP evitando aiticas posteriores na produgio
8PA

30

Deverd permitir o registro da informagio do tipo e grupo de atendimento
conforme padrio do sisterna SIA do Ministério da Saude

El

Deverd permitir o registro do CID principal, possibilitando a consulta do CID por

nome ou cédiga

32

Deverd permitir o registro_do(s) CID secundariofs), possibilitando _a_consulta do




CID por nome ou codigo

33

Deverd gerar automaticamente aviso de agravos ao sefor de epidemiologia em
casos de doengas notificiveis

34

Deverd permitir que as ir G /e durante o di sejam
regisirades em drea especlfica no prontudrio do paciente

35

Deverd disponibitizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontusrio
antigo do paciente em formato de imagem (JPG, PNG) ou formato portétil de
documento (PDF)

36

Deverd permitir que o profissional anexe de digitalizados ao p.
do paciente em formato de imagem (JPG, ENG)

37

Deverd permitir o registro dos dados clinicos do paciente para a requisicgio de
procedimentos

28

Deverd permitir, no momento da solicitagio de exames, & selegio de um plano de
diagndstico previamente cadastrado e relacionado 4 especialidade do profissional.
Ao selecionar um plano o profissional poderd selecionar todos ou apenas alguns
dos exameyfprocedimento definidos para o plano

39

Deverd obrigar a ir 30 de uma justificativa do p i para a solicit
de exames acima de um nimero parametrizado pela SMS

Deverd alertar ao pi it no da solicitagao de exames o absentelsmo
{falta ou atraso) em exames anteriores

47

Devers alertar ao pr 7t no da solicitagio de exarnes a repetigdo.

2

alertando sobre exames j solicitados ou que j§ estefam sgendados
Deverd permitir a informagso do material 3 examinar para cada exame solicitado

43

Deverd permitir que os exames estgjam prontos para serem agendadoyregulados
3pos a confirmagio do atendimento

Devers possibifitar a consulta e visualizacdo dos de exames j§ liberadlos

45

pelos Laboratdrios municipais, bem como os, prestadores de servicos terceirizados

Deverd permitir a prescrigdo de medicamentos através da selegdo de receitas
previamente cadastradas e relacionadas & especialidade do profissional. Ao
selecionar uma receita deve ser possivel selecionar todos ou apenas alguns dos
medicamentos

Deverd possuir a pesquisa do medicamento através do nome comercial ou do seu
principio ativo

77

Deverd permitir a prescrigio de
*  Quantidade
* Posologia
*  7Tpo de uso
*  Dose posoldgica
»__Seé de uso continuo

da farmdcia bésica informando:

Deverd exibir o saldo do medicamento prescrito, porém, nio deverd restringir a
prescrigdo uma vez que ndo exista saldo na unidade de saiide

@

Deverd efetuar informar a reserva dos medicamentos preseritos na rede de farmacia
bésica (eng nao forfeita a dispensagio ou a receita possuir validade)

50

Deverd permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmécia
apos & confirmagéo do atendimento

ki

52 Deverd alertar ao p. f casos de dic que © paciente possua
resirigéo alérgica a algum principio ativo da férmula do medicamento

53 Deverd permitir a prescricéo de medicamentos que nao estgfam cadastrados na
farmécia bdsica

54 Deverd permitir que o profissional possa renovar uma receits de medicamento de
uso continuo stravés do seu histérico de i de uso it
i ic ird seleci os je desej: e o sistema fard uma nova

rescrigdo automaticamente, agilizando o atendimento do profissional
55 Deverd permitir que vérias receitas sejam emitidas durante o atendimento do
ie D do os medic em suas respectivas receitas no da

impressdo

56 Deverd permitir a impressio da FAQ (ficha de atendimento odontoldgico) j&
preenchida com todos os dados do paciente

57 Devers possuir impressso de declsragio de 1D para o paciente e
acompanhante

58 Deverd possuir impresséo de atestado adantolbgico

59 Devera possuir impressdo de isigéo de exames, sep de ic o5
exames por grupos de procedimentos direcionando assim cada requisigao para ©
devido prestador.

60 Deverd possuir impressio de receita odonfolégica com codigo de barras

61 Deverd permitir o agendamento do retorno do paciente apos o término do

atendimento

RONTUARIQ MEDICO

2
ATENDIMENTO MEDICO
7

Deverd permitir, em uma drea restrita a
da impress3o das receitas, com as seguintes opgdes:
* Exibir ou oculter o cabegalhio das receitas (para os casos de papéis com
cabegalho pré-impresso)
* Exibir ou ocultar o rodapé das receitas (para os casos de papéis com rodapé
pré-impresso}
® Exibir ou ocultar o logo do SUS
* Imprimir duas vias da receita na mesma pégina
» Imprimir duas vias da receita simples
 Imprimir duas vias da receita de outros medicamentos e recomendagbes
* Alterar o texto do cabegaltio da receita

e técnicos, a

Deverd permitir o cadastro e manuteng3o de restrigbes alérgicas

atendimento diferenciado seguindo os padrdes do sistema SISPRENATAL do
Ministério da Saude;

O software deve possuir funci de registro de z nao did

com espago para a justificativa do nio atendimento pelo profission,

Deverd permitir a busca de um paciente da lista pelo nome

Deverd permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O
sistema deverd solicitar ao pr i na primeira do dia, 0 nimero do

ltorio que ele estd dendo e a cor da faixa que o paciente deve seguir da
recepgdo até ele

Deverd possuir forma de atualizagdo automdtica da lista de usudrios exibidos na
tela. por tempo parametrizado, facilitando a visualizagéo de novos pacientes na
lista

Deverd permitir que o profissional possa fistar apenas os pacientes que n3o foram
triados

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram
triados

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que nio foram
atendidos

5

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram
atendidos

s Deverd permitir 0 registro do atendimento médico a partic de um paciente da fista

ATENDIMENTO

7 Deveré exibir ao p it asir goes do ir e paciente:

» Data e hora do atendimento

s Unidade do atendimento

» Nome do profissional

» Espedialidade do profissional

* Nome completo e foto do paciente
* Idade fem anos. meses e dias)

» Ndmero do prontudria

» RestricGes alérgicas

8 Deveré permitir o acesso aos dados registrados. por nivel de acesso e categoria
profissional (médico, psicdlogo, fisioterapeuta e outros)

19 Devers disponibilizar acesso a anamnese do paciente, com opgio de
preenchimento de uma nova anamnese ou consulta ao histérico de anamneses
preenchidas anteriormente

20 Devers dij ibilizar acesso as infe ¢Oes de doengas e agravantes do paciente
em conformidade as opgdes exigidas nas fichas da alengdo bisica e e-SUS

21 Devers disponit acesso as informagSes familiares do paciente

22 r acesso a0 prontudrio odontoldgico

23 acesso aos resultados de exames, com opgio de impresséo

24 Deverd disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na
rede municipal

25 Deverd disponibilizar acesse aos registros de informagées sigilosas do paciente

liberados para o acesso

2 Deverd possuir parametrizagdo que obrigue ou ndo a informagdo do CID principal
para a conclusio do atendimento
k4 Deverd ordenar os priorizando o nivel da classificaggo de risco
4 Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois)
anos e superior a 60 (sessenta) anos, em negrito e cor diferenciada (vermelho)
5 Deverd permitir a ordenagdo dos pacientes na tela por data, hora ou idade
6 Deverd possuir forma de identificagdo dos fe hip e ou diabétic
disponibilizando  atendimento  diferenciado seguindo os padrées do sistema
HIPERDIA do Ministério da Saude;
7 Devers possuir forma de identiffcagdo das pacientes_gestantes, disponibilizando
26 Deverd disponibifizar acesso aos medic de uso contiuo
27 Deverd disponibilizar acesso a carteira de vacinegdo do paciente
28 Deverd alertar ao profissional sobre vacinas atrasadlas
29 Deverd alertar ao p. ic sobre p t do (exame de céncer de colo
de titero) para o caso de pacientes do sexo feminino
30 Deverd alertar ao profissional sobre exame de mamografia atrasado para o caso de
pacientes do sexo feminino
2 Devers dispanibilizar acesso ao p io do paciente com informagdes referente
@ todos os atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as
seguintes informagcBes:
* Hora de entrada na unidade
« Hora da triagem
s Hora do atendimento
s Hora da conclusio do atendimento
* Unidade do atendimento
o P it do dir sua especialidade e registiro
. CID
» Registros coletados durante o atendimento
* Profissional da triagem, sua especialidade e registro
o Informagbes da triagem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro
Encefilico, Peso. Pressdo Sistblica, Pressio Diastdlica, Temperatura,
Frequéncia Cardfaca, Frequénci: ir ia, 52 cdo O2, Glicemnia)
* Queixa/Sintomas
® Procedimentos realizados
» Examnes requisitados
* Encaminfiamentos realizados
» Prescrigdes efetuadas
* Alestados e declaragGes impressas
32 Deverd permitir a impress3o do prontudrio, respeitando o nivel de acesso
33 Deverd i 7 o pi ic e langar i a produgio BPA
referente a consulta médica, digp do digitagzgo p jor por parte dos
2 ic da satide
24 Deverd permitir o registro dos p ir d lidando todas as regras
da tabela de p i do SIGTAP evitando aifticas p i na produgio
8PA
35 Deverd permitir o registro da informagio do tipo e grupo de atendimento
conforme padrio do sistema SIA do Ministério da Saude
36 Deverd disponibilizar a0 profissic para visualizagio as ir 2 sobre a
iriagem:

» Profissional;
o Especialidade;
* Altura;

» Ciniura;

» Abdémen;

* Quadril;




s Perimetro Encefslico;
« Peso;
s Pressdo Sistélica;
o Pressdo DiastSlica;
» Temperatura:
s frequéncia Cardiaca;
 Ffrequéncia Respiratéria;
» Saturagéo Q2:
* Glicemia:
37 Deverd possuir gréficos de acompanhamento e evolugdo do paciente para os
i itens: PesofAltura, IMC, Abd. Cintura, Quadril, RCQ, Perfmetro
Encefdlico, Pressao  Arterial, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratdria,
Temperatura, Glicemia Pés-Prandial, Glicemia em Jejum, Saturago O, quando
gestante de Altura Uterina, BCF {Batimentos Cardlacos Fetajs), Perfmeiro Cefilico e
Tordcico, assim como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol Total e HDL
28 Deverd exibir o cileulo do Escore de Framingham e a risco de doengas
coronarianas em 10 anos, se é baixo, do ou alfo, e a infc ¥éo do risco
em percentual, quando informado o peso, altura, PA Sistdlica (mmHg), Colestero!
Total (mg/dl) e HDL {mg/dl) na friagem
39 Deverd dis ibilizar ao p it para lizagio as ir coes sobre a
queixa/sintoma
40 Deverd permitir o registro do CID principal. possibilitando a consuita do CID por
norme ou cédigo
H Deverd permitir o registro dofs} CID secundériofs), possibilitando a consulta do
CID por nome ou cddigo.
42 Deverd gerar automaticamente aviso de agravos ao setor de epidemiologia em
casos de doengas notificiveis
43 Deverd permitiv que as i Gt /e durante o iy sejam
regisiradas em drea no prontudrio do paciente
44 Deverd disponibilizar ao profissional, uma forma de visualizagdo do prontudrio
antjgo do paciente em formato de imagem (JPG, PNG] ou formato portstil de
documento (PDF}
45 Deverd permitir que o p. it anexe dk ao prontusrio
do paciente em formato de imagem (PG, FNG)
46 Deverd possuir espago para que o profissional registre de informagdes sigilosas do
paciente
47 Deverd permitir que o profissional a libere acesso aos registros de informagdes
sigilosas do paciente a outro profissional
42 Deverd permitir o registro dos dados ciinicos do paciente para a requisicio de
procedimentos
49 Deveré permitir, no momento da solicitagéo de exames, a selegdo de um plano de
o ico previ dastrado e relaciomade 4 jalicacle do p I
Ao selecionar um plano o profissional poders selecionar todos ou apenas alguns
dos exames/procedimento definidos para o plano
50 Devers obrigar a i a0 de uma justificativa do p f para a solicitagi
de exames acima de um nimero parametrizado pela SMS

em observagdo, com as seguintes informasgGes:
o Data/Hora da avaliagso
* Dados da biomeiria (Pressdo Arterial, Frequéncia Cardfaca e Respiratdria,
Saturago de O2, Temperatura, etc)
» Texto sobre a avaliagdo realizada
» Medicamentos administrados

71 Deverd possuir aviso que o profis al possui pacientes em observagso,
72 Deverd permitir que o profissional tenha acesso aos dados do cliente em
observegdo, tals como:
» Dados da biometria:
» Histérico de avaliagéo (Data, Hora, Profissional, Avaliagdo e Registros de
Enfermagem);
* Grificos da evolugéo e acompanhamento dos sinais vitais do cliente (Presséo.
Frequéncia Cardiaca e Respit ia, Sz w30 O2 e Te )i
s lista dos medicamentos adminisirados (Data.  Hora,  Profissional,
Medlicamento, Quantidade, Dose e Dose Posolégica);
 Lista dos medicamentos prescritos: (Data, Hora, Medicamento, Posologia,
Via de Administragdo, Quantidade e Dose P fca),
* Lista de exames isitadtc itir isualizar o5 r caso j4
tenham sido informados pelo laboratdrio;
73 Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que estio em
observagio
74 Deverd permitir ao profissional encerrar a observagdo do paciente, prescrevendo
medicamentos e requisitando exames comple
75 Deverd constar no prontudrio do paciente 2 lista de todos 05 registros efetuados
durante o seu atendimento gue ficou em observagdo: prescrigbes e administragSes
de medicamentos, registros de enfermagem,  sinais vitais e gréficos de
acompanhamento, exames requisitados e seus resultados
76 Deverd permitir a impressao da FAA (ficha de atendimento ambulatorial) j5
preenchida com todos os dados do paciente
77 Deveré permitir 0 encaminhamento com registro  da  especialidade e
subespecialidade, o nivel de urgéncia, a ir igagio/di; ico e a indicagio da
referéncia
78 Deverd permitir que os enc amentos  estelam  pronfos para serem
agendados/regulados apds a confirmagdo do atendimento
79 Deverd permitir a incluséo e impresséo da CAT (Comunicagdo de Acidente de
Trabalho)
80 Devers permitir a inclusio e impressio do laudo de TFD {Tratamento Fora de
Domicllio)
81 Deverd possuir impresso de declaragio de comparecimento para © paciente e
acompanhante
82 Deverd possuir impressio de atestado meédico
83 Deverd possuir impressaa de 1 isicdo de exames, sep e i o5
exames por grupos de pr i dlirecic assim cada r isigdo para o
devido prestador
&

Deverd possuir impresso de receita médica com €ddigo de barras

St Deverd alertar ao p f no da solicitagdo de exames o absentelsmo
{falta ou atrasa) em exames anteriores
52 Devers alertar ao p i no da solicitagdo de exames a repetigéo,
alertando sobre exames j4 solicitados ou que j3 estejarm agendados
53 Devers permitir a informagéo do material a examinar para cada exame solicitado
54 Deverd permitir que os exames estejam prontos para serem agendados/regulados
apds a confirmagdo do atendir
55 Deverd possibilitar a consulta e visualizagio dos resultados de exames & liberados
pelos Laboratdrios municipais, bem como os prestadores de servicos terceirizados
56 Deverd permitir a presaicdo de medicamentos através da selecdo de receitas
previz dz das e relaci 3 ialidade do pr i Ao
selecionar uma receita deve ser possivel selecionar todos ou apenas alguns dos
medicamentos
57 Deverd possuir a pesquisa do medicamento através do nome cormercial ou do seu
princlpio ativo
58 Deverd permitir a p icdo de e da farmécia bésica ir de
*  Quantidade
s Posologia
v Tipo de uso
*  Dose posoldgica
* Seéde uso continuo
59 Deveré exibir o saldo do medicamento preserito, porém, ndo devers restringir a
prescrigdo uma vez que nio exista saldo na unidade de satide
&0 Devers efetuar informar a reserva dos medicamentos prescritos na rede de farmécia
bdsica (enquanto ndo for feita a dispensagio ou a receita possuir validade)
14 Deverd permitir que as receitas estejam prontas para serem dispensadas na farmécia
apés a confirmagdo do atendimento
&2 Deverd permitir o cadastro e manutengao de restricoes alérgicas
63 Deverd alertar ao p i casos de dife que o paciente possua
restricdo alérgics a algum principio ativo da férmula do medicamento
64 Deverd permitir a prescrigio de medicamentos que ndo estefam cadastrados na
farmdcia bésica
65 Deverd permitir que o profissional possa renovar uma receita de medicamento de
uso continuo através do seu histérico de i de uso (o]
P it ird selecic o5 medic de dos e o sistema fard uma nova
prescrido automnaticamente, agilizando o atendimento do profissional
66 Deverd permitir que vérias receitas sejam emitidas durante © atendimento do
fe 77 os em suas respectivas receitas no da
impressao
67 Deverd permitir o profissional colocar o paciente atendido em observagao,
permitindo solicitar exames e prescrever medicamentos. para uso interno, durante a
observagio
68 Deverd permitir a impressio da requisizdo de exames para uso interno, durante a
observagio
&9 Deverd permitir a impressdo das receitas para uso inferno, durante 3 observagio
70 Deverd pemitir o registro das avaliacbes médicas ou de enfermagem Eara odliente

li

Deverd permitir 0 agendamento do reforno do paciente apds o érmino do
atendimento

AMBULATORIO
RECEPCAO DE PACIENTES
Propiciar realizar a pesquisa do paciente pelos campos:
e Nome do usudrio;
s Nome da mae;
s Data de nascimento;
*  Situagdo Cadastral:
= Ativo;
v Desconhecido:
* Mudou-se;
= Falecido;
®  Pré-Cadastro;
. CPF:
* RG:
® __Cartdo Nacional de Satide:
2. O resultado de pesquisa do paciente deverd conter os campos:
s Cédigo do usudrio;
* Nome do usudrio;
*  Nome da mae;
*  Data de nascimento;
s Idade;
. CPF;
s RG:
s Situagdo cadastral:
" Ativo;
= Desconhecido;
" Mudou-se;
»  Falecido;
*__ Pré-Cadastro;
EA O resuftado da pesquisa deverd mostrar em tela a quantidade de registros
encontrados na pesquisa efetuada;
4 Devers exigir a atualizagio do cadastro do usudrio ap0s prazo estipulado em
parémetro;
5. Propiciar ap6s selecionar 0 nome do paciente, 2 atualizacio dos seus dados
cadastrals;
6. Propiciar listar ao p ic os dltimos dir do paciente de
e Data;
®  Motivo do atendimento:
s Sintomas:
*  Classificagdo de risco:
» _Acesso ao histérico do atendimento;
7. ApGs selecionar 0 nome do paciente, o software deverd possibilitar a visualizaggo
do histdrico do paciente contendo ir Ges (respeitando nivel de acesso), tais




como:
Atendimentos médicos;
Atendimentos ambulatoriais:
Atendimentos odontolégicos;
Atendimentos de Urgéncia/Plantio
Medicamentos:

Beneficios

Produtos concedidos;

Prescrigbes médicas

Familia

Restrigdes alérgicas;

Exames requisitados:

Exames agendados:

Consuitas médicas agendadas:
Consultas odontolégicas agendadas:
AlH's autorizadas;

APAC's autorizadas;

TFD's efetuados;

Auséncias em agendamentos:
Atendimentos ndo realizados;
Vacinas aplicadas:

Doengas e agravos notificados;
Histérico de acompanhamento e evolugéo:
Peso

Altura

Temperatura

mc

® 6 % s e 2 0 s s e e e e e 00 rewacw

RCQ

Cintura
Quadril
Presséo arterial
Glicernia

Saturagio O2

10.

I a v géo do fe a0 ¢bdigo do coniribuinte na Prefeitura
buscando os dados cadastrais da base do software & implantado (integragéo), tais
como:

A Permitir. na mesma tela da consulta (caso ndo encontre o paciente), a inclusdao
completa do cadastro no padrio CADSUS ou um pré-cadastro (respeitando nivel
de acesso) contendo os seguintes dados:

*  Nome do paciente:

*  Sexo;

s Data de nascimento:

* Nome da mie; e e e e
s Nome do psi:

*  Nome do logradouro:

* Bairro;

9. Alertar ao operador sempre que o paciente estiver em situagso de pré-cadastro,
solicitando a sua entagdo:

22, Possuir funcionslidade pars transterir o agendamentor

23, Deveré ser controlado através de filas de atendimento (itens cadastréveis), As filas
serdo caracterizadas como:

Consulta:
*  Retorno;
s Curativo;
s Exames;
s Farmécia;
o Vacina:

24, Deverd possuir forma de atualizagio automatica da fista de usudrios exibidos na
fela por tempo parametrizacio:

25, Oeverd dar a opgio de trabalbar com agendlamento da consulta com hordric
definido ou com agend: da consulta por ordem de chegada;

26. Devers dar a visio de todas as filas da unidade de satide, em tempo real, sem que
Sefa necessério a intervengdo do usudrio do software. Cada fila deverd mostrar a
quantidade de pacientes que estio aguardando atendimento:

27, Deverd possuir forma de geragio de senha por ordem de chegada:

28. Emitir relatdrios de atendimento com:

¢ Relaggo de pacientes atendidos, por data e hora:

¢ Relagdo de pacientes atendidos, por idade;

*  Relagio de atendimento, por profissional:

*  Relagdo de produtividade, por usudrio do software (ervidores municipais);
*  Relagdo dos pacie faltosos e a justificatit

* Relagso dos, pacientes ndo atendidos e o motivo;

ACOLHIMENTO DF PACIENTES

14 Deverd ordenar os pacientes priorizando o nivel da classificagdo de risco

2 Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior & 2 (dois]
anos e superior a 60 (sessenta) anos. em negrito e cor diferenciada {vermeltic)

3. Deverd permitir a busca de um Ppaciente da lista pelo nome

4. Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j& foram
atendidos

5 Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram
encaminhados.

8. Deverd permitic que o profissional possa listar apenas os pacientes que foram
agendados

4 Deverd apds selecionar © nome do paciente, a atualizagio dos seus dados
cadastrais

8. Deverd exibir ao p it os ultimos i do,

* Data

* Motivo do atendimento

* Sintomas

* Acesso ao histdrico do atendimento

9. Deverd alertar ao operador sempre que o paciente esiiver em situagdo de pré-
cadasiro, solicitando a sua complementagio

i0. Deverd exibir ac profissional as informages do paciente:

*  Nome;
o Sexo;

¢ Data de nascimento;

*  Nome da mée;

»  Nome do paiz

*  Nome do logradouro;
*  Bairro;

o Cidade:

o Telefone:

*» CPF:

*  RG;

1A wici: fe o paciente e it o para um ir local (ex.:
enfermagem, consultério médico, etc...) de atendimento, informando:

® Data e hora (do encaminhamentao):

* O nome do paciente;

»  Onome do profissional;

* A especialidade do atendimento;

s Motivo do atendimento;

* Tipo do atendimento (pré-classificagio do grau de urgéncia);
»  Queixa;

s Sintomas;

12 Alertar ao operador caso exista Cartso Nacional de Satde disponivel para o
usudrio;

13 Alertar ao operador caso exista vacinas em atraso para o paciente;

4. Alertar ao caso o iente (sexo femninino) possuir exame do preventivo
em atraso;

15, Alertar ao operador csso o je {sexo fe } possuir exame de mamografia
em alraso. com faixa de idade inicial e final parametrizdvel

is. Deverd alertar ao operador os casos de absentelimo e nimero de vezes j&
ocorridas;

17, Propiciar a impressio da ficha de dir 7 ial para pre hir
menual para unidades em que os profissionais ndo possulrem  acesso aos
programas;

78 Propiciar a impressdo da ficha de atendi bulatorial p; hida com
procedimento pré-definido para unidades em que os pr i néo possufrem
ACesso 205 programas;

19, Possuir ic it de registro de pacie ndo didos, com espago para a
Justificativa do nio atendimento pelo profissional;

20. Possuir funcionalidade para o registro de absentelsmo (falta ou atraso), com espago
para a justificativa;

21 Propiciar liberar automaticamente vaga para encaixe na agenda do profissional ao
ser registrado um caso de absentelsmo (falta ou atraso);

* Nome completo e foto do paciente
o /dade fem anos, meses e dias}

» Nidmero do prontuério

* RestrigGes alérgicas

* Nome da mae

* Nome do pai

HA Deverd  dis ibili: acesso a do paciente, com opgio de
preenchimento de uma nova anamnese ou consulta ao histérico de anamneses
preenchidas anteriormente

2. Deverd disponibilizar acesso ao prontudrio médico

3. Deverd disponibilizar acesso as informagbes familiares do paciente

. Devers disponibifizar acesso a0 prontuério odontolégico

15 Devers dis ibilizar acesso aos i de exames, com opgso de impressao
deles

15, Deverd disponibilizar acesse aos regisiros de informagdes sigilosas do paciente
liberados para o acesso

7. Deverd disponibilizar acesso a todos os medicamentos que o paciente retirou na
rede municipal

18 Deverd disponibilizar acesso aos medicamentos de uso

9. Deveré disponibilizar acesso a carteira de vacinagao do paciente

20. Deverd alertar ao p sobre vacinas atrasadas

21 Deverd alertar a0 pr sobre pr ivo atrasado (exame de céncer de colo
de dtero) para o caso de pacientes do sexo feminino

22. Deverd alertar ao profissional sobre exame de mamografia atrasado para o caso de

acientes do sexo femninino

23. Deverd disponibilizar acesso ao Pprontudrio do paciente com informagdes referente

a todos os atendimentos registrados para o paciente, contendo no minimo as
seguintes informagdes:

* Hora de entrada na unidade

* Hora da trisgem

» Hora do atendimento

» Hora da conclusdo do atendiimento

» Unidade do atendimento

. i do it sua ialic e registro

s CID

% durante o
* Profissional da triagem, sua especialidade e registro
« InformagGes da iriagem (Alturs, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro
Encefélico, Peso, Pressio Sistblica, Presséo Diastdlica, Temperatura,
F éncia Cardiaca. Frequéncia Respir ia, do O2, Glicemia)
» Queixa/Sintomas
* Procedimentos realizados
® Exames requisitados
» Encaminhamentos realizados




 Prescrigdes efetuadas
* Atestados e declarages impressas

24.

Deverd permitir a impresséo do prontudrio, respeitando o nivel de acesso

25.

Deverd identificar o pr e langar a produgio BPA

ao thir 7 digitagio posterior por parte dos
profissionals da sadde

26.

Deverd permitir ao profissional registrar as informagles sobre os sintomas/queixa

27.

Deverd permitir ao profissional registrar as informagéer sobre a avaliagdo efetuada

28.

Deverd permitir que ao concluir o op possa o
paciente dir ao ot 1o a sua cl: de risco ou

efetuar 0 agendamento de uma consulta para atendimento posterior

REGISTROS DA ENFERMAGEM
I

Deverd ordenar os pacientes, priorizando o nivel da classificacio de risco

2

Deverd destacar na fila de atendimento os pacientes com idade inferior a 2 (dois)
anos e superior a 60 (sessenta} anos, em negrito e cor diferenciada {vermelho)

Deverd permitir a ordenagéo dos pacientes na tela por data, hora ou idade

EEY

O software deve possuir funcionalidade de registro de pacientes ndo atendidos.
|_com espago para a justificativa do ndo atendiy pelo pr i¢

Devers permitir a busca de um paciente da lista pelo nome

L

Deverd permitir a chamada dos pacientes através do painel de chamadas. O
sistema deveré solicitar ao profissional na primeira chamada do dia, o nimero do
consultdrio que ele ests atendendo e a cor da faixa que 0 paciente deve seguir da
receprdo até ele

a /i de novos pacie na

Deverd possuir forma de atualizacdo automdatica da lista de usudrios exibidos na
tela, por tempo p zado, facilif isualiz
fista

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que néo foram
triados

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j3 foram
triados

Deverd permitir que o profissional possa fistar apenas os pacientes que ndo foram
atendidos

Deverd permitir que o profissional possa listar apenas os pacientes que j§ foram
atendidos

Deverd permitir o registro do atendimento médico a partir de um paciente da lista
Deverd exibir ao pr fonal as infe coes do dlir e fente:

» Nome do profissional

* Especialidade do profissional

* Nome completo e foto do paciente
* Idade (em anos, meses e dias)

s Nimero do prontusrio

® Restrigoes alérgicas

s Nome da mae

* Nome do pai

s Municipio

Devers identit o p fonat -e--fanryar- fe ap 30 BPA
referente a liaga pométrica to de técnicas utilizadas para medic o
corpo humano ou suas partes), dispensando digitagdo posterior por parte dos
profissionais da satde

30

Deverd permitir o registro dos pr dir dos. validando todas as regras
da tabela de p ir do SIGTAP evitando criticas p na produgio
5PA

31

Deverd permitir o registro da informagdo do tipo e grupo de atendimento
conforme padrdo do sistema SIA do Ministério da Satide

32

33

No caso de gestantes, devers possuir forma de visualizagdo gréfica do I.M.C da
estante contendo ainda o nimero de semanas da gestagio

Deverd permitir o registro de fatalidades {Ferimento Arma Branca, Violéncia

Doméstica, Acidente com Automével, Ferimento Arma de Fogo, Violéncia Sexual,

Acidente com Mortociclelz e outros)

34

Deverd possuir grdficos de acompanhamento e evolugio do paciente para os
seguintes itens: Peso/Altura, IMC, Abdémen, Cintura, Quadsil, RCQ, Perimetro
Encefdlico, Pressdo  Arterial, Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratdria,
Temperatura, Glicemia Pés-Prandial, Glicemia em Jejum, Saturagio O2, quando
gestante de Altura Uterina, BCF (Batimentos Cardiacos Fetais). Perimelro Cefilico e

35

Tordcico, assirn como para Diabéticos e Hipertensos de Colesterol Total e HDL
Propiciar a impress3o ds ficha de atendin bulatorial j5 p hida com

76

/)
todos of dados do paciente & informagbes da pré-consulta
Propiciar a manutengdo das ir

informagdes da pré-consulta

TEM

ESUS (ATENCAO BASICA)
GERENCIA DE ASSOES PROCRAMATICAS
1

FUNCIONALIDADES

7

O software deverd permitir a criagio de novas agdes programdticas, controlando a
data de inicio e fim. quantidade de inscricSes e lipo de beneficios:

2

O software deverd ibit O rek de locais de atendlir a agio
programética;

Permitir a igdo dos procedi bsidios e a period

para cada agio programdtica:

de dos mesmos

Permitir a definigéo de eventos e a periodicidede dos mesmos para cada agio
programética;

O software deverd controlar as inscrigbes a agdo programética. controlando:
* Daia inicial
® Data final
* Recebimento ou nao de beneficios
» Situagdo:
. Ativor
*  Desistente;
*  Desligado;
* Recebimento ou ndo de beneficios:
* Beneflcios concediclos;
» Definicio dos eventos;

4 Deverd permitir o acesso aos dados registrados, por nivel de acesso e categoria
Y] ic (médico, psicélogo, fisioterapeuta e outros)
15 Deverd disponibilizar acesso as informagdes familiares do paciente
15 Deverd disponibilizar acesso ao prontusrio odontoldgico
17 Deverd disponibilizar acesso aos resultados de exames, com opgéo de impresséo
deles
18 Deverd disponibilizar acesso a todos o5 medicamentos que o paciente relirou na
rede municipal
9 Deverd disponibilizar acesse aos registros de informagGes sigilosas do paciente
liberados para o acesso
20 Deverd disponibilizar acesso aos medicamentos de uso continuo
21 Deverd disponibilizar acesso a carteira de vacinagio do paciente
22 Deverd alertar ao profissional sobre vacinas atrasadas
22 Deverd alertar ao p. 7 sobre p fi trasado (exame de cdncer de colo
de dtero) para o caso de pacientes do sexo feminino
24 Devers alertar ao profissional sobre exame de mamografia atrasado para o caso de
pacientes do sexo feminino
25 Deverd dis ibilizar acesso ao pr io do paciente com informagdes referente
a todos os atendimentos registrados para o paciente, contendo no mihimo as
seguintes informagdes:
® Hora de entradia na unidade
* Hora da iriagem
v Hora do atendimento
» Hora da conclusdo do atendimento
o Unidade do atendimento
. P it do dir sua jali e registro
. CID
* Regis letados durante o ctir
* Profissional da trizgem, sua especialidade e registro
® InformagGes da ftrisgem (Altura, Cintura, Abdémen, Quadril, Perimetro
Encefilico, Peso, Pressso Sistolica, Pressio Diastdlica., Temperatura,
Frequéncia Cardiaca, Frequéncia Respiratéria, Saturagdo O2, Glicemia)
* Queixa/Sintomas
s Procedimentos realizados
» Exames requisitados
» Encaminfiamentos realizados
® Prescrigdes efetuadas
* Alestados e declaragBes impressas
26 Deverd permitir a impressio do prontudrio, respeitando o nivel de acesso
27 Deverd identificar o pr i e langar i a produgio BPA
referente a aferigio de pressio arterial, dispensando digitagéo posterior por parte
dos profissionais da sadde
28 Deverd identificar ¢ p it e langar a produgio BPA
referente ao teste de glicemia, dispensando digitagdo posterior por parte dos
profissionais da satide

l s Definicdo de frequéncia:
* Definicdo de prazos:
REGULACAO
| O software devers disponibilizar o acesso ao histérico dos exames do aciente;

2. Deverd possuir impresséo de requisigio de exames;

EA Deverd possuir campo para carimbo e assinatura do médico solicitante;

4. Q software devers alertar ao p. 7t no da isigdo. caso o
paciente j& possua requisigio para o mesmo procedimento, informando a sitvagéo
atual:

s Requisitado;
» Agendado;

5. O software devers alertar 20 pr it no da isigdo, caso ©
paciente j4 possua casos de absentelsno (falta ou atrasa);

6. O sistena deverd permitir a exclusio de uma requisigo de exames, perante a
informagdo de uma justificativa que devers estar disponivel junto ao histérico de
cancek do paciente para fins de auditoria

ZOONOSES

It Deverd permitir o cadastro de ragas de animais € associar uma foro de identificagio)
da raga;

2 | Deverd permitir o cadastro dos tipos de pelagem da raga;

3 | Deverd permitir o cadastro de produtos e vacinas de uso velerindrio;

4 Deverd permitir o cad: de pr it indrios, definindo o sexo e a faixa
efdria dos animais Gue podem submeter-se ao procedimento;

5__ | Deveré permitir o cadlastro de empresas para avaliagac

6 | Devers permiti o cadasiro de responsaveis pelos ai
Deverd permitir o cadastro de animais, com informagGes relativas & sua espécie, raca,

7 |pelagem, peso, N? do Microchip, Idade, cor p ir e demais ir goes de|
identificacdo e a foto de identificagio dele:

P Deverd permitir o registro do exame fisico do amimal, contendo informagoes sobre|
suas igSes flsicas, doengss e agra i

E Deverd permitir a inclusio de pessoas responssveis sobre © animal, identificando a
data de inlcio, a pessoa e a forma de aquisigdo:
Deverd permitic o registro do I de resp bili da pessoa sobre o

o . . N
animal, registrando a data automaticamente;

" Deverd permitir consultar todos os registros de inclusdes e cancelamentos de
! is do animal;

” Deverd permitir o registro de vacinas aplicadas bara o animal, identificando o
responsével e o profissional que efetuaram a aplicagdo:

2 Deverd permitir o registro de procedimentos reslizados para o animal, identificando
o profissional que realizou;

12 Deverd permiti o registro de adogio do animal identificando o adotante, doador|
(caso exista);

15| Deverd permitir 2 impressio db termo de responsabiidade de adepio de anmars]




contendo a identificagio do animal, do adotante, doador e dados relativos & adogios

Deverd permitir ¢ registro de resgate de animais, com informagdes relativas a
identificagio do animal, seu responsdvel (caso exista), sua procedéncia, o
it dadlo, a destinagdo final do animal e os procedimentos realizados|

apds o resgate;

17

Deverd permitir o registro de agressées de amimais a seres humanos, com dados de
identificagdo da data, local da ocorréncia, dados da vitima, identificagdo do animal,
tratamento da vitima, bem como o registro visual das lesGes, Ppermitindo selecionar a
leséo por regido do corpo humano éapenas pressionado sobre a respectiva parte. A
identificagio de cada lesso deve ser diferenciada por cores;

8

¢ Tipo e Descrigso

» ldade Minima

* Idade Mdxima

* Sexo

* Controle de Limpeza

Deverd possuir uma consulta de leitos exibindo a sua situagdo em tempo real:
Ocupado, Disponivel, Em limpeza, etc. Permitir o registro de internagio diretamente

nesta consults quando o leito estiver disponivel.

Deverd permitir o registro de investigagio de agressGes, o ntmero SINAN
relacionado, a destinagdo dada ao animal, seu condigSes. a situaga

6

Deverd possuir controle de leitos que estejam em limpeza, ndo permitindo o registro
de internagGes durante o processo.

iz 2

€ evolugdo do agravo da vitima. bem como pr ir instit en

7

Deverd permitir o cadastro do laudo de Autorizagio de internagao hospitaler AT

INTERNAGOES

responsével;

Deverd permitir o registro de lisgio de emp 3 itindo o registro das
espécies, ragas e quantidade disponivel de animais para comercializagio, além de
informagses sobre o tempo de permanéncia, o grau de em estar dos animais e a
classificago de risco do estabelecimento;

20

Deverd permiti, na avaliagio de empresas, © detalhamento das condigdes das
edificacGes e instalagoes. do mansjo de residuos, do armazenamento de ragdo e dos,
produtos veterindrios:

21

Deverd permitir, na avaliagio de empresas, © registro da avaliagio das dnco
liberdades, que incluem: Liberdade Nutricional: itens de alimentago, condigdes e
parecer; Liberdade Ambiental: instalagGes. superficies de contato e o barecer;
Liberdade Sanitéria: situagdo dos animais (apatias, doengas, claudicando, lesdes, efe) e
parecer; liberd: Compor i: Compor recursos do ambiente e,
parecer: e Liberdade Psicoldgica: avaliagio psicolégica e parecer:

22

Deverd permitir o registro de vistoria zoosanitaria, com informagdes relativas ao
reclamante, reclamado, os motivos ds vistoria e as recomendagdes;

&

Deverd permitir o registro da infe
informagdes:

® Municipio de origem

» Convénio

* Referéncia

s Ndmero da autorizagio

* Cilnica

s Data e hora de entrada

* Regime de internagéo

* AcomodagGes

péo do paciente no minimo as

Deverd permitir a impre: da placa de identificagio do leito

Deverd permitir a impressio do crachd de visitante

23

Deveré permitir o registro de lagdo da guarda ivel, com a ide

do animal e responsivel avaliado, o grau de bem estar do animal e o diagndstico
eral da avaliagio:

24

Deverd permitir, na avaliagdo da guarda responsével, realizar a avaliagao das cinco
liberdades, que inclui: Lib Nutricional: itens de alir il igOes e
parecer; Liberdade Ambi instalagd fes de contato e o parecer:
Liberdade Sanitéria: situagdo e histdrico dos animais (apatias, doengas. leses, cio, etc}
e parecer; Lib Campo, Compor recursos do e e
parecer; e Liberdade Psicoldgica: avaliagio

Deverd permitir a Impressao do crachd de acompanhante
res de >

Deverd permitir o registro das p 7 O minimo as
informagdes:

¢ Dats e hora inicial

* Medicamento

* Dose

* Apresentagdo

s Frequéncia/intervalo

»_Via de administraga

£
Deverd permitir a Interrupgio ou alteragdo da prescrigio a qualquer momento
Deverd permitir o registro das dietas indicadas

ATEN

DIMENTO HOSPITALAR

Deverd possuir cadastro das unidades de i hospitalar

Deverd permitir o cadastro de alas da unidade

Deverd permitir o cadastro de quartos da ala com a Identificagdo do bloco e andar

BLuphaf~

Deverd permitir o cadastro de leitos do quarto com no minimo as seguintes
caracteristicas:

Deverd permitir o registro de indicaggo do uso oxigénic tendo no minimo as
informagGes:

* Cateter indicado

* Litras por hora

* Tipo do uso indicado

Devers permitir a /'nterruggéo ou alteragdo do uso do oxigénio a qualquer momento

Deverd permitir a solicitacdes de monitoraces e seus intervalos

Deverd permitir a solicitagio de exames

Deverd permitir a impress3o do termo de transfusao de sengue.

* Se atende ao SUS

21

Deverd possuir informagio do nimero de dias da intermagdo

22

Deverd permitir o registro da salda do Ppaciente com o registro do tjpo e o motivo
da safda

23

Deverd permitir a impressio do termo de alta a pedido

24

automaticamente alterar a situagio do paciente como falecido em seu cadastro,
registrando a data e o usudrio que efetuou a operagio

ENFERMAGEM

Deverd em caso de alta por dbito, permitic o registro do falecimenic e

25

Possuir forma visual simplificads de consulta das monitoragGes e administragoes da
indlicando o préxime horério, p o, paciente e rotina a ratina a

Ser executada

26

Permitir o registro das monitoragdes solicitadas na internagio

27

Permitir 0 registro das adm s indicadias na internagio

28

Permitir bolar a ady do em inado  hordric

2
registrando 0 motivo da ndo ad

29

153

PAINEL DE CHAMADAS

30
Permitir o registro de abertura e fechamenta do oxigénio

Deverd permitir a criagio de painéis de chamada personalizados conforme a
necessidade de cada unidade de atendimento contendo no minimo o0 nome do
painel e a unidade de atendimento que ele pertence

154

Deverd permitir a definiggo do tipo de chamadas que éle ird controlar

155

156

Deverd permitir a definiggo das filas de atendimento que ele ird controlar
Deverd possuir parametrizacio de exibicdo ou ndo do nome do profissional que
efetuou a chamada

157

Devers possuir parameitizagio de exibigio ou néo do nome do paciente chamado
para os casos de filas ordenada por senha

58

Deverd possuir parametrizagio de exibitdo ou ndo o nlmerc da senha chamada
ara os casos de filas ordenada pelo nome do paciente

159

Deverd possuir parametrizagio de ativaczo ou nio da chamada or voz

160

Deverd permitir que a frase de chamada do nome do paciente seja personalizada
conforme a necessidade da unidade, como por exemplo (Atengao *nome do
paciente”, favor arecer ao torio od ico ndmere “nimero da
sala”) ou (Atengdo “nome do paciente”, favor comparecer & sala “nimero da sala™
para consulta médica)

161 | Deverd permitir a definicio das cores de faixas que estardo disponiveis na unidade,
para que no momento da chamada, ela seja exibida Junto ao nome do paciente,
indicando qual a cor da faixa que ele devers seguir para enconirar a sala do
profissional que efetuou a chamada

162 | Deverd possuir interface amigdvel em forma de um painel de chamadas, com letras &
cores vistvels a distancia

163

Deverd exibir além do paciente que estd sendo chamado para o alendimento, no
minimo os dltimos Irés pacie h i informando o nome ou

Deverd permitir a impresséo do termo de responsabilidade

senha e o hordrio da chamada

1

1. IMPLANTAGAO DE PROGRAMAS
PREFEITURA MUNICIPAL:

ANEXO it

DE CUANTITATIV

Diagnéstico, migragio, configuragao. habilitado,|
treinamento e acompanhamento operacional do:
sistemas listados abaixo.

R$ 18.266,67

2. LOCAGAO DE SOFTWARES E SERVIGOS, SUPORTE TECNICO OPERACIONAL
MENSAL
2.1 PREFEITURA MUNICIPAL, SEC. DA SAUDE E SEC. DE ASSISTENCIA SOCIAL

Programas de Planejamento e

211 12 més Orcemento R$ 658,00 [R§ 7.896,00
Programas de Gestao
212 12 més  |contabil, financeira e R$ 2.263,33 |R$ 27.160.00

Prestacio de Contas

Programas de Recursos

2.1.3 S12- més  {Humanos e Folha de R$ 165500 RS 19.860,00

214 | 12 | me [rOEmasdeCompras oo ot 1at8000
Licitagbes e Contratos

2.1.5 12 més  [Programas de Patriménio R$ 629,33 RS 7.552.00

2.1.6 12 més  [Programas de Almoxarifado  [R§ 243,67  |R$ 2.924.00

2.1.7 12 més  [Programas de Frota R$ 57133 |R$ 6.856,00




Programas de Protocolo e
Processo Digital

R$ 802,00 |R$ 9.624.00 ]

Programas de Portal da

2-1.9 12 mes [Transparéncia Plblica

R$ 676,67  |R$ 8.120,00

Programas de Prontuario

L2 mEs o elegico

RS 276.67  [R$ 3.320.00

Programas do Portal do
2.1.10 12 més  [Cidaddo, Autoatendimento e [R$ 348,33  [R$ 4.180,00
Quvidoria

2.1.32 12 més

;:Dgramas de Controle de R$ 138.00 RS 1.656.00

2.1.33 12 més__ [Programas de Laboratério R$ 192,67 [R$ 2.312,00

[Programas de Nota Fiscal .

& r$.2. _lp¢-25.2
2.1.11 2 MES e ctrBnica de Servigos R$-2.437.67- R$-25.252,00

2.1.12 12 més _ [Programas de Escrita Fiscal  [R§ 945,67  |R$ 11.348,00

Programas de Gestdo de R$ 999,33 [R¢ 11.992.00

2.1.13 12 mes | reca dagio

2.1.14 12 més _[Programas de Divida Ativa  [R§ 950,67  |R$ 11.408.00

2115 12 s Programas de Contribuigao de

Melhorin R$ 17167 [R$ 2.060,00

2.1.34 12 més _[Programas de Ecografia R$ 14067 |R$ 1.688,00
2135 | 12 | mes [ProgremesdoBSUSAtencio e oqn 00 Jas 2.760,00
2.1.36 12 més  [Programas de AtH RS 2?2.33 R$ 3.268,00
2.1.37 12 més  |Programas de APAC R$ 152,00  |R$ 1.824,00
2.1.38 12 més  |Programas de Imunizagdes  |R$ 162,33 R$ 1.948,00
2.1.39 12 més_ iProgramas de Zoonoses R$ 151,67 |R$ 1.820.00
2.1.40 12 més  |Programas do SAMU R$ 150.67  |R$ 1.808,00
12.1.41 12 més  |Programas de Transporte R$ 128,67 R$ 1.544,00

2106 | 12 | mes [Trosramas de Receitas R$ 15400  |R$ 1.848,00
versas

Programas de Atendimento

2.1.42 12 més Hospitalar

R¢ 421,33 R$ 5.056,00

Programas de [PTU, Inter

2.1.17 12 més N R$ 1.417,33  |R$ 17.008,00
[vivos e taxas

Programas de Acesso Paciente

2.1.43 12 més R$ 133,67  [R$ 1.604,00

2.1.18 12 mé  |Programas de ISSON e Taxas [R$ 522,67 |R$ 6.272.00

2119 2 ds Programas de Fiscalizagao

Fazendéria R$ 1.036.00 |R$ 12.432,00

Programas de Acesso ACS OFff

2.1.44 12 més Line R$ 691,00  [R§ 8.292,00

2.1.45 12 més _ |Programas de Regulagio R$ 158,67  |R$ 1.904,00

Programas de Comunicagio e

2.1.20 § 12 & |aplicativos

R$ 71167 RS 8.540,00

2101 12 més Programas de Legislagao e

Diério Oficial Eletronico  [%° 813:33  [R§ 9.760,00

Programas de Vigilancia em
Sadide (Ambiental,
Trabalhador, Epidemiolégica,
Sanitéria)

2.1.46 12 més R 767,00 [R$ 9.204,00

Programas de Gestao do
2.1.22 12 més  NISSON de instituiges R$ 1.112,00 (RS 13.344.00
financeiras e construgio Civil

Programas de Acesso ao

2LA7 |12 mE i Mobile

RS 342,67 RS 4.454,67

TOTAL |R$ 28.460,00]R$ 341.862,67

2.1.23 12 més  [Programas do Website RS 271,33 R{ 3.256,00

2124 | 12 | mes [roBamasdedsbiinda laprcon o 10.140.00

PROGRAMA DA SECRETARIA DA SAUDE

2.1.25 12 més__|Programas de Agendamento [R$ 415,00  |R§ 4.980.00

Programas de Cadastro R$ 249,33 RS 2.992,00

2.1.26 12 m&s |\ acionais

3. SERVICOS TECNICOS

Hora (Servigos de
ER) 80 balhad|técnico  focal,
a técnico via conexdo remota.

atendimento
di R§ 143,33 R$ 11.466.67

2.1.27 12 més _ [Programas de Faturamento  [R$ 407,00 |R§ 4.884.00

2.1.28 12 me _|Programas de Ambulatério  [R$ 485.33  [R$ 5.824,00

Hora [Servigos de customizagio em|
3.2 80 |trabalhadjsofiwares. R§ 23000 R$ 18.400,00]
a

2.1.29 12 més  |Programas de Farmécia R$ 505,33 |R$ 6.064,00
N Programas de Prontudrio
2.1.30 12 mEs | ecico R$ 470,33 [R$ 5.644.00

TOTAL | Rr¢373.33| RS 29.866.67

TOTAL MENSAL: R§ 28.833,33
TOTAL GLOBAL: R$ 382.100,01

ANEXC 1

MODELO "A™ EMPREGADOR PESSOA JURIDICA

DECLARAGAC
Ref.: (identificagdo da licitagao)
.................................. insctito N0 CNPJ NPeerrrirecrens por intermédio de seu
Tepresentante legal ofa) Sr(a) . portador(a) da Carteira de
Identidade no, e do CPF no DECLARA, para fins do

disposto no inciso V do art. 27 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993. acrescido pela
Lei n¥ 9.854. de 27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em
trabalho noturno. perigoso ou insalubre e nic emprega menor de dezesseis anos.
Ressalva: emprega menor. a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz {) .

(data)

{representante legal)

(Observaggo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)

TOTAL IMPLANTAGAO: R$ 18.266,67

ANEXO IV
DECLARAGAO DE IDONEIDADE PARA LICITAR
Ref.: (identificacdo da licitagao)

Declaro, sob as penas da Lei, para fins da

(modalidade da licitagao) n® que a empresa

ndo foi declarada

INIDONEA para licitar ou contratar com a Administragao Pablica, nos termos do inciso

IV, do artigo 87 da lei 8666/93. bem como que comunicarei qualquer fato ou evento

superveniente & entrega dos dotumentos da habilitagdo que venha alterar a atual

situacdo quanto a capacidade juridica, técnica, regularidade fiscal e idoneidade
econdmica-financeira.

{nome}




ANEXOV

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO AC ART. 9¢

Ref.: (identificagdo da licitagio)

Declaro. sob as

penas da tei. para fins do
.

de da licitagdo) n? ......... que a empresa
atende ao disposto

no art. 9° da Lei 8.666/93.

{representante legal)

211 12

Programas de Planejamento e
Orcamento

212 12 més

Programas de Gestao
contabil. financeira e
Prestagdo de Contas

Programas de Recursos

2.1.3 12 més  |Humanos e Folha de
Pagamento

214 2 més P.rt.;gra_mas de Compras,
LicitagSes e Contratos

2.1.5 12 mé&  |Programas de Patrimdnio

2.1.6 12 més  [Programas de Almoxarifado

2.1.7 12 més  |Programas de Frota

218 12 més Programas de Protocolo e
Processo Digital

2.1.9 12 més Programas de Portal da

(Transparéncia Pablica

2.1.10 12 més

Programas do Portal do
Cidadao, Autoatendimento e
Quvidoria

2.1.11 12 més

Programas de Nota Fiscal
Eletronica de Servigos

2.1.12 12 més

Programas de Escrita Fiscal

2.1.13 12 més

Programas de Gestio de

|Arrecadacio
2.1.14 12 més  |Programas de Divida Ativa
ac  |Programas de Contribuicdo del
2.1.15 12 més | elhoria
2.1.16 12 més Pxiogramas de Receitas
Diversas

2.1.17 2 més

Programas de IPTU, Inter
vivos e taxas

2.1.18 12 més

Programas de ISSON e Taxas

2.1.19 12 més

Programas de Fiscalizagio

Fazendaria

21,20 12 mées  |rogramas de Comunicagio e
Aplicativos

2.1.21 12 mas  |Programas de Legislagio e

Diario Oficial Eletrénico

ANEXOWVI

CONTRATO NE ......./2017 - MINUTA

Contrato para contratacdo de empresa especializada em
locagio de sistemas web integrados de gestao piblica e
servigos de informética para a Prefeitura Municipal de
Candeléria, Secretaria Municipal de Saide e Seaetaria
Municipal de Assisténcia Social, que celebram o
MUNICIPIO DE CANDELARIA e a empresa
» com base na Lei n® 8.666/93 e
conforme o Pregdo n® 35/2017.

Pelo presente instrumento particular, © MUNICIPIO DE CANDELARIA, Pessoa Juridica
de Direito Piblico. com sede na Av. Pereira Rego, n®. 1665, representada neste ato por
seu Prefeito Municipal. Sr. PAULO ROBERTO BUTZGE. doravante denominado
CONTRATANTE e de outro lado a empresa .-, €OM sede na Rua
...................... . ¥ ..., Bairro . - - RS, inscrita no CNPJ n?
... TEpresentada neste ato pelo Sr. na lidade de
proprietério da empresa, doravante denominada, simplesmente CONTRATADA, tem
por justo e acordado o que segue:

CLAUSULA PRIMEIRA + DO OBJETO E VALOR:

1.1 Pelo presente contrato a contratada estars obrigada a prestar o servicos conforme
segue:

1. IMPLANTAGAO DE PROGRAMAS

1.1. PREFEITURA MUNICIPAL:

Al

Lt Diagnéstico, migragio, configuragio, habilitagdo,
i e acompar operacional do:
sistemas listados abaixo.

3. LOCAGAO DE SOFTWARES E SERVIGOS, SUPORTE TECNICO OPERACIONAL
MENSAL
3.1 PREFEITURA MUNICIPAL, SEC. DA SAUDE E SEC. DE ASSISTENCIA SOCIAL

Programas de Gestdo do
2.1.22 12 més  [ISSQN de instituigdes
financeiras e construgsio Civii

2.1.23 12 més  [Programas do Website

2.1.24 12 més Programas de Assisténdia

Social

2.1.25 12 més _ |Programas de Agendamento

N Programas de Cadastro
2.1.26 12 mE N acionais
2.1.27 12 més  [Programas de Faturamento
2.1.28 12 mé  [Programas de Ambulatério
2.1.29 12 més  |Programas de Farmécia

N Programas de Prontudrio
2.1.30 12 mes |\ redico

N Programas de Prontudrio
ZLBL | 12 ] mE o entlegico

a Programas de Controle de
2.1.32 12 més  frer

2.1.33 12 més  |Programas de Laboratério

2.1.34 12 més  [Programas de Ecografia

51,35 12 més :rogramas do E-SUS Atencao
sica

2.1.36 12 més  {Programas de AlH

2.1.37 12 mes__ |Programas de APAC

2.1.38 12 més  |Programas de Imunizagdes
2.1.39 12 mé  |[Programas de Zoonoses
2.1.40 12 més  [Programas do SAMU
2.1.41 12 més _ |Programas de Transporte
2.1.42 2 més Pragr.amas de Atendimento
Hospitalar

5 Programas de Acesso Paciente
2.1.43 12 ME e AAS
2.1.44 12 mes Er:egramax de Acesso ACS Off

2.1.45 12 més_ [Programas de Regulagio

Programas de Vigilancia em
Saide (Ambiental,
iTrabalhador, Epidemiol6gica.
Sanitéria)

2,1.46 12 més




Programas de Acesso a0
Cidadao. Mabile

2.1.47 l 12 l meés

TOTAL

3. SERVICOS TECNICOS

Hora [Servicos de atendimento
3.1 80 bal lico  local, di
a técnico via conexdo remota.

Hora [Servigos de customizacdo em)|
3.2 80 ltrabalhad

a
TOTAL
TOTAL IMPLANTAGAO:
TOTAL MENSAL:
TOTAL GLOBAL:

1.2. Fica a CONTRATANTE ciente que os softwares, objeto deste contrato siao de
propriedade unica e exclusiva da CONTRATADA. ficando proibido qualquer
desenvolvimento dos programas ou eventual sublocagdo dos mesmos por parte da
CONTRATANTE, sendo o5 direitos da CONTRATANTE restritos a0 uso de tais
Pprogramas.

CLAUSULA SEGUNDA - DA EXECUGAO:

2.1. Os servicos de responsabilidade da Contratada, mencionados na Clausuta Primeira
deste contrato, seréo desenvolvidos. de acordo com o PROJETO BASICO.

2.2, O prazo para a impl. cdo e perfeito funcic dos sistemnas é de 180 (cento
e oitenta) dias, contados da assinatura do contrato,

CLAUSULA TERCEIRA - DAS CONDIGGES DE PAGAMENTO:
3.1. O valor do contrato ajustado entre as partes seré efetuado da seguinte forma:

a)  Para implantaggo dos softwares: Pagamento em 10 (dez} parcelas mensais e
sucessivas, com vencimento da primeira parcela no 52 dia da instalagio dos softwares;

b)  Para locagio de softwares e servicos: Pagamento em parcelas mensais e sucessivas,
com vencimento da primeira parcela no 30% (trigésimo} dia da instalagdo dos softwares,
€ as demals sucessivamente de 30 {trinta) em 30 (trinta) dias;

€ Para os servicos técnicos: Pagamento em até 15 (quinze) dias da prestacdo dos
servigos.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATANTE:

6.1. Fornecer o5 elementos bésicos e dados complementares necessarios a prestagio dos
servicos, assim como dispor de equipamentos de informatica adequados para instalagio
do sistema.
6.2. Cumprir todas as orientagdes e procedimentos técnicos especificados  pela
CONTRATADA.
6.3. Notificar 3 CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham
ocarrer, em fungdo da prestagao dos servigos,
6.4. Efetuar os pagamentos devidos & CONTRATADA, na forma estabelecida na clausula
quinta.
6.5. Fornecer todo o material necessério para o bom andamento dos trabalhos, quando
solicitado pela CONTRATADA,
6.6. Facilitar o acesso dos téenicos da CONTRATADA as &reas de trabalho, registros,
documentag3o e demals informacdes necessérias ao bom desempenho das fungdes.
6.7. Designar um técnico devidamente capacitado para a implantagao do
sistema e desempenhar as atividades de coordenagio técnica e administrativa do
projeto.
6.8. Responsabilizar-se pela supervisia, geréncia e controle de utilizacao do sistema,
incluindo:
6.8.1. Assegurar a configuragio adequada de méquina e instalacdo do sistema,
6.8.2, Menter backup adequado para satisfazer 3s necessidades de seguranga, assim
como “restart™ e recuperagdo no caso de falha de mégquina,
6.8.3. Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizegao do
equipamento da CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos.
6.9. Caberd a CONTRATANTE solicitar formalmente & CONTRATADA a instalag@o dos
softwares do seu interesse e os servigos de assisté técnica, c izacOes ou de
consultoria necessarios a CONTRATANTE.
6.10. Usar o5 softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na
unidade da CONTRATANTE, vedada a sua cessio a terceiros a qualquer titulo,
6.11. Ndo permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA
tenham acesso aos softwares e sistera de informagdes de sua propriedade. bem como,
somente permitir acesso aos softwares, de técnicos com identificagdo e credencial da
CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servico ou documento que o
substitua, emitido pela CONTRATADA.
6.1L.1, Mediante o presente contrato de cessio de direito de uso fica a
CONTRATANTE responsavel integralmente pela protecio e guarda dos softwares
aplicativos e dos arquivos de dados, nio podendo permitir, em relagio aos
softwares, a sua modificago, divulgagdo, reprodugio ou uso nao autorizado pelos
agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE, respondendo por
quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado a0 CONTRATANTE,
Sem expressa autorizagdo escrita da CONTRATADA, copiar ou reproduzir o
softwares ou qualquer parte do material Que os integra, transferi-los, fornecé-los ou
tornd-los disponivels a terceiros, no todo ou em parte, seja a que titulo for e sob
qualquer modalidade, gratuita ou onerosa, proviséria ou permanente.
6.11.2. No caso de descumprimento por parte da contratante e/ou terceiros
autorizados, no que tange a “protedo e guarda dos softwares aplicativos e dos

CLAUSULA QUARTA — DO PRAZO E VIGENCIA DO CONTRATO:

4.1. O Prazo de vigéncia do presente contrato é de 12 (doze) meses a contar do dia
posterior & assinatura. podendo ser prorrogado até o prazo méximo permitido em Lei,
<aso haja interesse das partes. mediante pedido devidamente Justificado e aceito pelo
Coniratante.

4.1.1. No caso da execucio contratual ultrapassar © prazo de 12 {doze) meses, sera
cancedido reajuste ac prego proposto, deduzido eventual antecipagdo concedido a
titulo de reequiltbrio econdmico-financeiro, tendo como indexador o IGP-M/FGV.

4.2. O prazo para a implantagio e perfeito funci 1to dos sisternas é de 180 (cento
e oitenta) dias, contados da assinatura do contrato,

4.3. A CONTRATANTE é ciente que o prazo de validade das licenas de uso dos
softwares, objetos deste contrato cessa no momento do término do mesmo, © seu uso,
posterior sem a devida prorrogacsio ou contratagdo, constitui ofensa 3 lei 9.069/98.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA:

5.1 Arcar com os 6nus trabathistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas
referentes & transporte aéreo, traslados, hc pedagens, ali (3o e de
didrias, dentre outros afins, no atendimento a execugdo dos servicos descritos neste
termo, durante toda a vigéncia contratual;
5.2. Executar a instalagao, configuracdo, migragio de informagdes e demais atividades
necessérias & implantagdo dos médulos do Sistema;
5.3. Exercer a manuten¢ao corretiva do Sistema para adaptagio &s alteracdes legais
(legislagdo federal e estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia
do contrato, devendo executar as atualizacdes que se fizerem necessarias para o seu
perfeito funcionamento e enquadramento as mudangas nas legislages;
5.4. Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condi¢des de habilitagio e
quatificagdes exigidas na licitagio que deu origem a contratagao:

5. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, a execucdo do presente contrato,
sem prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE;
5.6. Manter o fiscal responsavel pelo contrato da CONTRATANTE, encarregado de
ac os trabalhos, a par do andi > do projeto, prestando-lhe as
informagdes necessérias;
5.7. Desenvolver todas as atividades constantes no projeto bésico, bem como seguir
as especificagbes funcionais do mesmo;
5.8. Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da
Administragdo, guardando total sigilo perarite terceiros;
5.9. Ap6s a rescisao do contrato, fornecer backup e a senha de acesso completo ao
banco de dados;
5.10. Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execucio de
qualquer obrigacio contratual, para adogao das providéncias cabiveis;
5.11, Efetuar garantia de atualizacio legal, atualizagio tecnol6gica e suporte técnico
pelo periodo de vigéncia contratual,

arquivos de dados do sistema aplicativo™, pode a Contratante ser penalizada,
conforme disposigbes da Lei 9.609/98 em seu Capitulo V, artigos e incisos.

CLAUSULA SETIMA - IMITAGOES DE SERVIGOS:

7.1, Os servicos previstos no presente cantrato, néo incluem reparos de problemas
causados por:

a) Condicdes ambientais de instalagdo ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizagio ou condicdes elétricas inadequadas.

b} Virus de computador e/ou assemelhados.

€} Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes. negligéncia, mau uso,
impericia, atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam caisar
danos nos programas, bem como, fransporte inadequado de equipamentos.

d) Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragdo de rede, uso de
rede incompativel, uso indevido de utilitério ou de computador.

7.2. A CONTRATADA fornecers servicos somente para a versio corrente contratada e
instalada.

7.3. A CONTRATADA publicars a atualizagio e a release dos programas em FTP, nio
tendo qualquer responsabilidade sobre os servicos de instalagdo. capacitagic e
treinamento para usuérios em seu manuseio (baixar e executar atualizagbes nas
méquinas da Prefeitura Municipal).

74. Instalagio de novas versdes, atualizagbes ou releases serdc cobrados
separadamente.

CLAUSULA OITAVA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

8.1, A dotagio orcamentéria corrers por conta de verbas codificadas sob 05 ntmeros
adiante descritos: 04 001 2128 3339039 vine 001,

CLAUSULA NONA — DAS ALTERAGOES CONTRATUALS:

9.1. Em conformidade com o art. 65, I da Lei 8.666/93. caso sejam necessérias
alteragBes no presente contrato, as mesmas serfio objeto de estudo matuo entre as
partes e poderdo ser realizadas mediante termo aditivo.

CLAUSULA DECIMA - DA HIPGTESE DE RESCISAO DO CONTRATO:

10.1. S3o motivos ensejadores da rescisao contratual, sem prejuizo dos demais motivos
previstos em lei e neste instrumento:

2} O descumprimento de cléusulas coniratuais ou das especifica¢des que norteiam a
execucdo do objeto do contrato,

b) O d i > &5 di inagdes necessarias a execugdo contratual.

¢} A prética rei Ja, de atos il como faltosos, os quais devem ser
devidamente anotados, nos termos do §18 do art. 76 da lei federal 8.666/93.




d} A dissolugio da sociedade. a modificagio da modalidade ou da estrutura da empresa
desde que isso venha a inviabilizar a execucio contratual.

€} Razdes de interesse pablico. devidamente justificados.

f} A subcontratagao parcial ou total, cessio ou transferéncia da execucdo do objeto do
contrato,

10.2. A rescisio poderé ocorrer também por ato unilateral, nos casos elencados no art.
78, inciso 1 a Xl1, da lei 8.666/93.

10.3. As partes poderdo, observada a conveniéncia segundo os objetivos da
administracdo promover a rescisdo amigavel do contrato, através do préprio termo de
destrato,

10.4. Fica acordado entre as partes que se a rescisao contratual ocorrer por interesse da
CONTRATANTE fica esta obrigada a comunicar por escrito com antecedéncia minima
de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO INADIMPLEMENTO E SANGOES:

1.l Em caso de inadimplemento parcial ou total do presente contrato pela
CONTRATADA, demonstrado pelo descumprimento do objeto, Ihe ser&(o) aplicada(s),
sem prejulzo da aplicagio das demais sangdes previstas no art. 87, da Lei n?® 8.666/93,
do ressarcimento de eventuais perdas e danos, e da responsabilidade criminal, a multa
no montante de 10% (dez por cento} sobre o valor contratado.

11.2. O néo cumprimento de qualquer uma das cléusulas estabelecidas neste contrato
importard na sua rescisdo, conforme estabelece os artigos 77, 78 e 79 da lei n®
8.666/93. com a respectiva aplicagio das sangdes administrativas previstas na Lei
8.666/93, quais sejam:

8) Adverténcia. no caso da execugdo do contrato com irregularidades, passiveis de
correcao durante a execuglio e sem prejuizo ao resultado;

b} Multa didria de 0,5% sobre o valor atualizado do contrato, nos casos de execucio
do contrato com atraso injustificado quando da implantacio do sistema, até o limite de
5 {cinco) dias. apds os quais sera considerado como inexecugio contratual:

) Suspensio do direito de licitar e contratar com a Administracao pelo prazo de 3 anos
€ multa de 8% sobre o valor correspondente ao montante ndo adimplido do contrato,
no caso de inexecugio parcial do contrato;

d) Suspensao do direito de licitar e contratar com a Administragio pelo prazo de 5 anos
e multa de 10% sobre o valor atualizado do contrato, no caso de inexecucdo total do
conirato;

) Dedaracio de inidoneidade cumuiada com a suspensdo do direito de licitar e
contratar com a Administracao Publica pelo prazo de 5 anos e muita de 10 % sobre o
valor atualizado do contrato. quando ocorrer prejulzo material resultante diretamente
de execugao contratualz,

f) As multas serao calculadas sobre o montante nao adimplido do contrato.

) As penalidades ser3o registradas no cadastro da contratada, quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DO REAJUSTE DE PRECOS:

12.1. Os pregos dos servicos e produtos aqui contratados s3o fixos e irreajustaveis
durante os primeiros 12 (doze} meses a execucdo deste contrato, exceto em caso de
aditamento do objeto, quando se reajustara conforme disposto no item 3.5 da Clausula
Terceira.

12.2. Havendo © desequilibrio econdmico-financeiro do contrato, deverd ser
observados o estabelecido nos artigos 58 e 65, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZAGAO:

13.1. A fiscalizagio do contrato ficard sob-responsabilidade do servidor TALES LUIZ
HEINZE MACHADO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS ANEXOS:

14.1. Fazem parte integrante desse contrato, independente de reprodugdo, a proposta
apresentada pela Contratada, bem como, o Pregdo n? 35/2017 e seus anexos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS DISPOSIGOES GERAIS:

15.1. O presente contrato obedecerd 3 lei B.666/93 e suas alteragbes posteriores,
aplicando-se as sangGes nela prevista por qualquer descumprimento com as obrigagbes
assumidas em decorréncia do presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO:

16.1. Quaisquer dividas. que em razéo do Contrato venham a surgir entre as partes

contratantes, ser#o dirimidas pelo Foro desta Comarca de Candelaria,

E. por estarem de perfeito e comum acordo, firmem © presente
contrato, em duas vias de igual teor e forma perante duas testemunhas.

Candeléria, ........... .. de 2017,

PAULO ROBERTO BUTZGE " s
Prefeito Municipal Contratada
Contratante

TESTEMUNHAS:

Nome; Nome;
RG: RG:
Ass.: Ass.:



