Estado do Rio Grande do Sul
MUNICIPIO DE ERECHIM
PREFEITURA MUNICIPAL
Praca da Bandeira, 354

Fone: (54) 3520 7000
99700-000 Erechim — RS
A2 Yot

MINUTA 196/2018

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° __ /2018
PROCESSO N.° 19339/2018 —- PREGAO ELETRONICO N.° 13/2018
SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO CORRETIVA, ADAPTATIVA E EVOLUTIVA, TREINAMENTO E
CAPACITAGAO AO SISTEMA GNUTECA VERSAO 3
— SECRETARIA MUNICIPAL DE CULTURA, ESPORTE E TURISMO -

Contrato Administrativo que entre si fazem como:

CONTRATANTE — MUNICiPIO DE ERECHIM, Pessoa Juridica de Direito Publico Interno, inscrito no CNPJ sob n.°
87.613.477/0001-20, neste ato representado, com amparo no Decreto Municipal n.° 4.421 de 04 de Janeiro de 2017,
pelo seu Secretario Municipal de Administragdo, Senhor VALDIR FARINA, brasileiro, casado, advogado, e pela
Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo, Interina, Senhora VANIR CLARA BERNARDI BOMBARDELLI,

brasileira, casada, professora aposentada, ambos residentes e domiciliados nesta cidade.

CONTRATADA - , Pessoa Juridica de Direito Privado, inscrita no CNPJ sob N.° ,
com sede na Rua , , Cidade de , neste ato representada por seu , Senhor

, , , , inscrito no CPF sob N.° , CIN.° , residente
e domiciliado na Rua , Cidade de

O presente Contrato obedece as seguintes clausulas e condigdes:

1-DO OBJETO:

1.1. E objeto do presente contrato a contratagdo de empresa especializada para suporte técnico, manutengao corretiva,
adaptativa e evolutiva, treinamento e capacitagdo em carater mensal ao Sistema Gnuteca Versado 3, utilizado na
Biblioteca Publica Municipal Dr. Gladstone Osério Marsico, através da Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e
Turismo, com recursos proprios

1.2. DESCRIGAO DO OBJETO:

1 1,0000 UN

Contratagdo de empresa - suporte de sistema Biblioteca - Contratagdo de empresa especializada, para
o fornecimento de suporte técnico, manutengdo corretiva, adaptativa e evolutiva e, treinamento e
capacitacdo em caracter mensal para o Sistema de Automagdo de Bibliotecas - GNUTECA versdo 3 -,
utilizado na Biblioteca Publica Municipal Dr. Gladstone Osdério Marsico, da Prefeitura Municipal de

Erechim.

Da Prestagdo do Servigo: Requisitos Minimos

O fornecimento de suporte técnico e manutengdo mensal do sistema incluem:

- Atualizagdo de versdes do sistema de automagdo, corregdes de falhas, alteragdes e melhorias;

- Criagdo de cadastro de novos operadores do sistema;

- Resolugdo de possiveis erros em nivel de software;

- Oferecer treinamento aos novos usudrios priorizando o método de Ensino a Distédncia (EAD) e sem
custos ao CONTRATANTE;

- Prestar suporte e apoio ao usuario na resolugdo de problemas técnicos relacionados ao Sistema
GNUTECA - implantado pela empresa SOLIS -, a fim de garantir a operacionalidade do software e

esclarecer duvidas em relagdo ao uso do mesmo, bem como dividas relacionadas aos treinamentos
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ministrados aos usudrios - Suporte Nivel 1;

- O servigo de suporte e manutengdo deverd ser prestado nas seguintes condigdes:

- Disponibilidade de atendimento durante os dias uteis da semana para suporte help desk, no horario
entre as 8h e 18h, tempo em que a repartigdo estard em funcionamento;

- Prestar suporte técnico remoto via telefone fixo local, canal 0800 ou abertura de chamados
técnicos via Internet mediante login e senha;

- Disponibilizar central de atendimento que possibilite os registros das ocorréncias inerentes ao
servigo. Uma vez identificada a ocorréncia, esta devera ser encaminhada para os procedimentos de
atendimento e solugdo. O prazo de atendimento devera ocorrer no maximo 02 (duas) horas e a solugéo
em 06 (seis) horas;

- Mensalmente a empresa CONTRATADA deverd dispor 6 horas para desenvolvimento. As horas néo
utilizadas no més vigente serdo cumulativas e com validade dentro do periodo de 12 meses, cabendo ao
CONTRATANTE utiliza-las quando julgar necessario dentro do periodo estipulado e sem custos
adicionais.

- Caso o CONTRATANTE utilize o total de 72 horas/ano antes do periodo de 12 meses as horas extras
serdo pagas proporcionais ao valor mensal contratado.

- Qualquer assessoria de carater técnico ou treinamento que necessite apoio presencial, devera ser
cotado a parte na proposta informando o custo/dia e que deverd corresponder ao montante equivalente
as despesas com alimentagdo, deslocamento, hospedagem e também o valor por hora trabalhada;

- Quaisquer customizag¢des/personalizagdes solicitadas pelo CONTRATANTE, tendo por finalidade acatar
as legislagdes municipais, estaduais ou federais deverdo ser implementadas pela CONTRATADA sem &nus

a administragdo municipal.

Valor mensal: R$

Atendimento presencial - Suporte Técnico

Valor por atendimento presencial de técnico especializado: R$

2 - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO -

2.1. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar de sua assinatura e devida liberagdo do Gestor
do Contrato, podendo ser prorrogado até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, havendo concordancia entre as partes,
ou rescindido, mediante aviso-prévio de 90 (noventa) dias, caso haja interesse das partes.

2.2. Havendo renovagédo do contrato, apds um ano, este podera ser reajustado pelo indice IPC-FIPE, ou outro que vier

a substitui-lo.

3-DO PRECO E DO PAGAMENTO —

3.1. O CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor de R$ ( ) mensal, e o valor
de R$ ( ) por atendimento presencial de técnico especializado, em moeda corrente
nacional.

3.2. Os pagamentos serdo efetuados até o 10° (décimo) dia util do més subsequente a prestagdo dos servigos,
mediante apresentacao de nota fiscal e planilha discriminando todos os servigos/atendimentos prestados e atestado de
execugao emitido pelo Gestor do Contrato. Para tanto a empresa devera, obrigatoriamente, emitir a nota fiscal de
cobranga até o ultimo dia do més anterior ao respectivo pagamento, a fim de que os tramites internos sejam agilizados.
3.3. O pagamento sera suspenso se observado algum descumprimento das obrigagdes assumidas pelo licitante, no que
se refere a habilitacdo, qualificagdo e demais exigéncias especificadas neste processo licitatorio, em virtude de
penalidade ou inadimpléncia, sem que isto gere direito ao pleito de reajustamento de preco ou corre¢gdo monetaria.

3.3. Na ocasido do pagamento, sera realizada prévia verificagdo da regularidade da CONTRATADA, quanto a
regularidade fiscal com a previdéncia social, o FGTS, e o Municipio de Erechim, de acordo com o artigo 195, paragrafo
3° da Constituigdo Federal, pelo que serdo exigidas as respectivas certidoes.
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3.4. Nao sera efetuado qualquer pagamento a CONTRATADA enquanto houver pendéncia de liquidagao da obrigagao

financeira em virtude de penalidade ou inadimpléncia contratual.

3.5. Havera retengao nos termos da legislagéo previdenciaria vigente, com repasse dos percentuais ao INSS, assim
como, quando for o caso, sera retido o Imposto de Renda Retido na Fonte, conforme legislacdo pertinente.

3.6. Nos pregos cotados deverédo estar incluidas todas as despesas que influam nos custos, tais como: despesas com
transporte, seguro e frete, tributos (impostos, taxas, emolumentos, contribuicdes fiscais e parafiscais) obrigacdes
sociais, trabalhistas, fiscais, encargos comerciais ou de qualquer natureza e todos os 6nus diretos.

4 - DO EMPENHO DA DESPESA -
4.1. As despesas resultantes da execugéo deste contrato serdo atendidas através da seguinte Dotagdo Orgamentaria:
08.02.13.392.0011.2030.3.3.90.39.08.00.00

5 — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA —

5.1. A CONTRATADA fica obrigada a entregar o objeto contratado conforme especificagdes do Edital do Pregéo
Eletronico N.° 13/2018, Anexo | e em consonancia com a proposta de pregos.

5.2. A CONTRATADA fica obrigada a manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagéo exigidas na contratagéo.

5.3. A CONTRATADA fica obrigada a providenciar a imediata corregao das deficiéncias e/ou irregularidades apontadas
pelo CONTRATANTE.

5.4. A CONTRATADA fica obrigada a arcar com eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida na execugao do contrato.

5.5. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condigdes contratuais os acréscimos e supressdes até 25%
(vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato ou da nota de empenho.

5.6. A CONTRATADA fica obrigada a arcar com todas as despesas com transporte, taxas, impostos ou quaisquer
outros acréscimos legais, que correrdo por sua conta exclusiva.

5.7. O CONTRATANTE néao aceitara, sob nenhum pretexto, a transferéncia de responsabilidade da CONTRATADA
para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos ou quaisquer outros.

6 — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS:
A aplicagdo de penalidades a CONTRATADA reger-se-a conforme o estabelecido na Segéo Il do Capitulo IV — Das
Sangdes Administrativas da Lei Federal n.° 8.666/93 e conforme o Decreto Municipal n.° 3.198/07.
6.1. Caso a CONTRATADA se recuse a fornecer o objeto contratado, sem motivo justificado, ficara caracterizado o
descumprimento total da obrigagdo assumida, sendo-lhe aplicada, isolada ou cumulativamente:

a) adverténcia, por escrito:

b) multa sobre o valor global da contratagao:

c) suspensao temporaria de participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a Administracéo;

d) declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.

6.1.1. Caso a CONTRATADA n&o possa cumprir os prazos estipulados, devera apresentar justificativa por
escrito, até o vencimento do prazo de entrega do objeto, ficando a critério do CONTRATANTE a sua aceitagao.

6.1.2. Vencido(s) o(s) prazo(s), o CONTRATANTE oficiara a CONTRATADA comunicando-a da data limite.

6.1.3. A partir dessa data, considerar-se-a recusa, sendo-lhe aplicada as sangdes de que trata o subitem 6.1.

6.1.4 A sancao de adverténcia sera aplicada, por escrito, caso a inadimpléncia ou irregularidade cometida
pela CONTRATADA acarrete consequéncias de pequena monta.

6.1.5. Pela inexecugéo total da obrigacdo, o CONTRATANTE rescindira o contrato e podera aplicar multa de
10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato.

6.1.6. Em caso de inexecucgdo parcial da obrigacédo, podera ser aplicado o percentual de 5% (cinco por cento)
sobre o valor global do contrato.
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6.1.7. No caso de reincidéncia, ou em situagdes que causem significativos transtornos, danos ou prejuizos a

Administracdo, sera aplicado a CONTRATADA que apresentar documentacdo falsa ou deixar de entregar
documentacao exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver proposta, ndo
celebrar o contrato ou instrumento equivalente, falhar ou fraudar a execugdo do contrato, comportar-se de modo
inidoneo, fizer declaragao falsa ou cometer fraude fiscal, a sangcdo de impedimento de licitar e contratar com a
Administragdo Publica, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigédo
ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, garantida a prévia
defesa, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato, e das demais cominagdes legais.

6.1.8. Caracterizada situagéo grave, que evidencie dolo ou ma-fé, sera aplicada a CONTRATADA a sangao de
declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos
determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e
apos decorrido o prazo da sangao aplicada com base no subitem anterior.

6.2. As multas devidas e/ou prejuizos causados as instalagdes do CONTRATANTE, pela CONTRATADA, serdo
deduzidos dos valores a serem pagos, recolhidos em conta especifica em favor do CONTRATANTE, ou cobrados
judicialmente.

6.2.1. Se a CONTRATADA néo tiver valores a receber do CONTRATANTE, tera o prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, apos a notificagéo oficial, para recolhimento da multa na forma estabelecida no subitem anterior.

6.3. A aplicagdo de multas, bem como a rescisdo do contrato, ndo impedem que o CONTRATANTE aplique a
CONTRATADA as demais sangdes previstas no subitem 6.1.

6.4. A aplicacdo de quaisquer das sangbes relacionadas neste instrumento contratual sera precedida de processo
administrativo, mediante o qual se garantirdo a ampla defesa e o contraditério.

7 — DOS GESTORES DO CONTRATO -

7.1. Serdo gestores do presente contrato, a Senhora ANA MARIA MIKULSKI, como gestora fiscal, e 0 Senhor BRUNO
GRZYBOWSKI, como gestor técnico, nos termos do art. 6° do Decreto Federal n® 2.271 de 07 de julho de 1997, que
serdo responsaveis pelo acompanhamento e fiscalizagdo da sua execugédo, procedendo ao registro das ocorréncias e
adotando as providéncias necessarias ao seu fiel cumprimento, tendo por parametro os resultados previstos no
contrato.

8 — LEGISLAGAO APLICAVEL -

8.1. No caso de surgirem duvidas sobre a inteligéncia das clausulas do presente contrato, tais dividas serao resolvidas
com o auxilio da Legislagdo Civil, aplicavel aos contratos do Direito Privado e, com o apoio do Direito Administrativo
Publico, no que diz respeito a obediéncia dos principios que norteiam a Administragdo Municipal.

8.2. A Lei Federal n.° 8.666/93 e alteragdes regera as hipoteses nao previstas neste contrato.

9 — DA VINCULAGAO A LICITAGAO -
9.1. O presente instrumento foi lavrado em decorréncia da Licitagdo na Modalidade Pregao Eletrénico n.° 13/2018, ao
qual vincula-se, bem como, aos termos da proposta de precos da CONTRATADA, que faz parte integrante desta

avenga como se transcrito fosse e respectivos anexos do Processo Administrativo n.° 19339/2018.

10 - DA COBRANCA JUDICIAL -
10.1. As importancias devidas pela CONTRATADA serao cobradas através de processo de execugao, constituindo este
Contrato, titulo executivo extrajudicial, ressalvada a cobranga direta, mediante retencdo ou compensacgéo de créditos,

sempre que possivel.
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11 — DA RESCISAO -
11.1. O presente contrato podera ser rescindido, caso se materialize uma, ou mais, das hipoteses contidas nos artigos
77 a 80 da Lei Federal n.° 8.666/93 e alteragdes.

12 - DO FORO:
12.1. As partes elegem de comum acordo, o Foro da Comarca de Erechim para a solugdo dos conflitos eventualmente

decorrentes da presente relagdo contratual.

E por estarem, assim, justos e contratados, firmam o presente instrumento em 05 (cinco) vias de igual teor, na

presencga de 2 (duas) testemunhas.

ERECHIM/RS, __ DE DE 2018
VALDIR FARINA CONTRATADA
Secretario Municipal de Administragao CNPJ n.°
ANA MARIA MIKULSKI VANIR CLARA BERNARDI BOMBARDELLI
Gestora Fiscal Secretaria Municipal de Cultura, Esporte e Turismo,
Interina
BRUNO GRZYBOWSKI

Gestor Técnico

TESTEMUNHAS:
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