Municipio de Campo Bom
Estado do Rio Grande do Sul - Brasil

O MUNICIPIO DE CAMPO BOM, Estado do Rio Grande do Sul, por intermédio do
Departamento de Compras/Custos e Licitages, de acordo com o disposto na Lei Federal n°
10.520/2002 e respectivas alteragGes, e demais disposigcbes, Lei Complementar n® 123/06 e
alteragdes, Decreto Municipal n® 4.096/2005 de 10 de agosto de 2005, com aplicag&o
subsidiaria da Lei Federal n°® 8.666/93 e posteriores alteragdes, torna publico, para
conhecimento dos interessados, que estd aberta Licitagdo, sob a modalidade PREGAO
PRESENCIAL, tipo MENOR PREGO GLOBAL a ser realizado em sess&o publica, e conduzido
por Pregoeiro e sua equipe de apoio, nomeado pela Portaria n® 46.948/2018, de 31 de julho
de 2018, observando-se as condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1.0. DO OBJETO: O presente Pregéo tem por objeto a contratagéo de empresa()

solugdo tecnolégica para automagdo de servigos publicos, através de sistema(s)
informatizado(s) de gestdo publica, (administragfo, saude, assisténcia social, educacéo e meio
ambiente), em ambiente web, bem como a adequacédo e automacao dos servigos propriamente
ditos, com o uso da solugdo tecnoldgica disponibilizada, incluindo suporte técnico e
treinamento, capazes de atender a 6rgéos e entidades da Administragédo Publica Municipal com
necessidade de automatizar servigos publicos por eles prestados, conforme condigdes e
especificagbes contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que é parte integrante e
indesmembravel deste edital.

1.1. Os quantitativos e os valores estimados, para eventual contratagdo dos servigos
objeto deste Edital, estdo indicados no quadro abaixo, sendo que ndo podera ser
ultrapassado o valor total geral:
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Licenga de uso (Sistema de
01 | Administragao) 12 | mes 62'0928'3 744.340,68
02 |Horas Técnicas 1.200 | hora | 150,00 | 180.000,00
Customizacao
03 ' 500 hora | 150,00 75.000,00
01
Configuragao, instalacao,
migracao de informagdes e Isento de
04 | habilitag&o do sistema para b Isento | Isento Isento
uso) cobranca
- ao longo do primeiro ano -
Treinamento e Capacitagéo Isento de
05 |, ao longo do primeiro ano - cobranca Isento | Isento Isento
Licenca de uso (Sistema de
01 | Saude Pablica) 12 | mes | 137142 164.570,64
02 |Horas Técnicas 250 | hora | 150,00 | 37.500,00
03 |Customizagéo 150 hora | 150,00 22.500,00
02 Configuragao, instalagéo,
migracao de informagdes e Isento de
04 | habilitagdo do sistema para b Isento| Isento Isento
uso) cobranca
- ao longo do primeiro ano -
Treinamento e Capacitagéo Isento de
05 | ao longo do rimeiro&ano - cobranga Isento | Isento Isento
Licenga de uso (Sistema de
01 Assisténcia Soc]a|) 12 més 3924,00 47.088,00
02 |Horas Técnicas 250 hora | 150,00 | 37.500,00
03 | Customizagéo 150 hora | 150,00 | 22.500,00
03 Configuragao, instalagao,
migracao de informacdes e Isento de
04 | habilitagdo do sistema para b Isento | Isento Isento
uso) cobranga
- ao longo do primeiro ano -
Treinamento e Capacitagéo Isento de
05 |, ao longo do primeiro ano - cobran a Isento Isento Isento
S&E@ R ‘ A 5 Fe sl ek w&@?\v .
Licenga de uso (Sistema para
01 | Educacao) 12 | mes | #2153 | 146.506,68
02 |Horas Técnicas 250 hora | 150,00 | 37.500,00
03 |Customizagéo 150 hora | 150,00 | 22.500,00
Configuracao, instalagéo,
04 migracao de informagdes e lsento de
04 :gg;htagao do sistema para cobranga Isento | Isento Isento
- ao longo do primeiro ano -
Treinamento e Capacitagéo Isento de
05 |, ao longo do primeiro ano - cobrancga lsento | Isento Isento
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licencga de uso (Sistema de
Meio Ambiente) 12 més | 3.117,00 | 37.404,00

02 |Horas Técnicas 250 hora | 150,00 | 37.500,00

03 | Customizagéo 150 hora | 150,00 | 22.500,00

Configuragao, instalacao,
migragao de informacgdes e

LA : Isento de
04 Szlg;htagao do sistema para cobranca Isento | Isento Isento
- ao longo do primeiro ano -
Treinamento e Capacitagéo Isento de
05 longo do primei _ cobranca Isento | Isento Isento

Os sub-itens de 1 a 5 séo da seguinte forma:

Sub-item 1 Licenca de uso = sera cobrado a licenga de uso pela quantidade de moédulos
contratados sem limite de usuarios

Sub-ltem 2 Horas Técnicas = s8o horas destinadas para atendimento técnico ao longo do ano
para resolugéo de problemas.

Sub-ltem 3 Customizagdo = sdo horas destinadas para desenvolvimento de aplicagbes que
forem alteradas ao decorrer do ano

Sub-item 4 Configuragdo e implantagdo = a empresa vencedora devera realizar a migragdo e
implantagao do sistema sem custo para 0 municipio.

Sub-ltem 5 Treinamento e Capacitacdo = entende-se que a vencedora do certame fica
responsavel em dar o treinamento sem 6nus para o municipio.

20. DAS CONDIGOES GERAIS PARA PARTICIPAGAO:

2.1. Poderéo participar deste Pregao os licitantes que:

2.1.1. desempenhem atividade pertinente e compativel com o objeto licitado;

2.1.2. atendam as exigéncias constantes neste edital e dos seus anexos, inclusive quanto a

documentacgdo requerida e, estarem devidamente cadastrados junto ao Orgdo Provedor do
Sistema, através do site www.portaldecompraspublicas.com.br.

2.2. Nao sera admitida nestalicitagéo a participagdo de empresas:

2.2.1. concordatarias ou em processo de faléncia, ou de recuperacgdo judicial, concurso de
credores, dissolugdo ou liquidagao;

2.2.2. que estejam com o direito de licitar e contratar com o Municipio de Campo Bom ou com a
Administragéo Publica em geral, suspenso; ou ainda, que tenham sido declaradas inidéneas
para licitar ou contratar com a Administragédo Publica;

2.2.3. em consorcio com empresas que estejam participando isoladamente do certame;

2.2.4. que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;
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2.2.5. estrangeiras que nao funcionem no Pais.

" 2.2.6. E vedada a participagdo de interessados impedidos por lei.

30. DAREPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO:

3.1. A licitante devera apresentar-se para credenciamento junto ao Pregoeiro com apenas
um representante legal que, devidamente identificado e credenciado por meio legal, sera o
unico admitido a intervir no procedimento licitatorio, no interesse da representada.

3.2. A _documentagao referente ao credenciamento devera ser apresentada fora dos
envelopes.

3.3. O credenciamento sera efetuado da seguinte forma:

a) se dirigente, proprietdrio, sécio ou assemelhado da empresa proponente, devera este
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente
registrado; em se fratando de sociedade comercial, e, no caso de sociedade por agoes,
acompanhado de documento de eleigdo de seus administradores; no caso de sociedade
civil, inscricdo do ato constitutivo, acompanhado de prova de diretoria em exercicio; em se
fratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, decreto de
autorizacdo, no qual estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir
obrigagbes em decorréncia de tal investidura e para pratica de todos os demais atos
inerentes ao certame. Obrigatdria a apresentacdo de documento de identidade.

b) se representante legal, devera apresentar:

b.1) procuragéo por instrumento publico ou particular, com firma reconhecida em cartério,
acompanhado do ato constitutivo da empresa, que comprove a legitimidade do outorgante.
Devera ainda constar a indicagdo de amplos poderes para dar lance(s) em licitagio
publica. Obrigatéria a apresentagdo de documento de identidade; ou

b.2) termo de credenciamento (conforme modelo no Anexo lll deste edital) outorgado
pelo(s) representante(s) iegais da licitante, comprovando a existéncia dos necessarios
poderes para formulagdo de propostas e para pratica de todos os demais atos inerentes
ao certame. Deverad ser acompanhado do ato de investidura do outorgante como
dirigente da empresa. Obrigatéria a apresentag@o de documento de identidade.

c) se empresa individual, o registro comercial, devidamente registrado;

3.4. Caso o contrato social ou o estatuto determinem que mais de uma pessoa deva assinar
o credenciamento para o representante da empresa, a falta de qualquer uma delas invalida o
documento para os fins deste procedimento licitatério.

3.5. Para exercer os direitos de ofertar lances ef/ou manifestar intencdo de recorrer, é

obrigatério a presenca da licitante ou de seu representante em todas as sessdes publicas
referentes 2 licitagdo.

3.6. Em atendimento ao disposto no inciso VHi, do artigo 4° da Lei n° 10.520, o
representante legal credenciado declarara, mediante registro em Ata ou nos moldes do
Anexo IV deste Edital, que sua representada cumpre plenamente os requisitos de
habilitagdo, sob pena de nao-aceitag@o de sua proposta pelo Pregoeiro.

3.7. Os licitantes deverado apresentar a documentacgio referente ao credenciamento
até o horario estabelecido para abertura do certame, na Sala de Reunides do
Departamento de Compras/Custos e Licitagoes ou outro local que venha a ser
determinado, ndao sendo aceita a apresentacdo de documentos apés o horario
estabelecido.
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3.8. O credenciado, munido de cédula de identidade, podera representar mais de uma
empresa, desde que ndo concorram para os mesmos itens efou lotes, sob pena de
desclassificacio destes, se for o caso.

3.9. Sera permitida a subcontratagdo de outras empresas, de ramo de atividade
pertinente e compativel com o objeto licitado, por parte das licitantes que nao possuam
condigbes do fornecimento de proposta para a totalidade dos itens do objeto, desde
que:

3.9.1. Seja apresentado documento que comprove a subcontratacdo entre as duas
empresas (licitante e subcontratada) para o presente certame licitatério, caso a licitante
seja a vencedora, especificando de forma clara e detalhada, qual parte do objeto cabera
a cada uma das empresas.

3.9.2. Seja apresentada Declaragio, em papel timbrado, em uma via, impressa por meio
eletrénico, com os dados de apresentagio da empresa subcontratada, contendo a razéo
social, o enderego atualizado da mesma, o nimero de inscricdo no CNPJ, telefone/fax/e-
mail e nome da pessoa indicada para firmar o contrato (0 mesmo devera ter poderes
para tal), pessoa indicada para contato, datada e assinada pelo representante legal da
empresa, redigida em linguagem clara, sem rasuras, declarando pleno e total
conhecimento das regras que regem este certame licitatério, a concordéncia com as
mesmas e de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos neste edital.

3.9.3. Toda a documentagdo de habilitagdo da empresa subcontratada também devera

ser apresentada, com os mesmos critérios da empresa licitante, devendo os documentos
estarem em envelope separado, dentro do envelope de Habilitagdo da empresa licitante.

4.0. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA DE PREGOS E DOCUMENTOS DE
HABILITAGAO:

41. A Proposta de Precos e os Documentos de Habilitagéo deverdo ser apresentados no
local, dia e hora determinados, em 2 (dois) envelopes fechados.

4.1.1. Os envelopes deverdo conter, em sua parte externa, os dizeres:

| ENVELOPE A:

["'MUNICIPIO DE CAMPO BOM

[ PREGAO PRESENCIAL N° 015/19

| PROPOSTA DE PRECOS

["RAZAG SOCIAL DO PROPONENTE...

| CNPJN°...

ENVELOPE B:_

"MUNICIPIO DE CAMPO BOM

PREGAO PRESENCIAL N° 015/19

DOCUMENTOS DE HABILITAGAC _

|
]
"RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE...
["CNPJNe...

4.2. Nas propostas serdo consideradas: Devera ser apresentada em papel timbrado, em
uma via, impressa por meio eletronico, devendo ser rubricada todas as vias e a Ultima datada e
assinada pelo representante legal da empresa, redigida em linguagem clara, sem rasuras,
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contendo todos os dados da proponente, incluindo, obrigatoriamente o seguinte:

a)

dados de apresentagéo da empresa, contendo a razdo social, o enderego atualizado da
mesma, o nimero de inscricdo no CNPJ, telefone/fax/e-mail e nome da pessoa indicada
para firmar o contrato (0 mesmo devera ter poderes para tal), pessoa indicada para
contato, e a proposta assinada pelo representante legal da licitante,

b) pregos unitarios (mensal) e totais (anual), detalhados, por itens e subitens, em moeda

c)

d)

e)

corrente nacional, em algarismos, apresentados com no maximo duas casas decimais
apos a virgula, conforme tabelas apresentadas no Modelo de Proposta no item 9.0. do
Anexo | — Termo de Referéncia;

refira claramente o valor unitario liquido pretendido por subitem e pelo conjunto de
unidades da mesma espécie, conforme tabelas apresentadas no Modelo de Proposta no
item 9.0. do Anexo | — Termo de Referéncia, entendendo-se como prego liquido, o preco

final da prestacdo do servico, ja computados todos e quaisquer descontos especiais que
possam ser oferecidos;

preco _global da proposta, com inclusdo de todas as despesas que influam nos custos,
tais como: transporte, seguro e alimentagdo, tributos (impostos, taxas, emolumentos,
contribuigbes fiscais e parafiscais), obrigagbes sociais, trabalhistas, fiscais, encargos
comerciais ou de qualquer natureza e todos os 6nus diretos, em moeda corrente
nacional, expresso em algarismos e por extenso;

os servigcos ofertados deverdo ser de primeira qualidade e atenderem aos padrdes
exigidos pelo mercado e estarem de acordo com a descrigdo e exigéncias deste edital;

f) prazos de execugdo conforme item 11.0. do Anexo | — Termo de Referéncia, deste edital;

g)

outros eventuais elementos de elucidagao, a critério da proponente.

4.21. conter DECLARAGAO, conforme modelo apresentado no ANEXO V, em uma Unica
folha, ou junto da proposta, assinada pelo representante legal e pelo responsével técnico da
proponente, de que:

a)

b)

d)

e)

garantira a prestagéo dos servigos do objeto e fiel observancia normas técnicas que os
regram nos prazos determinados e em conformidade com o Anexo | — Termo de

Referéncia, deste edital, sujeito a alteracbes, a depender da necessidade da
Administraggo; ~—— -

a proposta vigorara pelo prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da abertura da
licitagdo;

0s servigos serdo disponibilizados nos prazos definidos no item 11.0. do Anexo | -
Termo de Referéncia, contados da assinatura do contrato;

0 prego unitario proposto, inclui todas as despesas com honorarios, salarios e
obrigagGes trabalhistas - como horas extras, adicional e insalubridade, etc... -, encargos
sociais, tributos, seguros obrigatérios, impostos, taxas, emolumentos, copias, servicos de
terceiros, obrigagbes previdencidrias e fundiarias, transporte, estadia, alimentagéo,
equipamentos, licengas, e tudo o mais que se fizer necessario & perfeita execugéo do
objeto licitado, e ao cumprimento das exigéncias contratuais;

garaniira os servigos, ressarcindo imediatamente ao Municipio os danos pessoais e
materiais a0 mesmo, e/ou a terceiros causados, por atos/omissées dos seus empregados,
contratados e/ou prepostos;



f)

h)

i)
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arcara com o pagamento de todas e quaisquer importancias relativas & méo-de-obra,
material, tributos, servicos de terceiros, obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
fundiarias, transporte, alimentagdo, equipamentos, seguros, licencas, entre outros,
decorrentes e necessarios a prestagéo dos servigos;

procedera a imediata substituicdo, sem qualquer 6nus ou encargo para o Municipio, de
qualquer profissional que necessite ser afastado por ter sido julgado inconveniente, estar
doente, ou outro motivo qualquer, por outro profissional com a mesma capacitagdo técnica
exigida na licitagdo e com prévia concordancia do Municipio, de sorte que ndo haja
interrupg@o na prestagao do servigo;

encaminhara cada profissional designado para prestar os servigos, acompanhado de
carta de apresentagio e dos respectivos documentos de habilitagdo profissional;

se responsabiliza pela correta execugdo dos servicos e fiel observancia das
especificacdes.

O licitante contratado, na prestagdo dos servicos do objeto licitado devera

observar:

a)

b)

g9)

executara os servicos atendendo, taxativa e rigorosamente, as determinagdes exaradas
pelo Servico de Fiscalizagdo do Municipio, no curso da prestacdo dos servigos,
objetivando a adequada execugdo dos mesmos, bem como interrupgdes ou paralisagbes
dos servigos e reinicio dos mesmos;

obedecera as normas de Seguranga e Higiene no Trabalho, e o fornecimento de todo o
Equipamento de Protegdo Individual - EPI, necessarios a seguranga das pessoas
utilizadas na prestac@o dos servigos;

respeitara as propriedades circunvizinhas aos locais onde os servigos serdo prestados, de
tal sorte que ndo sofram qualquer dano em razido da execugio dos mesmos;

empreendera vigilancia ininterrupta dos locais onde os servigos estiverem em execugéo,
sendo de sua responsabilidade, independentemente de culpa, toda e qualquer perda de
materiais, equipamentos e etc., resultante de roubo, furto, atos de vandalismo, ou qualquer
outro fato de natureza semelhante que venha a ocorrer;

substituira, sempre que exigido pelo Municipio, o profissional cuja atuago, permanéncia
ou comportamento for julgado prejudicial, inconveniente ou insatisfatorio para a execugéo
dos servigos;

prestara os servicos empregando a melhor técnica aplicavel ao caso, devendo fazer uso
de profissionais qualificados, responsabilizando-se pela correta execugao dos mesmos, e
por tudo o que se fizer necessario para a perfeita realizagdo do objeto, bem como
observar o previsto nas Normas Brasileiras regulamentadoras e cautelas legais e
administrativas atinentes;

fornecera equipamentos, ferramentas e materiais necessarios a execu¢do do objeto, bem
como todas as despesas com frete/transporte, mao-de-obra, tributos e/ou contribuigdes e
quaisquer outros encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das obrigagdes
decorrentes desta licitacdo, conforme Edital e seus anexos, sem 6nus adicional ao
Municipio;

h) os servigos poderao ser exigidos de forma simultanea, cabendo ao Servigo de Fiscalizagéo

do Municipio determinar as prioridades na execugao dos mesmos;

que a prestacdo dos servigcos se dara conforme especificado, na integra do Anexo | —
Termo de Referéncia deste edital;
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que ulilizara, na realizacdo do objeto, somente empregados com os quais mantenha
confrato de trabalho registrado na forma da Lei, ou prestadores de servigos munidos de
alvara de profissional auténomo, regularmente fornecidos pelo Municipio do respectivo
domicilio;

j-1) todos os profissionais que atuardo na prestagdo dos servigos, deverdo estar
devidamente uniformizados e/ou identificados através de crachas;

k) corrigira os defeitos e imperfeicdes verificados, ndo relacionados com solidez e seguranga

)

do objeto contratado, assim como dos servigos, materiais e equipamentos;

mantera atualizados e disponiveis quando solicitados, todos os documentos exigidos
neste edital;

m) referente & CONFIDENCIALIDADE, a CONTRATADA, seus funcionarios e seu(s)

Representante(s), assim como outras pessoas que venham a tomar conhecimento dos
dados e informacgdes através da Contratada para o cumprimento do Contrato e seus
Termos Aditivos referidos no preambulo, obrigam-se a manter sigilo bem como limitar a
utilizagcdo dos dados e informagdes disponibilizados para o cumprimento do referido
contrato, néo os transmitindo ou revelando a terceiros que n&o estejam vinculados a
execucédo do CONTRATO e Aditivos referidos, declarando seu reconhecimento expresso
de que tais dados e informagdes séo confidenciais e pertencem ao Municipio, ndo usando
tais informagdes confidenciais em proveito proprio ou alheio, seja por si, por seus
representantes legais, sécios administradores e quotistas, procuradores, funcionarios e
por qualquer outro terceiro, pessoa fisica ou juridica, contratado por si e que tomar
conhecimento dos dados e informacges sigilosos em decorréncia do presente Contrato;

n) ainda referente 8 CONFIDENCIALIDADE, a CONTRATADA:

o)

p)

n.1) ndo utilizara os dados eletrénicos e outros dados e informagdes tornados disponiveis
e que estiver sob guarda por sua responsabilidade, ou das quais tomar conhecimento em
decorréncia do presente contrato, para nenhuma outra finalidade que ndo aquelas
relacionadas com o contrato; bem como n&o podera divulgar, revelar ou dispor, sob
qualquer forma, das Informagdes, que ndo para o cumprimento do presente contrato,
obrigando-se, ainda, a adotar as cautelas e precaugtes adequadas para impedir o uso
indevido por qualquer pessoa com quem a CONTRATADA tenha vinculo;

n.2) deverd guardar sob sigilo e manter a seguranca, durante toda a execugdo do
contrato, todos os dados que lhe foram confiados, informagbes, copias, reprodugdes,
sumarios, andlises ou comunicados referentes as Informagdes ou nelas baseados,
devendo devolvé-los ao MUNICIPIO, em condigdes que permitam a continuidade dos
servicos, em caso de rompimento, término do contrato ou por solicitagido da
CONTRATANTE, no prazo de 15 (quinze) dias a contar desta solicitagdo;

arcara com a responsabilidade total de qualquer acidente ou incidente durante a prestagéo
dos servigos, sem Onus ao contratante;

prestara os servigos de acompanhamento técnico e solugdo de davidas/problemas de
forma mensal, atendendo a frequéncia de, no minimo, 01 (um) atendimento presencial,
junto ao CPD do Municipio, na sede do Centro Administrativo Municipal, podendo, se
necessério, serem solicitadas mais vezes, em fungdo das necessidades ou problemas
verificados, devendo para tanto, serem agendados dia/horario, junto ao CPD, através do
telefone (51) 3598-8600, ramal 8631, com o responsavel pelo Depto. de Informatica;

q) o sistema, em qualquer um dos seus itens, devera possibilitar o cadastro e gerenciamento

de varias entidades (Autarquias, Cédmara de Vereadores, Fundagbes, RPPS, etc..),
possibilitando o controle de acesso por usudrio, devendo para tanto ter acesso a
determinada entidade, 6rgdos ou unidades. Essas entidades deverdo providenciar e
fornecer todos os dados para a migragdo ao sistema da empresa CONTRATADA, a qual
devera trabalhar com os dados dessas entidades da mesma forma como o fard com os
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dados do Municipio, conforme exigéncias de cada mdédulofitem especifico;
r) obediéncia estrita aos termos do edital e do contrato firmado.

s) A recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido, sujeitara a
licitante vencedora & aplicagdo da penalidade de suspensdo tempordria de licitar e
contratar pelo prazo de 12 (doze) meses, sem prejuizo de sangdes previstas neste edital.

4.3.1. A CONTRATADA sera responsavel pelo efetivo cumprimento do objeto, pelos
procedimentos operacionais pertinentes.

4.3.2. Qualquer alteracdo do projeto original devera ser objeto de prévia aprovagéo formal por
parte do Municipio, sob pena de correr a despesa decorrente da execugdo do projeto alterado,
por conta e risco da licitante coniratada.

4.3.3. Todo e qualquer servigo ndo previsto, que for julgado indispensavel e aprovado por
parte da Fiscaliza¢do, para o perfeito e total cumprimento do objeto, devera ser executado pela
contratada e ser& acrescido ao contrato por meio de aditivo.

4.3.4. Todas as despesas com alimentagao, transporte, salarios e outros gastos que possam
surgir no que se refere aos seus encarregados ou empregados, serdo suportadas pela
CONTRATADA; bem como obedecer as normas de Segurang¢a e Higiene no Trabalho, e o
fornecimento de todo o Equipamento de Protecéo Individual - EPI, necessarios a seguranga
das pessoas utilizadas na prestagdo dos servigos decorrentes do objeto, se for o caso.

4.3.5. As caracteristicas constantes deste objeto s8o pré-requisitos minimos que o licitante,
obrigatoriamente, devera cotar em sua proposta.

4.4, Poderdo ser admitidos, pelo Pregoeiro, erros de natureza formal, desde que ndo
comprometam o interesse publico e da Administragdo.

4.5. Ndo sendo emitida a Nota de Empenho dentro do prazo de validade da proposta
vencedora, esta podera ser prorrogada por até 30 (trinta) dias, se o proponente, consultado
pela Administragdo, assim concordar.

46. A empresa que pretender utilizar dos beneficios previstos nos art. 42 a 45 da Lei
Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei Complementar 147 de 07 de
agosto de 2014, devera apresentar, no CREDENCIAMENTO, uma das seguintes opgoes:

a) declaragao, firmada por contador, de que se enquadra como microempresa ou empresa de
pequeno porte, ou;

b) informagédo prestada pelo site da Receita Federal, emitida a menos de 90 (noventa) dias, de
que ostenta tal condicéo, ou;

c) certidao expedida pela Junta Comercial do seu domicilio, conforme dispde o art. 8° da IN
103, do Departamento Nacional de Registro do Comércio, de 30.04.07.

4.7. A oferta devera ser firme e precisa, sem alternativas de precos ou qualquer outra
condicdo que induza o julgamento a ter mais de um resultado.

4.7.1. Serdo desclassificadas as propostas que ndo.atendam as exigéncias deste Edital e de
seus Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento.

4.7.2.- Ap6s apresentagdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente, e aceito pelo Pregoeiro.

4.8. 0S DOCUMENTOS DE HABILITAGAOQ, a licitante devera apresentar:
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a) A licitante estrangeira, em funcionamento no pals, devera apresentar, o decreto de
autorizagdo, ou o ato de registro, ou a autorizagio para funcionamento, expedido pelo
6rgdo competente;

b) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal (relativos a Tributos Federais e
divida Ativa da Unido e Seguridade Social), Estadual e Municipal (relativas a Tributos
Diversos, do Estado e do Municipio de domicilio ou sede da licitante);

c) Certificado de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS
(fornecido pela CEF);

d) Certiddo negativa de faléncia, ou concordata, ou recuperagao judicial, expedida pelo
Oficio Judicial Distribuidor, da Comarca da sede do licitante;
d.1) No caso da licitante ter sede no Estado do RS, esta podera apresentar documento
emitido pelo site do TJRS, constando a negativa de A¢Ses Falimentares, Concordatarias e
Recuperacao Judicial ou Extrajudicial;

e) Comprovante de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas, do Ministério da
Fazenda;

Trabalhistas — CNDT, emitida pelo Tribunal Superior do Trabalho. Nao sendo necessaria
a apresentacao se o documento constar no Certificado de Registro no Cadastro Geral de

Fornecedores do Municipio de Campo Bom;

g) Que o licitante apresente documento habil que comprove que a aposi¢édo de assinatura
efetuada na proposta e na(s) declaragao (6es) do representante legal e/ou procurador é
daquele que efetuou a mesma, quando nao constar no contrato social do licitante.

h) Como condigao prévia ao exame da documentagdo de habilitagdo do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara, no momento mais
oportuno, o eventual descumprimento das condigbes de participagio, especialmente
quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a futura
contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

h.1) Sistema Unificado de Cadastramento de Fornecedores - SICAF;

h.2) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela
Controladoria - Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

h.3) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ:
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

h.4) Lista de Iniddneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU.

i) A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a

proibicio de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja sécio majoritario.

j) Constatada a existéncia de sangao, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicdo de participacdo

k) Em ndo sendo a proponente a fornecedora direta dos servigos, devera apresentar também:

k.1) declaragdo da fornecedora direta dos servigos (subcontratada) de que tomou
conhecimento de todos-os termos deste Edital, com os quais anui, e os quais igualmente
obriga-se a respeitar, assinada pelo representante legal, com firma reconhecida em
cartorio, assinando expressamente pela empresa e assinada também pelo(s)
responsavel(is) técnico(s) pela execugio dos servigos, com firma reconhecida em
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-cartorio;

k.2) declaragio da licitante de que se responsabiliza pela atuacdo da respectiva
fornecedora direta dos servigos (subcontratada), assim como pelos servigos
executados pela mesma, e pelo cumprimento, por ela das obrigagdes assumidas, sob
pena de indenizar ¢ -Muricipio pelos prejuizos decorrentes do ndo recebimento dos
servigos nos prazos estipulados e dentro das caracteristicas e especificagbes técnicas
exigidas no Anexo | — Termo de Referéncia;

k.3) em caso de subcontratagdo, para qualquer dos itens componentes do objeto global,
toda a documentag&o necessaria para a licitante, com as mesmas exigéncias, em todas as
fases do processo, devera também ser apresentada pela fornecedora direta dos servigos.

"4.8.1. DECLARAGAO, conforme modelo apresentado no ANEXO VI sob as penalidades
legais e edilicias cabiveis, de que:

a) inexiste fato impeditivo da habilitagéo no certame, e esta ciente da obrigatoriedade de
comunicar, na vigéncia contratual, qualquer fato superveniente que tal situagéo altere;

b) néo foi considerada inidénea por nenhum 6rgdo da Administrag&o Publica;

¢) nada tem a impugnar relativamente as condigdes do edital e respectivos anexos, visto
que com os mesmos concorda plenamente, de sorte que se obriga a respeita-las e cumpri-
las integralmente;

d) mantera, durante o certame e durante o confrato, as condigbes de habilitagdo e
qualificagéo exigidas para a participagcdo no mesmo e decorrente contratagéo;

e) ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre,
nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condigdo de aprendiz,
nos termos do Decreto n°® 4.358, de 05 de setembro de 2002, que regulamentou a Lei n®
9.854, de 27 de outubro de 1999, referente ao cumprimento do disposto no inciso XXXII|
do art. 7° da Constituicdo Federal;

f) recebeu o Edital e todos os documentos que o instruem, e tomou conhecimento de todas
as informagdes relativas ao caso, inclusive quanto ao local e ao modo de prestagéo dos
servigos;

g) executara a prestagéo de servigos do objeto em conformidade com o estatuido no edital
de licitagdo e respectivos Anexos;

h) aceita o pagamento em até 30(trinta) dias ap6és a entrega, na conformidade dos
pagamentos do Municipio, sem acréscimos relativos a juros e a atualizagdo monetaria,
mediante a apresentacio de pertinente nota fiscal devidamente atestada pelo 6rgéo
fiscalizador do Municipio;

i) estar plenamente ciente que o pagamento feito pela Municipalidade n&o o isenta de
responsabilidades, e tampouco implica em renuncia e quaisquer direitos legaimente
garantidos;

j) os respectivos sécios e diretores ndo ocupam cargo ou fungdo de chefia,
assessoramento ou fungdo de confianga na Administragdo Publica Municipal,

k) autorizando a Comiss&o de Licitagbes a realizar levantamentos e/ou investigagdes para
confirmar as declaragdes, documentos e dados fornecidos;

I) autorizando a Comissdo de Licitagdes do Municipio a seu exclusivo critério, solicitar
documentos complementares, objetivando a elucidagdo de dlvidas acaso surgidas.

4.8.2. DOCUMENTAGAO RELATIVA A QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Indicagdo de equipe técnica a ser disponibilizada para a execugdo dos servigos,
contendo no minimo 01 (um) profissional com graduag&o superior na area de Tecnologia
da Informacgéo, com experiéncia minima comprovada, acima de 3 (irés) anos, em redes
de comunicagdo internas e externas e servigos de internet, em um Centro de
Processamento de Dados.

a.1) Além do Curriculum Vitae do profissional, deverdo ser anexados documentos, tais
como certificados e atestados, para fins de comprovagao da qualificagéo e experiéncia do
profissional.
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b) Comprovagéo de aptiddoc para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo (software em ambiente
web, total ou parcial), através de, no minimo, 02 (dois) atestados de capacidade técnica,
fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado, contendo, no minimo, a
identificacdo do contratante e do contratado, o tipo ou natureza dos servigos € a descrigdo
dos servigos executados, comprovando que a proponente e/ou seu responsavel
técnico, executou servigos de caracteristicas semelhantes em qualidade e complexidade
tecnolégica, equivalente ou superior as parcelas de maior relevincia do objeto da
presente licitagéo, para cada ltem do objeto, quais sejam:

ITEM 01 - SISTEMA DE ADMINISTRAGAO

1.1) Médulo Cadastro Unico

1.2) Méodulo Informagtes Gerencias Unificada

1.3) "Médulo Consulta Unificada

1.4) Méddulo Orgamento, Contabilidade, Empenhos, PPA/LDO/LOA
1.5) Médulo Administragédo Tributaria

1.6) Médulo Protesto Eletrénico

1.7) Méodulo Tesouraria

1.8) Médulo Compras, Licitagbes e Contratos

1.9) Modulo Requisigdo e Solicitacéo de Materiais
1.10) Modulo Licitacon

1.11) Modulo Almoxarifado

1.12) Médulo Controle de Frotas

1.13) Mddulo Protocolo e Processo Digital

1.14) Modulo Gerenciamento de Projetos e Obras
1.15) Médulo Patrimdnio

1.16) Modulo Controle de Legislagdo

1.17) Médulo Procuradoria Geral Municipal

1.18) Mbdulo Gestao de Memorandos Eletronicos
1.19) Médulo Gerenciamento Eletrénico de Documentos (Microfilmagem)
1.20) Médulo Contribuigdo de Melhoria

1.21) Mddulo Controle interno

1.22) Mddulo de Fiscalizagao de Obras e Postura
1.23) Médulo Geoprocessamento

1.24) Modulo Divida Ativa

1.25) Médulo IPTU

1.26) Modulo de Taxas e Tarifas (receitas diversas)
1.27) Mddulo Gerenciamento de Obras Municipais

'} O\ AAAA A

At

.20) Mbdulo Cuvidoria

1.29) Mbdulo Recursos Humanos

1.30) Mddulo Controle de Fundos de Aposentadoria d Pens&o C/Gerador de Beneficios
1.31) Mddulo Controle e Avaliagdo do Servidor e Servigos Publicos

1.32) Modulo Portal da Transparéncia

1.33) Mddulo Autoatendimento e Acesso do Cidaddao Web

1.34) Modulo Controle de Arrecadagéo (Objeto de Integragdo servigos ja existentes)
1.35) Moédulo de Cadastro Mobilirio (Objeto de Integracdo servigos ja existentes)

1.36) Modulo de Integracdo do Sistema (Objeto de Integragdo servigos ja existentes)

ITEM 02 — SISTEMA DE SAUDE PUBLICA

2.1) Méddulo de Agendamento e Cadastros Nacionais
2.2) Modulo de Faturamento
2.3) Mobdulo de Ambulatorio
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2.4) Méddulo de Farmacia

2.5) Mddulo de Prontuario Médico

2.6) Modulo de Prontuario Odontolégico
2.7) Moddulo de Controle de TFD

2.8) Modulo de Laboratério

2.9) Méddulo de Ecografia

2.10) Mdédulo do E-SUS (Atengéo Basica)
2.11) Médulo de AIH

2.12) Médulo de APAC

2.13) Mddulo de Imunizagbes -

2.14) Mddulo de Vigilancia Epidemiologica
2.15) Médulo do SAMU

2.16) Moddulo de Transporte de Pacientes
2.17) Modulo de Acesso ao Cidadao/Paciente via Web
2.18) Modulo-de Acesso ACS

2.19) Mddulo de UPA

2.20) Moddulo de Regulagdo

2.21) Moédulo de Radiologia

2.22) Moddulo de Vigilancia em Satde

ITEM 03 — SISTEMA DE ASSISTENCIA SOCIAL

3.1 Moadulo Unico de Assisténcia Social

ITEM 04 — SISTEMA DE EDUCACAO

4.1 Modulo de Controle de Alimentagdo Escolar

4.2 Moddulo de Controle do Transporte Escolar

4.3 Médulo de Controle da Central de Vagas (Inscrigbes e Lista de Espera)

44 Mddulo de Controle de Geracéo de Dados do Censo Escolar;

4.5 Mddulo de Controle de Bibliotecas (Acervos)

4.6 Modulo de Geragdo de Horarios;

4.7 Portais Mobile/Web: (Aluno, Pais, Professor, Secretario e Executivos),

4.8 Moédulo de Controle de Eventos da Cultura

4.9 Mddulo de Controle de Efetividade Funcional (RH)

4,10 Modulo/Ferramenta de Bl — Para Gestores

4.11 Modulo de Controle de Eventos (Cultura)

4.12 Sistema de Cadastro das Associagbes.

4.13 Sistema de Controle do Conselho Tutelar

4.14 Sistema de Gestdo Financeira de Recursos e Dispéndios

4.15 Sistema do Centro Municipal de Educagdo Campo Sempre Bom — CMECSB,
4.16 Escola de Arte-Educagado e Centro de Esportes Unificados e Projeto Acolher
4.17 Sistema do Centro Municipal de Apoio a Diversidade Escolar - CEMADE
4.18 Atendimento do Servigo Social

ITEM 05 — SISTEMA DE MEIO AMBIENTE

5.1 Maédulo tnico de Meio Ambiente

b.1) Para comprovagao da quantidade minima, sera admitido o somatadrio de quantidades

entre atestados.

b.2)Serédo aceitos somente atestados de capacitacdo técnico-operacional, emitidos em
nome da empresa licitante e/ou de seu responsavel técnico. Caso tenha havido alteragéo
na razdo social, e cujo atestado de capacidade técnica tenha sido emitido com o nome
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anterior da empresa, devera ser anexada a documentagao, copia da respectiva alteragéo
contratual, devidamente autenticada pela Junta Comercial.

b.3) Nao serfio aceitos atestados de servigos inacabados ou executados parcialmente, a
menos que ja tenha transcorrido pelo menos 01 (um) ano do inicio de sua execug&o.

b.4) Em caso de consorcio(s), o(s) atestado(s) de servigo(s) executado(s) sera(do)
avaliado(s) pelas quantidades efetivamente executados pela empresa licitante, conforme
a parcela de participagéo no consércio, bem como da empresa subcontratada, quando for
0 caso.

b.5) Os atestados poderdio ser por médulos/sistemas individuais, por conjunto de
modulos/sistemas (ITEM) desde que tenham abrangéncia de todos os subitens
integrantes do ITEM ou ainda, se for o caso, do objeto licitado como um todo (desde que
tenha abrangéncia de todos os ITENS).

b.6) Os atestados dever&o referir-se a servicos prestados no &mbito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

b.7) Quando solicitado, a licitante deve disponibilizar todas as informagdes necessarias a
comprovacido da legitimidade dos referidos atestados, apresentando, dentre outros
documentos, cépia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual do
contratante e local em que foram prestados os servicos.

b.8) Uma vez que havera um prazo para adequagdo de todos os médulos componentes
dos ITENS licitados ao ambiente web, nos atestados poderdo constar médulos de liens
ainda fora do ambiente web.

Observagio 1: Todos os atestados deverdo ser emitidos em papel timbrado da empresa
ou 6rgao contratante e com a identificagéo clara do signatario, conforme o exigido no
item 4.9. deste edital, com a indicagdo do cargo que ocupa (prefeito, secretério ou
encarregado de CPD ou Departamentos de Informatica), constando o nimero da portaria
de nomeagdo ou acompanhado da mesma. No caso da iniciativa privada, devera ser
firmado pelo seu representante legal.

Observagido 2: Ndo serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica cuja empresa
emitente seja componente do mesmo grupo econdmico da licitante, bem como,
Atestados em nome da licitante, cuja empresa emitente seja sua sub-contratada. Seréo
consideradas desclassificadas as empresas que nZo apresentarem os itens definidos
acima, pois 0s mesmos sdo obrigatorios.

Observagdo 3: SO serdo aceitos Atestados de Capacidade Técnica, emitidos por
empresas ou Orgdos estrangeiros, desde que acompanhados de versdo para O
portugués, através de Tradutor Juramentado e devidamente autenticado pelo Consulado,
na forma da lei.

Observagido 4: Os comprovantes de Qualificagdo Técnica deverdo demonstrar que os
servigos além de contratados foram executados satisfatoriamente. O Pregoeiro podera,
em qualquer fase do processo licitatorio, realizar diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo, sendo, neste caso, vedada a incluséo efou

substituicdo do documento ou informagio que deveria constar originariamente da
proposta.

Declaragdo ou documento correlato expedido pela empresa proprietaria (desenvolvedora)
da Solugdo Tecnoldgica ofertada, licitante ou subcontratada, que ateste que a Solugéo
atende aos requisitos técnicos especificados no Anexo | - Termo de Referéncia.

Declaragdo de que a proponente teve acesso e total conhecimento sobre os programas
fontes, estando apta a realizar os servigos de customizac¢éo e manutengio dos programas
ofertados, em fungdo de se tratarem de sistemas com caracteristicas funcionais
integradas, sendo assim obrigatoria, por esta Declaragéo, a comprovagéo do fornecimento
e manuteng&o dos programas com tais caracteristicas.
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e) Declaragdo formal de que, caso seja vencedora da licitagdo, disponibilizara data center
com capacidade de processamento (links, servidores, nobreaks, fontes alternativas de
energia — grupo gerador, softwares de virtualizagdo, seguranga, sistema de climatizagéo),
para alocagdo dos sistemas objeto desta licitagdo.

e.1) A estrutura de data center podera ser propria ou contratada (terceirizada).

e.2) A estrutura declarada pela proponente vencedora podera ser objeto de avaliagéo de
conformidade, através de visita a ser realizada pela Contratante, previamente a sua
homologag&o, para comprovagao € verificagdo do atendimento aos requisitos técnicos
relacionados no Anexo | — Termo de Referéncia deste edital.

f) Declaragdo (opcional) firmada pelo representante legal comprovando que a empresa
conheceu as instalagbes, sistemas e procedimentos atualmente executados nas areas
envolvidas no objeto deste edital.

f.1) As empresas que tiverem interesse em conhecer as instalagdes, sistemas e
procedimentos deverdo agendar a visita em até 03 (trés) dias uteis anteriores a data
da sessiio publica, em dia/horario junto ao Departamento de Informatica, pelo telefone
(51) 3598-8600 ramal 8631, com Sr. Marcelo, no horario das 12:30hs as 18:30hs, de
segunda 2 quinta feira e das 07:30 as 13:30hs na sexta .

f.2) Ficara a cargo do licitante a verificag8o dos locais da execugdo do objeto, ndo sendo
motivo para inabilitacdo a ndo visita aos mesmos.

4.8.3. DOCUMENTAGAO RELATIVA A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balango Patrimonial com as Notas Explicativas e Demonstragdes Contabeis do ultimo
exercicio social, ja, exigivel e apresentado na forma da Lei. O Balango Patrimonial devera
estar transcrito no Livro Diario e esse registrado no 6rgéo publico competente. E vedado a
apresentacdo de balangos provisérios ou balancetes.
a.1)Serdo considerados aceitos como “na forma da lei” o balango patrimonial e
demonstragbes contabeis assim apresentados: (1) publicados em Diario Oficial; (2)
publicados em jornal; (3) por copia ou fotocopia registrada ou autenticada na Junta
Comercial da sede da licitante; (4) por copia ou fotocopia do Livro Diério, devidamente
autenticado na Junta Comercial da sede da licitante ou em outro 6rgao equivalente,

" inclusive com os Termos de Abertura e de encerramento.
a.2) Empresas/sociedades cuja abertura sejam do exercicio do presente edital, deveréo

apresentar balango de abertura ou documentagao equivalente, devidamente registrado na
Junta Comercial.

b) A verificagdo da situacdo financeira sera avaliada pelo Indice de Liquidez Geral (LG),
Liquidez Corrente (LC) e Endividamento Total (ET), resultante das seguintes férmulas, de
acordo com o Parecer Contébil da Secretaria_de Finangas, conforme ANEXO Vil deste
Edital.

LG=(AC +RLP)/(PC+ELP) ~ =
LC = (AC / PC)
ET = (PC + ELP) / (AT)

Sendo:

AC = Ativo Circulante

AT = Ativo Total

RLP = Realizavel a Longo Prazo
PC = Passivo Circulante

ELP = Exigivel a Longo Prazo

Os valores minimos para tais indicadores s@o:

LG > ou = 1,00 (um inteiro)
LC > ou = 1,00 (um inteiro)
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ET < ou = 0,50 (zero virgula cinglienta)

¢) Serdo consideradas inabilitadas as empresas que ndo atingirem os itens anteriores de
capacitagdo econémico-financeira.

d) O calculo destes indicadores devera ser expresso em documento, anexo ao balango,
contendo também no mesmo uma declaragio, sob as penas cabiveis, de que o calculo
apresentado atende integralmente as exigéncias do Edital. O documento devera ser assinado
por profissional de contabilidade legalmente habilitado.

48.4. A critério da Comissdo Permanente de Licitagdes poderdo ser solicitados outros
documentos complementares, que servirdo tdo-somente para elucidagdo de dividas porventura
havidas, bem como poderdo ser feitas quaisquer diligéncias, em qualquer fase do processo de
licitacdo ou de execugdo dos servigos, visando sempre a plena e correta prestagdo dos
servigos conforme o objeto licitado.

49. Todos os documentos exigidos no presente instrumento convocatério deverédo ser
apresentados em original, por qualquer processo de cépia autenticada por tabelido, servidor
plblico do Municipio, ou publicagdo em 6rgdo da imprensa oficial, desde que apresentada a
integralidade da folha que contenha a publicagao.

4.9.1. A documentacdo que faz prova da regularidade fiscal, podera ser extraida das paginas
dos orgdos emissores na INTERNET, quando disponibilizada, desde que da mesma conste

codigo ou nimero de identificagio, que permita & Comisséo de Licitagbes aferir a respectiva
validade.

4,9.2. Somente serdo aceitos documentos, inclusive os de regularidade fiscal e trabalhista,
cujo prazo de validade ndo se tenha escoado até a data do certame, e, na inexisténcia de
mencdo expressa a tal validade, que tenham sido emitidos a menos de 90 (noventa) dias.

4.9.3. Toda e qualquer documentagdo deverda ser apresentada em lingua portuguesa, e
eventuais documentos de origem estrangeira somente serdo admitidos se acompanhados, na
forma da lei, por tradugéo de tradutor juramentado.

49.4. A ndo apresentagdo de qualquer dos documentos exigidos, ou a apresentagdo de
qualquer deles em forma diversa da reivindicada, inabilita o licitante.

49.5. Nao serdo recebidos documentos, modificagbes, complementacdes ou substituigbes,
apés o término do prazo para a apresentagdo dos envelopes pelos interessados, sendo de
inteira responsabilidade do participante qualquer omissdo, considerando-se a participagdo como
evidéncia de que o interessado examinou criteriosamente este Edital, e julgou suficientes os
esclarecimentos dele constantes.

4.9.6. N3ao serdo recebidos envelopes que nio estejam devidamente fechados.

4.9.7. A documentagio exigida nas alineas “e”, “f", “g", “h” e “i” do item 4.8 podera ser substituida
por CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL contendo as certiddes negativas em vigor,
expedido pelo Municipio de Campo Bom.

4.9.8. N&o serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitagdo de documento em substituigao
aos documentos requeridos ho presente Edital e seus Anexos.

499. Apds a andlise da documentagdo, os licitantes, o Pregoeiro e Equipe de Apoio,
rubricaréo todas as folhas e demais documentos que integram o envelope B.

410. A microempresa e a empresa de pequeno porte que se utilizar dos beneficios previstos

no art. 42 a 45 da lei complementar n°® 123 de 14 de dezembro de 2006, alterada pela Lei
Complementar n® 147 de 17 de agosto de 2014, que possuir restricdo em qualquer dos
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documentos de regularidade fiscal efou trabalhista, previstos neste edital, passara a proxima
fase e sendo declarada vencedora, sera assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar
da data em que for declarada como vencedora do certame para a regularizagdo da
documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes
negativas ou positiva com efeito de certiddo negativa.

4.10.1. O beneficio de que trata o item 4.10., n&o eximird a microempresa, a empresa de pequeno
porte, da apresentagéo de todos os documentos, ainda que apresentem alguma restrigéo.

4.10.2. O prazo de que trata o item 4.10., podera ser prorrogado uma dnica vez, por igual periodo,
a critério da Administragdo, desde que seja requerido pelo interessado, de forma motivada e
durante o transcurso do respectivo prazo.

4.10.3. A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo fixado no item 4.10., implicara na
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis, sendo facultado a
Administragdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagéo, para a assinatura
do contrato, ou revogar a licitagéo.

50. DO RECEBIMENTO E DA ABERTURA DOS ENVELOPES:

5.1. A reunido para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta de Pregos
de interesse do licitante, e os documentos que a instruirem, sera publica, dirigida pelo
Pregoeiro, realizada na conformidade do previsto na legislagéo no inicio referida, e conforme
este Edital e seus Anexos, na data, local e horario também inicialmente definidos.

5.2, No dia, hora e local estabelecidos no Predmbulo deste Edital, na presenga das
licitantes e demais pessoas presentes & Sessdo Publica do Pregéo Presencial, o Pregoeiro,
inicialmente, receberd o CREDENCIAMENTO e os envelopes n° 01 — PROPOSTA DE PREGCO
e n° 02 — DOCUMENTOS DE HABILITAGAO.

5.2.1. O Pregoeiro realizara o credenciamento dos interessados, os quais deverdo comprovar
por meio de instrumento proprio, poderes para formulagéo de ofertas e lances verbais e para a
pratica dos demais atos do certame.

5.2.2. Ocorrendo decretagao de feriado, ou ocorrendo algum fato superveniente que impega a
realizagdo da licitagdo na data mencionada, a mesma sera automaticamente transferida para o

primeiro dia atil subseqgiiente, no mesmo horario e local, independentemente de nova
comunicagao.

5.3.  Abertos os envelopes contendo as PROPOSTAS DE PRECOS, seréo eles conferidos e
rubricados pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio e pelos licitantes.

6.0. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS E DOS LANCES:

6.1. O julgamento das propostas serd realizado tendo em vista o MENOR PRECO
GLOBAL, para a execugdo da totalidade do objeto, ora licitado.

6.2.  Seréa classificado pelo Pregoeiro a licitante que apresentar proposta com a menor oferta
pecunidria, e, serdo igualmente classificadas as licitantes que apresentarem propostas com
precos até 10% (dez por cento) superiores a proposta de menor prego.

6.2.1. Caso n&o haja, no minimo, 3 (trés) propostas escritas nas condi¢gdes do item 6.2 deste
Edito, serdo classificadas as trés melhores propostas subseqiientes.
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6.3. Classificadas as propostas, sera dado inicio & etapa de apresentagéo de lances verbais
pelos proponentes, os quais deverdo ser formulados de forma pausada e sucessiva pelos
mesmos, em valores distintos e decrescentes, permitindo imediata digitagdo na Ata do evento.

6.4. Néo podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o proponente
desistente as penalidades previstas neste Edital.

6.5. O Pregoeiro convidara individualmente as licitantes classificadas, de forma seqiiencial,
a apresentar lances verbais, a partir do autor da proposta classificada de maior valor, e os
demais, em ordem decrescente de valor, tendo cada licitante o tempo de até 3 (trés) minutos
para apresentacéo de seu lance.

6.6. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara
na exclusdo do licitante da etapa competitiva de lances verbais, sem prejuizo do disposto no
item 6.10, e, na manutengédo do Gltimo valor proposto até entdo, objetivando a ordenagéo das
propostas.

6.7. Caso néo se realizem lances verbais, sera declarada encerrada a etapa competitiva, e
vencedora a proposta escrita de menor valor, desde que constatado pelo Pregoeiro, em

decisdo motivada, estar correta quanto ao objeto, e adequada frente o valor aceitavel para a
contratacgéo.

6.8. Realizados lances verbais, o Pregoeiro - desde que constate, em decisdo motivada,
estar correta a proposta quanto ao objeto, e adequada frente o valor aceitdvel para a
contratagdo -, declarara vencedor o licitante que ofertar o menor valor ante a menor proposta
escrita apresentada antes da fase de formulagéo de lances verbais.

6.8.1. Caso a proposta de menor valor néo seja aceitavel, a proposta sera desclassificada, e
o Pregoeiro examinara as ofertas subseqiientes, na ordem de classificagdo, até a apuragéo de
uma proposta valida.

6.9. A situacdo de empate somente sera verificada apds ultrapassada a fase recursal da
proposta, seja pelo decurso do prazo sem interposigdo de recurso, ou pelo julgamento definitivo
do recurso interposto, ou pela rendincia ao prazo de interposigao de recurso.

6.9.1. Entende-se como empate, igualmente aquelas situagbes em que as propostas

apresentadas pela microempresa e pela empresa de pequeno porte, sejam iguais ou superiores
em até 5% (cinco por cento) & proposta de menor valor.

6.10. Ocorrendo o0 empate, na forma do item 6.9.1, proceder-se-a da seguinte forma:

a) A microempresa, a empresa de pequeno porte, detentora da proposta de menor valor, sera
convocada para apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apos o
encerramento dos lances, sob pena de preclusdo, inferior aguela considerada, até entéo, de
menor preco, situagdo em que sera declarada vencedora do cetrtame, devendo apresentar
no prazo de até 02 (dois) dias uteis, nhova proposta, por escrito,

b) Se a microempresa, a empresa de pequeno porte, convocada na forma da alinea anterior,
ndo apresentar nova proposta, inferior & de menor prego, sera facultada, pela ordem de
classificagdo, as demais microempresas, empresas de pequeno porte remanescentes, que
se enquadrarem na hipdtese do item 4.6., deste edital, a apresentagao de nova proposta, no
prazo e na forma prevista na alinea “a” do item 6.10.

¢) Se nenhuma microempresa, empresa de pequeno porte, satisfizer as exigéncias do item
4.6., deste edital, sera declarado vencedor do certame o licitante detentor da proposta
originalmente de menor valor.
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6.11. O disposto nos itens 6.9., 6.9.1. € 6.10., deste edital, ndo se aplica as hipéteses em que
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esclassificadas as propostas que n3o atendam as exigéncias deste Edital e seus
anexos, sejam omissas, ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes de dificultar o
julgamento, ou ainda, pregos manifestamente inexeqliiveis, comparados aos pregos de
mercado.

6.13. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem n&o prevista neste Edital e seus
Anexos.

6.14. Escolhida a melhor proposta e, ap6s a devida aprovagdo da licitante na Prova de
Conceito, sera aberto pelo Pregoeiro o envelope contendo a documentagdo habilitatéria da
respectiva proponente.

6.15. Se o titular da melhor proposta desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro
examinara a oferta subseqiiente na ordem de classificacdo, verificando a sua aceitabilidade, e
assim sucessivamente, até encontrar licitante que atenda integralmente, com a respectiva
documentagdo e proposta, as exigéncias do edital e de seus anexos, a qual sera entédo
declarado vencedora e a ela adjudicado o objeto do certame.

6.15.1. Ocorrendo o previsto no item 6.15., o Pregoeiro podera negociar diretamente com
licitante vencedor, pregos e/ou condi¢gdes melhores do que as adjudicadas.

6.16. Da reunido, lavrar-se-a ata, com o registro de todas as ocorréncias relevantes, a qual
sera, obrigatoriamente, assinada pelo Pregoeiro, Equipe de Apoio, pelos licitantes, e,
especialmente, o licitante vencedor.

7.0. DAIMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

7.4." Asimpugnag6es, pedidos de esclarecimentos, ou de providéncias, relativamente ao ato
convocatorio do pregdo, poderdo ser feitas até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para
recebimento das propostas e documentos.

7.1.1. Cabera ao Pregoeiro decidir scbre o requerimento, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas subseqiiente ao respectivo protocolo junto ao Setor de Protocolo Geral do Municipio ou
via eletronica, devidamente registrados no site www.portaldecompraspublicas.com.br .

7.1.1.1. Este prazo podera ser estendido, uma vez que, pela natureza do objeto, podera ser
necessaria a manifestacdo do Depto. Técnico para emissdo de Parecer antes do
posicionamento do Pregoeiro.

7.1.2. Acolhida a impugnagéo contra o ato convocatério, sera designada nova data para a
realizacdo do certame.

7.1.3. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

8.0. DOS RECURSOS:
8.1. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar, imediata e motivadamente,

a intengdo de recorrer, quando entdo lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para
apresentagdo das razdes do recurso, ficando os demais Licitantes desde logo intimados para
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apresentar as contra-razoes, em igual nimero de dias, que comegaréo a correr do término do
prazo do recorrente, pelo que lhes sera assegurada vista imediata dos autos.

8.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante interessado importard em

decadéncia do direito de recurso, e na adjudicagdo do objeto, pelo Pregoeiro, ao licitante
vencedor.

8.3. O recurso contra a decisédo do Pregoeiro nao tera efeito suspensivo, e o seu eventual
acolhimento importaré na invalidagdo, apenas, dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.4. Serdo conhecidos os recursos interpostos, dentro dos respectivos prazos legais,
somente os apresentados via Protocolo Geral do Municipio ou via eletrdnica,

devidamente registrados no site www.portaldecompraspublicas.com.br , ignorando-se
qualquer outra forma de manifestagao.

8.5. Decaira do direito de impugnar os termos desta licitagdo, perante a Administrag&o,
aquele que os aceitando sem objegdo, venha apontar, depois do julgamento, falhas ou
irregularidades que a viciariam, hipétese em que tal manifestagéo nao tera efeito de recurso.

9.0. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO:

9.1. Apds a analise das propostas e, por conseguinte, da fase dos lances, tendo-se assim
definida a ordem de classificagdo das propostas validas com base no menor preco global,
sera marcada a data, dentro do prazo maximo de até 05 (seis) dias uteis, nova sess&o piblica
onde sera realizado o processo de avaliagéo de conformidade da parte técnica, de forma a
comprovar o real atendimento das exigéncias fixadas no edital. A licitante classificada em
primeiro lugar fica obrigada a comprovar o atendimento das caracteristicas e funcionalidades
estipuladas para o objeto deste edital, relacionadas no ANEXO | - Termo de Referéncia,
através da realizagdo de apresentacgéo técnica. A adjudicagéo dos servigos fica condicionada &
execucdo da demonstragdo e comprovagdo pela licitante & Prefeitura, de que a solugéo
proposta tem conformidade das referidas funcionalidades mencionadas no referido Anexo,
conforme decisdo da Comissdo Julgadora, nomeada para este fim. Em outro momento, sera
feita a analise da documentacio de habilitagdo, caso a empresa seja aprovada na prova de
conceito, ou seja, se julgada aprovada pela Comissd@o Julgadora da apresentagédo técnica.
Apos definida a data da prova de conceito, com inicio provavel para o turno da manha e se
estendendo ao longo do dia, de forma a possibilitar tempo habil para a apresentagéo de todas
as tarefas listadas na Prova de Conceito, a sesséo sera suspensa.

9.2. Na apresentagéo técnica, o licitante detentor da proposta de menor preco global,
classificado em primeiro lugar, tera a sua proposta como objeto de avaliagdo de conformidade,
através de uma Prova de Conceito, ocasi&o em que o proponente devera comprovar que seu
sistema atende aos requisitos técnicos relacionados no Anexo | — Termo de Referéncia,

permitindo & Administragdo Municipal aferir a real capacidade da oferta tecnolégica ofertada
pelo licitante.

9.3. A avaliagéo serd procedida considerando os requisitos técnicos relacionados no Anexo
| — Termo de Referéncia, tendo por base os moédulos componentes de cada um dos ltens
licitados, sendo a licitante desclassificada caso sua proposta/demonstragéo deixe de atender a
qualquer dos requisitos especificados, todos considerados necessarios ao perfeito

funcionamento das atividades da Prefeitura, considerado o percentual limitador de aprovagéo
de 85%.

5.4, - O teste de conformidade deverd ser realizado nas dependéncias da Prefeitura
Municipal de Campo Bom, em ambiente destinado para este fim. Os equipamentos utilizados
para as demonstragdes durante o teste de conformidade deverdo ser providenciados pela
propria licitante, incluindo, entre outros, computador, projetor de midia, conexdo a internet
compativel (tecnologia 3G ou outros), a fim de se evitar contestagdes quanto a qualidade de
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tais recursos por parte da licitante.

9.5. A avaliagdo da oferta (sistema) sera efetuada por equipe técnica designada pela
Administragdo Municipal, a qual emitira Parecer sobre a conformidade da proposta em relagéo
aos requisitos técnicos relacionados no Anexo | — Termo de Referéncia.

9.5.1. A apresentacdo técnica podera ter a presencga, além das empresas participantes do
certame interessadas em assistir, convidados integrantes da Administragdo Municipal, além do
Sr. Prefeito, Vice-Prefeito, Secretdrios, gestores de contratos e todo e qualquer funcionario
municipal indicado pelos Secretarios Municipais que se utiliza dos sistemas componentes do
objeto, em qualquer uma das suas ramificagdes, dos mais diversos subitens. A Comissao

Julgadora, poder4 se manifestar, a qualquer momento, durante a apresentacdo da empresa
licitante, considerada, provisoriamente, vencedora.

9.5.2. Sera feita uma Lista de Presencas para esta sesséo de apresentacdo técnica, com a
devida identificacéo de todos os participantes, a ser preenchida na entrada do local da mesma,
até o horario definido para a abertura da sess&o. Apds este horario, ndo mais sera permitida a
entrada de pessoas que ndo constarem na Lista de Presenga, procurando-se com isso, evitar a
presenga de pessoas ndo relacionadas ao assunto em andlise bem como para evitar a
constante entrada e saida de pessoas no ambiente da apresentagdo técnica, o que podera
prejudicar o rendimento e a avaliagio da mesma.

9.5.3. Visando o registro fidedigno dos fatos que vierem a ocorrer durante a sesséo da
apresentacéio técnica, esta sera filmada e gravada, servindo de instrumento de auxilio e
comprobatério para o julgamento da Comisséo escolhida, bem como para o esclarecimento de
davidas que por ventura vierem a surgir durante a realizagéo do processo.

9.5.3.1. Nesta fase, a empresa devera apresentar a sua proposta técnica, demonstrando a sua
solugdo tecnolégica para os quesitos listados na prova de conceito, composta por 30 tarefas

escritas, que serdo avaliadas pela Comissdo Julgadora, estabelecendo-se a seguinte
pontuagéo:

a — Atende integralmente ao descritivo 3,0
b — Atende parcialmente ao descritivo 1,0
¢ — Nao atende ao descritivo 0

9.5.3.2. Além das 30 tarefas escritas, a empresa também sera avaliada pelas respostas orais
(desde que acompanhadas da exposig¢éo tecnoldgica para solugdo das mesmas), sobre os
questionamentos, perguntas e esclarecimentos que poderdo ser feitos pelos presentes a
sessdo publica; julgada posteriormente, pelas anotagbes da Comissdo Julgadora e pelo
registro destas na gravagao da sesséo.

9.5.3.3.As tarefas respondidas oralmente também serdo contabilizadas na avaliagdo e
pontuagdo da empresa, considerando-se 20 (vinte) perguntas num primeiro momento e até 02
(duas) perguntas por empresa licitante participante do processo, num segundo momento,
presentes a sessfo, as quais ficardo registradas através da gravagdo, por audio e video, da
mesma. A pontuagdo maxima a ser obtida, na parte escrita da prova de conceito, sera de 90
pontos e a empresa sera considerada APROVADA somente se obtiver um percentual igual ou
superior a 85% (oitenta e cinco pontos percentuais), ou seja, 76,5 pontos. Abaixo desta
pontuagio, a empresa sera considerada REPROVADA na apresentagéo técnica. Se houverem
perguntas, o desempenho da empresa na parte escrita serd somado ao desempenho na parte
oral e a aprovagao/reprovagao final também terd como limite o percentual de 85% (oitenta e
cinco pontos percentuais) do total de tarefas atendidas, entre escritas + orais. Logo, o total de
tarefas s6 sera conhecido ap6s a apresentacdo técnica, onde ter-se-a a soma das 30 tarefas
escritas, acrescidas de 20 tarefas orais e as questGes orais feitas pelas empresas licitantes
concorrentes presentes, limitadas também, para efeito de avaliacdo e pontuagdo, a até 02
(duas) perguntas por empresa.
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9.5.4. Terminada a apresentagéo, a sess&o sera encerrada, estabelecendo-se o prazo de até
03 (trés) dias uteis para o Parecer Técnico da Comissdo Julgadora, o qual devera ser
entregue ao Pregoeiro para anexar ao Processo. De posse dsste, o Pregoeiro definira a data
da proxima sessdo publica para divulgar o Parecer Técnico da Comissdo Julgadora e dar
andamento ao certame licitatdrio, publicando para ciéncia das demais participantes que
quiserem se fazer presentes a sessdo publica.

9.6.  Na sessdo publica de divulgagdo do Parecer Técnico da Comisséao Julgadora, poderéo
ocorrer duas situagdes:

9.6.1. Caso a licitante seja aprovada na apresentacdo técnica, sera aberto o envelope de
Habilitag8o da referida empresa para analise da documentagio pelas participantes presentes.
Se a documentacgéo desta atender aos requisitos do edital, a mesma sera declarada vencedora
do certame, seguindo-se os tramites normais decorrentes do processo. Caso néo atenda, sera
desclassificada do certame, abrindo-se os prazos cabiveis para os recursos, contrarrazbes e
julgamento. Cumpridos estes periodos, sera agendada, com a proxima licitante, conforme a
classificagdo dos pregos na sessio dos lances, uma nova apresentagdo técnica, seguindo
rigorosamente todo o rito estabelecido para com a primeira licitante, e assim sucessivamente,

com a devida comunicagdo as outras empresas participantes do certame e publicagdo dos
respectivos atos.

9.6.2. Caso a licitante seja reprovada na apresentagdo técnica, ndo sera aberto o envelope
da documentagéo da licitante e a mesma serd desclassificada, abrindo-se os prazos cabiveis
para os recursos, contrarrazdes e julgamento. Cumpridos estes periodos, serd agendada, com
a proxima licitante conforme a classificagdo dos pregos na sessdo dos lances, uma nova
apresentagao técnica, seguindo rigorosamente todo o rito estabelecido para com a primeira
licitante, e assim sucessivamente, com a devida comunicagdo &s outras empresas
participantes do certame e publicag@o dos respectivos atos.

9.7. Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital e consequente
aprovagio em processo de avaliacdo de conformidade, a licitante sera declarada vencedora
provisdria, momento em que esta devera apresentar, no prazo de até 02 (dois) dias Uteis, 0s
precos individuais de cada mddulo componente da proposta global da qual a licitante foi
vencedora, bem como cdpia do alvara de localizagdo e funcionamento expedido pelo
Municipio da jurisdigao fiscal do estabelecimento da licitante.

9.8. Escolhido o licitante vencedor, e decorridos os prazos recursais, serd remetido o
procedimento licitatério para homologacéo pelo Prefeito Municipal, feito o que, serd adjudicado
pelo Pregoeiro, ao mesmo, o objeto licitado, e procedida a respectiva convocag¢éo, no prazo de
até 3 (irés) dias uteis, para firmar o contrato de prestagéo de servigos.

9.9, Nio atendendo o licitante vencedor, dentro do prazo de validade da respectiva
proposta, & convocagéo para firmar o contrato de prestagdo de servicos, decaira do direito de
contratar, procedendo-se entdo na forma prevista nos itens 6.15. e 6.15.1., deste édito, salvo
recomendagdo do Pregoeiro de que se revogue a licitagdo no interesse publico, o que, se
empreendido, sem que caiba aos licitantes qualquer direito indenizatério.

9.10. Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas, sem convocac&o para
contratagao, ficam os licitantes liberados do compromisso assumido.
9.10.1. A homologacéo do resultado da licitagbo n&o implica em direito a contratagéo.

10.0 - DA GARANTIA:
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10.1. A garantia do cumprimento das obrigagSes contratuais correspondera a 5% (cinco por
cento) do valor dos servigos, e devera ser fornecida pela CONTRATADA, caso esta tenha
ocorrido em dinheiro, antes da firmatura do CONTRATO, em uma das seguintes modalidades:
a) dinheiro,

b) fianga bancaria,

\ .
<) seguro-garantia.

10.1.1. A garantia prestada em dinheiro somente sera devolvida apés o cumprimento correto e
pleno de todas as obrigagdes assumidas por parte da CONTRATADA, atualizada consoante

variagdo do INPC (indice Nacional de Pregos ao Consumidor), fornecido pelo IBGE, ou
respectivo substituto, em sendo extinto.

10.1.2. Havendo acréscimo ou supress&o de servigos, ou prorrogagéo do prazo da permisséo,
a garantia devera ser acrescida ou devolvida, conforme o caso, guardada sempre, em todas as
hipéteses, a proporgdo de 5% (cinco por cento) do valor anual atualizado do ajuste.

10.1.3. Sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, a garantia reverterd ao
MUNICIPIO, no caso de rescisdo da permiss&o por culpa exclusiva da CONTRATADA.

10.1.4. O Municipio reserva-se o direito de reter a garantia, bem como dela descontar as
importancias necessarias a reparar, corrigir, remover e substituir os servicos e materiais que
apresentarem vicios, defeitos ou incorregdes nos termos apontados pela Fiscalizagio através
de Relatério, sempre que a Contratada ndo atender as suas determinagdes.

10.1.5. Em--eventual penhora judicial da garantia, ou insuficiéncia da mesma para cobrir
penalidades acaso impostas & CONTRATADA, que ndo tenham sido descontadas da
contraprestacio dos servigos, devera ser imediatamente complementada pela mesma, sob

pena de ser o valor necessario descontado da contraprestagdo devida pelos respectivos
servicos.

10.2. A garantia de que frata o subitem 10.1. devera ser liberada apés decorridos 3 meses do
encerramento do contrato, desde que o mesmo seja totalmente executado.

10.3. O adjudicatario, no prazo de 10 (dez) dias apos a assinatura do Termo de Contrato,
prestara garantia do Contrato que sera liberada de acordo com as condigdes previstas neste
Edital, conforme disposto no art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, desde que cumpridas as
obrigacdes contratuais.

10.3.1. A'inobseivancia do prazo fixado para apresentagio da garantia acarretara a aplicagéo
de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, até o
maximo de 2% (dois por cento).

10.3.2. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.4. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

10.4.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

10.4.2. prejuizos diretos causados & Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a
execucio do contrato;

10.4.3. multas moratorias e punitivas aplicadas pela Administrac@o a contratada; e

10.4.4. obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, ndo adimplidas pela
contratada, quando couber. '

10.5. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislacao que rege a matéria.
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10.6. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada & nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagio.

10.7. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacéo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposigdo no prazo maximo de 10 (dez)
dias Uteis, contados da data em que for notificada.

10.8. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagéo que rege a matéria.

10.9. Sera considerada extinta a garantia com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou
autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaragio da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a
Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato.

10.10. O garantidor ndo & parte para figurar em processo administrativo instaurado pela
Contratante com objetivo de apurar prejuizo e/ou aplicar sangdes a Contratada.

11.0. DO PRAZO CONTRATUAL.:

11.1. O prazo contratual sera conforme item 11.0. do Anexo | - Termo de Referéncia.

12.0. - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. A licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagéo falsa exigida para o certame, ensejar
o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal ficaré impedida
de licitar e contratar com o Municipio pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas
e das demais cominacgdes legais pertinentes.

12.2. Pela recusa em assinar o contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apos a
regular convocago, a licitante podera ser penalizada com multa no percentual de 5% (cinco
por cento), calculada sobre o valor total do contrato, respectivamente, sem prejuizo da
aplicagéo de outras sangdes cabiveis.

12.3. O descumprimento fotai ou parcial das obrigagdes assumidas pela Contratada, sem
justificativa aceita pelo Contratante, resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera
acarretar as seguintes sangdes:

a) adverténcia por escrito, quando praticar irregularidades de pequena monta, a critério do
Contratante, desde que ndo configure infragdo mais grave, incluindo-se:

a.1) omitir da fiscalizag&o qualquer anormalidade verificada na execugéo dos servicos;

a.2) dificultar a agdo da fiscalizagdo ou o cumprimento de orientagbes e atendimento a
solicitagbes do Contratante;

b) multa calculada sobre o valor fotal do contrato, nos seguintes casos:

b.1) atraso no inicio da execugao do contrato, correspondente a 0,5% (meio por cento) por dia
de atraso, limitada a 10% (dez por cento) do valor total do contrato;

b.2) inexecucdo total ou parcial dos servigos, correspondente a 1% (um por cento) por dia de
inexecucéo, limitada a 10% (dez por cento) do valor total do contrato;

¢) suspensio temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragéo, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos;
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d) declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagéo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a

Contratada ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo de 2
(dois) anos.

12.4. Em particular, a disponibilidade da solugéo tecnoldgica inferior ao patamar de 99,741%
por mais de dez horas em um més, aferida junto aos data centers onde a solugdo estara
hospedada, caracteriza uma situagdo de inexecugdo parcial dos servigos. Caso se verifique
que a disponibilidade da solugéo tecnoldgica permaneceu abaixo de 99,741% por mais de vinte

e quatro horas consecutivas, podera estar configurada uma situagdo de inexecugéo total dos
servicos.

12.5. O conirato podera ser rescindido unilateralmente pelo Contratante por conta do néo
atendimento a termos contratuais, da recorréncia de aplicag@o de multas, de repetidos eventos
de inexecugio parcial, ou da caracterizacédo de inexecugao total dos servigos.

12.6. As sangdes previstas nas alineas “c” e “d” do subitem 12.3. poderdo também ser
aplicadas no caso de a Contratada:

12.6.1. receber reiteradamente ouiras sangbes;

12.6.2. ter o contrato rescindido unilateralmente pelo Contratante;

12.6.3. ter sofrido condenagéo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

12.6.4. ter praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

12.6.5. demonstrar nao possuir idoneidade para contratar com a Administragcdo em virtude de
atos ilicitos praticados.

12.7. As sangbes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladamente ou, no caso das multas, cumulativamente com outras, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis previstas na Lei n® 8.666/1993.

12.8. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa, observando-se o procedimento
previsto na Lei n° 8.666/1993.

12.9. A autoridade competente, na aplicagéo das sangdes, levara em consideragao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado &
Administragio, observado o principio da proporcionalidade.

12.10. As multas devidas e/ou os prejuizos causados ao Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor do Contratante no prazo maximo de 10 (dez)
dias uteis, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade

competente, ou ainda, quando for o caso, inscritos na Divida Ativa Municipal e cobrados
judicialmente.

12.11. A recorréncia de faltas ou falhas podera ensejar aplicagdo das demais sancdes

previstas na legislagdo vigente, cumulativamente a aplicagdo de multa, observado o disposto
neste capitulo.

13.0. DAS RESPONSABILIDADES:

13.1. A contratada responsabilizar-se-a, integral e isoladamente, civel e criminalmente, por
todos e quaisquer danos causados a terceiros, a integrantes da Administragdo Municipal, e a
funcionarios, estagiarios, empregados e/ou prepostos seus, em razdo de a¢do ou omissdo sua
na execugdo dos servigos, razdo de garantir ao MUNICIPIO direito regressivo por tudo o que
acaso tenha que despender, em sendo o mesmo, isolada ou solidariamente, responsabilizado,
incluindo honorarios periciais e advocaticios, e custas processuais.
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13.2. Responsabilizar-se-a ainda a contratada, isolada e integralmente, por todos os
encargos trabalhistas, fundiarios e previdenciarios, civis e criminais, decorrentes dos contratos
de trabalho e/ou civeis que firmar para a consecugéo dos servigos em tela, assim como pelo
estrito respeito as normas de salide, higiene e seguranga aplicaveis ao caso, de tal sorte a
nada ser carreado aoc MUNICIPIO, ao qual, por cautela, a contratada assegura direito
regressivo na forma do item 13.1. deste édito.

14.0. DA FISCALIZAGAO:

14.1. O MUNICIPIO designara servidor seu, devidamente habilitado a tanto, para exercer
ampla, cotidiana e rotineira fiscalizagdo do objeto licitado.

14.2.  Afiscalizago ora referida, considerando que é com o exclusivo objetivo de averiguar o
adequado cumprimento das condigdes contratuais e neste Edito postas, ndo eximira a
contratada de qualquer responsabilidade, seja relativamente a bens e equipamentos do
MUNICIPIO, eventualmente sob sua guarda, seja relativamente a danos sofridos por
empregados e/ou prepostos seus, integrantes da Administragdo Municipal e/ou terceiros.

14.3. A contratada devera planejar a execugio do objeto juntamente com a Fiscalizagdo da
Municipalidade, devendo acatar todas e quaisquer determinagdes da mesma.

14.4. Ao MUNICIPIO resta assegurada a contratacéo de terceiros para assisti-lo e subsidia-lo
no que for necessario a fiscalizagédo dos servigos da contratada.

15.0. DA MANTENGA DAS CONDIGOES DE HABILITAGAO:

15.1. A contratada obriga-se a manter, no curso de vigéncia do contrato, todas as condigbes
de habilitagcdo e qualificacdo que permitiram a sua contratagdo.

16.0. PRAZO E LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVIGOS:

16.1. A empresa vencedora devera prestar os servicos do objeto, nos locais e prazos, em
conformidade com o item 11.0. do Anexo I - Termo de Referéncia, deste edital.

17.0. DO PREGO:

17.1. O prego proposto pelos servigos somente serd passivel de reajuste decorrido um ano da
contratagdo, tomando-se entdo como base para o mesmo, a variagdo do indice Nacional de
Precos ao Consumidor — INPC, fornecido pelo Instituto Nacional de Geografia e Estatistica —
IBGE. Na falta deste o Contratante adotara outro indice que venha a ser regulamentado pelo

governo federal.

17.2. Sera considerada para efeito de reajuste a data da apresentagdo da proposta.

17.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do udltimo reajuste.

18.0. DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS, ACRESCIMOS OU SUPRESSOES:

18.1. O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes casos:
18.1.1. Unilateralmente pela CONTRATANTE:
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a) Quando houver modificagdo do projeto ou das especificagdes, para melhor adequagdo
técnica dos seus objetivos;

b) Quando necessaria a modificagio contratual em decorréncia de acréscimos ou diminuigéo
quantitativa do seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 8.666/93 e suas alteragGes.

18.1.2. Por acordo entre as partes:

a) Quando necessaria a modificagéo do regime de execugfo da prestagéo dos servigos em
face de verificagéo técnica da inaplicabilidade nos termos contratuais originarios;

b) Quando necesséria a modificagéo da forma de pagamento por imposigéo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a antecipagdo do pagamento,
com relagédo ao cronograma fisico-financeiro fixado, sem a correspondente execugdo dos
Servigos;

c) A contratada fica obrigada a aceitar, por idénticos precos e nas mesmas condigdes

~ conirgiuais, oS acréscimos ou supressbes que se fizerem necessarios nos servigos, até o
percentual de 25% (vinte e cinco por cento) do que for inicialmente pactuado;

d) Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou exiintos, bem como a
superveniéncia de disposigdes legais, quando ocorridos apds a data de apresentacgéo da
proposta, de comprovada repercusséo nos pregos contratados, implicardo & reviséo
destes para mais ou para menos conforme o caso;

e) Em havendo alteragéo unilateral do Contrato que aumente os encargos da CONTRATADA,
a CONTRATANTE restabelecera por aditamento o equilibrio econdmico financeiro inicial.

19.0. - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA:

19.1. As despesas decorrentes desta contratagéo correrdo a conta das seguintes dotagdes
orgamentarias:

02.02.04.124.117.2011.0001.33390392600 Rubrica: 302011/96040
04.01.04.122.004.2019.0001.33390392600 Rubrica: 302019/26073
04.01.04.122.004.2020.0001.33390392600 Rubrica: 302020/96044
04.02.04.122.011.2180.0001.34490399200 Rubrica: 712180/116997
04.03.04.126.017.2362.0001.34490399200 Rubrica: 712362/96096
04.04.04.122.005.2290.0001.34490399200 Rubrica: 712290/96079
04.04.04.122.017.2360.0001.34490399200 Rubrica: 712360/116989
05.03.04.125.012.2391.0001.34490399200 Rubrica: 712391/126751
09.05.15.452.008.2227.1016.33390392600 Rubrica: 302227/96065
09.06.04.121.057.2232.0001.33390392600 Rubrica: 302232/95893
05.02.04.122.005.2308.0001.34490399200 Rubrica: 712308/116981
08.01.10.122.011.2372.0040.34490399200 Rubrica: 712372/96092
07.01.08.244.028.2127.0001.33390392600 Rubrica: 302127/95962
13.01.18.541.017.2400.0001.33390392600 Rubrica: 302400/130198
06.02.12.122.011.2363.0020.34490399200 Rubrica: 712363/96090
06.03.12.122.011.2271.0020.34490399200 Rubrica: 712271/116998

19.2. As despesas decorrentes deste procedimento licitatorio e subseqliente contratagéo, no
exercicio de 2019, correréo a conta das dotagGes orgamentarias pertinentes.

20.0. DO PAGAMENTO:

201 O pagamento da contraprestagio devida dar-se-4 mensalmente, na conformidade do
montante de servigos efetivamente executados, em até 30 (trinta) dias, na Tesouraria do
Centro Administrativo Municipal, na conformidade do calendario de pagamentos do Municipio,
mediante a apresentacéo, pela licitante contratada, até o ultimo dia atil do més da competéncia:

a) da pertinente nota fiscal de servigo, devidamente visada pelo Servigo de Fiscaliza¢do do
Municipio;
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b) da correspondente planilha de controle, conforme o(s) subitem(ns) e o(s) mdédulo(s)
instalados e em funcionamento, firmada pelo Servigo de Fiscalizagdo do Municipio;

¢) dos comprovantes de pagamento de saldrios e de recolhimento das contribuicbes
fundiarias relativas aos empregados utilizados na prestagio dos servigos;

d) se for o caso da retengdo prevista no item GARANTIAS, da guia necessaria ao
recolhimento do percentual de 11% (onze por cento), a ser retido a titulo de contribuigdo
previdenciaria, acrescida, se for o caso, da aliquota de contribuicdo previdenciaria
adicional, para fins de aposentadoria especial, devidamente preenchida, sob pena de néo
receber o pagamento pretendido até que a apresente, sem que tal gere para o Municipio
qualquer encargo moraiério;

e) do relatorio para fins de retengdo da contribuicdo previdenciaria adicional para
financiamento da aposentadoria especial do segurado (IN RFB n° 971, de 13 de novembro
de 2009 e alteragdes subsequentes), conforme modelo que se constitui no Anexo a este
instrumento, devidamente preenchido, e firmado pelo representante legal.

20.2. Tendo sido impostas penalidades a licitante contratada, das quais ndo tenha recorrido
tempestivamente, ou que ja sejam objeto de decisdo administrativa transitada em julgado, o
respectivo valor sera descontado do pagamento devido.

20.3. N&o haverao antecipagles de pagamentos devidos.

20.4. O pagamento poderd ser sustado, se verificada qualquer das hipdteses a seguir
elencadas, e enquanto perdurar o ato/fato/omisséo que a tiver motivado, sem direito a posterior
reajuste, acréscimo, lucros cessantes, indenizagéo, juros e/ou corre¢ao monetaria:

a) desacatada qualquer determinagdo do Servigo de Fiscalizagéo do Municipio;

b) retardada injustificadamente a presta¢éo dos servigos;

¢) havendo infrag@o a condig&o ou obrigacdo estabelecida no édito licitatério, no contrato e/ou
seus aditivos, ou na proposta apresentada;

d) sendo constatada informag&o equivocada ou inveridica constante do relatério para fins de
retengdo da contribuicdo previdenciaria adicional para financiamento da aposentadoria
especial dos empregados da CONTRATADA.

~20.5. " Ocorrendo o previsto na alinea d do item 20.4., a CONTRATADA tera descontado do
proximo pagamento que lhe for devido, ou das garantias fornecidas do cumprimento do ajuste,
0 numerério necessario ao recolhimento das eventuais diferengas de retencdo, devidas e ndo
realizadas, para repasse ao Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, incluindo multas, juros
e corregao monetaria entdo incidentes.

20.6. A CONTRATADA ¢é expressamente vedado negociar, efetuar a cobranga ou o desconto
de titulos cambiariformes acaso emitidos em decorréncia deste ajuste, seja na rede bancéria,
seja com terceiros, posto que permitida somente a cobranga simples e direta, na Tesouraria do
CONTRATANTE.

20.7. O pagamento feito pelo CONTRATANTE n3o isenta 0o CONTRATADO de responsabilidades,
e tampouco implica em rentncia a quaisquer direitos legalmente garantidos.

21.0. DO FORO:

21.1. Para a solugdo de qualquer controvérsia decorrente deste procedimento, é eleito o
Foro da Comarca de Campo Bom/RS.

22.0. DA CESSAO:
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221. O contrato efou quaisquer direitos dele decorrentes, ndo pode ser cedido elou
transferido pela contratada a terceiros, total ou parcialmente, sem a expressa e escrita
autorizagdo do MUNICIPIO.

23.0.. DARESCISAO: .

23.1. Constituem motivos para a rescisdo contratual, os aplicaveis ao caso, previstos nos
artigos 77, 78 e 79 da Lei Federal n° 8.666/93, decorrendo as conseqtiéncias referidas no
artigo 80 do mesmo diploma, sem prejuizo de eventuais outras sangdes acaso impostas pelo
MUNICIPIO, assim como a falta de pagamento do valor ofertado, no prazo méximo de 5 (cinco)
dias uteis contados da data da assinatura do contrato, podendo ser prorrogado por igual
periodo, por motivado interesse do Municipio.

23.2. O MUNICIPIO, em caso de rescisdo motivada do ajuste por falta imputavel a
contratada, tornar-se-a credor da contratada, a titulo de multa, de valor igual a 20% (vinte por
cento) da oferta aceitavel pelo objeto licitado.

23.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

23.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de resciséo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

23.5. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de:
a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relag&o dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
c¢) IndenizagBes e multas.

24.0. DAS SITUAGCOES NAO PREVISTAS:

24.1. Situagdes ndo previstas neste instrumento, se incidentes, regular-se-ao pelo contido na

Lei Federal n° 8.666/93, e alteracdes subseqiientes, e pelos demais regramentos pertinentes
as contratagdes publicas.

25.0. DO INICIO DOS SERVICOS:

25.1. Os servigos deverdo ser iniciados imediatamente apds a assinatura do contrato pela
licitante contratada.

26.0. DAS DISPOSIGOES GERAIS:

26.1. Quaisquer informagdes entendidas necessarias pelos licitantes ou por terceiros,
relativamente ao procedimento em questdo, poderdo ser obtidas junto aoc Departamento de
Compras/Custos e Licitagdes do Municipio, no Centro Administrativo Municipal, sito na Avenida
independéncia, n° 800, entre as 12h30min e 18h30min, de segundas &s quintas-feiras e entre
as 07h30min e 13h30min as sextas-feiras, através do telefone (51) 3598-8654, cu ainda pelo
endereco eletrdnico do pregoeiro: mateus@campobom.rs.gov.br .

26.2. Na contagem dos prazos estabelecidos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o dia

do vencimento, s6 se iniciando e se vencendo prazos em dia de expediente no MUNICIPIO,
considerando-se os dias consecutivos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.
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26.3. Todas as comunicagGes relativas a licitagdo serdo consideradas como regularmente
feitas se entregues na sede das licitantes, por carta protocolada, telegrama, fax.

26.4. A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato.

26.5... .O.Pregoeiro e sua equipe de apoio, no interesse publico, poderdo relevar omissdes
puramente formais, desde que n&o reste infringido o principio da vinculagdo ao instrumento
convocatdrio.

26.6. E facultado ao icitante-formular protestos consignados nas atas dos trabalhos, para
prevenir responsabilidades, prover a conservagdo ou ressalva de seus direitos, ou,
simplesmente, para manifestar qualquer intengdo de modo formal.

26.7. E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a
promogdo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢do do processo,

vedada a inclus&o posterior de documento ou informagéo que deveria constar no ato da sesséo
puablica.

26.7.1. No julgamento das propostas financeiras, da apresentagéo técnica e da habilitagdo, o
Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia das propostas, dos
documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e
acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagé@o e classificagao.

26.8. Alicitag&o n&o implica proposta de contrato por parte do MUNICIPIO.

26.9. Aié a assinatura do contrato, podera o licitante vencedor ser excluido da licitagdo, sem
direito a indenizagdo ou ressarcimento, e sem prejuizo de outras sangGes cabiveis, se a
autoridade competente, do MUNICIPIO, tiver conhecimento de qualquer fato ou circunstancia
superveniente, anterior ou posterior ao julgamento da licitacdo, que desabone sua idoneidade
ou capacidade financeira, técnica ou administrativa.

26.10. Os proponentes assumem todos os custos de preparagéo e apresentacéo de suas
propostas e o MUNICIPIO ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugado ou do resultado do processo licitatério.

26.11. Os proponentes sao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informactes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

26.12. O desatendimenio de exigéncias formais ndo essenciais, ndo importara no afastamento
do licitante, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagéo e a exata compreensdo da
sua proposta, durante a realizagdo da sessdo ptiblica de pregdo, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

26.13. As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga do futuro contrato.

26.14. A fuséo, cisdo ou incorporagéo, posteriores a adjudicagéo e/ou contratagéo, s6 seréo
admitidas com o consentimento prévio e por escrito do MUNICIPIO, e desde que nao afetem a
boa execucgédo dos servicos a serem contratados.

26.15. Copias do Edital deste Pregéo Presencial e seus anexos serao fornecidos gratuitamente
pela Internet no site www.portaldecompraspublicas.com.br.

26.16. Os envelopes relativos aos documentos habilitatérios e propostas de prego, ndo
abertos, ficardo & disposicdo das licitantes pelo periodo de 30 (trinta) dias Uteis, contados da
contratacéo da licitante vencedora, apds o que serdo destruidos.
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26.17. O licitante vencedor devera, em dois dias tteis conforme item 9.7, formular e
entregar, nos mesmos moldes da proposta originalmente apresentada, a proposta
definitiva de precos, contendo expressamente os valores ofertados, sob pena de ser
considerada desistente, convocando-se a segunda colocada, e assim
subsequentemente.

26.17.1. O prazo referido no item anterior podera ser prorrogado, a critério do Pregoeiro, caso
solicitado pela licitante vencedora, por uma vez, por igual periodo.

26.18. Aos casos omissos aplicar-se-do as disposicGes da Lei n°® 10.520/2002, do Decreto
Federal n° 3.555/2.000, e da Lei Federal n° 8.666/1993 e alteragbes subseqiientes.

27.0. DOS ANEXOS:

a) Anexo I: Termo de Referéncia;

b) Anexo II: Minuta de Contrato;

c) Anexo lll: Modelo de Carta de Credenciamento;

d) Anexo 1V: Declaragio em atendimento ao disposto no inciso VII, do artigo 4°, da lei n°
10.520;

e) Anexo V — Modelo de Declaragdo (item 4.2.1.);

f) Anexo VI — Modelo de Declaragéo (item 4.8.1.);

g) Anexo VIl — Parecer Contabil da Secretaria de Finangas;

h) Anexo VIIl — Demonstragoes de Interesse de Uso de Mddulos dos Sistemas;

i) Anexo IX — Sistema de Pontuagéo Técnica/Prova de Conceito;

k) Anexo X — Recibo de Retirada do Edital pela Internet.

Gabinete do Prefeito Municipal de Campo Bom, aos vinte dias do més de margo do ano de dois

mil e dezenove.

LUCIANO LIBORIO BAPTISTA ORSI
Prefeito Municipal

Responsavel Técnico pelo Instrumento: Fauton Gustavo Pereira Saraiva
OAB/RS n° 71.564

] f | PREGAO PRESENCIAL N° 015/19

1 3 ______ ANEXOI-TERMO DE REFERENCIA

1.0. OBJETO: O presente Pregdo tem por objeto a contratagdo de empresa(s)
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especializada(s) para prestagéo de servigos continuados compreendendo a disponibilizagéo de
solugdo tecnolégica para automagdio de servicos publicos, através de sistema(s)
informatizado(s) de gestéo publica, (administraggo, salde, assisténcia social, educagéo e meio
ambiente), em ambiente web, bem como a adequagéo e automacéo dos servigos propriamente
ditos, com o uso da solugdo tecnologica disponibilizada, incluindo suporte técnico e
treinamento, capazes de atender a 6rgdos e entidades da Administragéo Pablica Municipal com
necessidade de automatizar servicos publicos por eles prestados, conforme condigbes e
especificagdes contidas no Anexo | - Termo de Referéncia, que é parte integrante e
indesmembravel deste edital.

2.0. JUSTIFICATIVA: A necessidade de um sistema de computacéo de Gestéo
Publica, pelo Poder Executivo Municipal que possibilite implementar melhorias dos processos
atuais e rotinas de trabalho, relativos ao atendimento, acompanhamento, e disponibilidade de
servicos ao cidaddo, servidores publicos municipais e empregados. Visando otimizar
processos, criando metodologia por area de negdcio, através usabilidade do sistema. Faz-se
necessaria a contratagio de empresa(s) especializada no fornecimento sistema informatizado
de Gestédo Publica.

A Implantagdo de uma solugdo tecnologica integrada e intuitiva, Permitira centralizag&o
de todo o processamento e armazenamento de dados relacionados aos processos de
atendimento e controles internos, garantindo a disponibilidade, integridade das informagoes,
bem como o fornecimento de subsidios gerenciais, que sdo imprescindiveis para geragéo de
métricas quantitativas que permitam a extragdo de informagées no médulo Bl (Business
Intelligence).

Esse projeto visa também promover a administragdo centralizada e integrada das
receitas, da contabilidade, orgamento, pagamentos, almoxarifados, patrimonio, licitagbes,
recursos humanos, folha de pagamento, colaborando na organizagdo e funcionamento de
todas as unidades administrativas e sociais, garantindo assim que os servigos prestados sejam
eficientes e eficazes, com ganho significativo nos controles das agdes da gestéo.

A premissa para este projeto é a implantagdo do sistema de gestéo publica modular e
integrada, em um ambiente WEB, atendendo as necessidades de cada érea de negdcio, e que
possa ser acessado em dispositivos moveis; como tablets, smartphones, notebooks
devidamente conectados a Internet (rede, 3G/4G ou Wi-Fi).

QOutra condicdo obrigatoria é a contratagdo de fornecedor Unico efou com empresa
subcontratada, desde que com a integragdo do cadastro Unico, resguardando-se, nos
interesses da Contratante, os cuidados para ndo tornar o ambiente de Tl por si s6, impossivel
de gerenciar devido a diversidade de tecnologias e fornecedores existentes no mercado, ou
seja, cabera as empresas licitantes fornecer a solugéo tecnolégica jé totalmente integrada e
compativel entre si, nos diversos itens componentes do objeto.

Visto que, a implementagdo de um sistema WEB, com provimento de datacenter,
possibilitara a desoneragdo do orgamento com os constantes investimentos em hardware e
infraestrutura necessérios, imprescindiveis e dispendiosos requeridos pelos sistemas locais
tradicionais.

O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de servigos comuns, de que tratam a
Lei n° 10.520/02 e o Decreto n°® 5.450/05, por estar disponivel no mercado, com padrbes de
desempenho e qualidade bem estabelecidos e por possuir caracteristicas técnicas
objetivamente aferiveis, devendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade de Pregéo.

Com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis pela Administragdo
Municipal e & ampliagdo da competitividade sem perda da economia de escala, o objeto da
presente licitagdo fica aglutinado-em um sé lote. O fracionamento do objeto licitado ofende,
salvo melhor juizo, o principio da eficiéncia (art. 37, cap., da Constituicdo Federal) e da
economicidade, dificultando o acesso e controle de todas as informagdes administrativas, o
manuseio dos sistemas, especialmente pelo Controle Interno, considerando, também, a
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dificuldade no compartiihamento de dados e da unificagdo das informagbes. N&o
obstante, & sabido que a contratagdo em lote é menos onerosa do que a contratacéo individual,
sendo, portanto, atendida a economicidade do certame.

Foram levantados os requisitos a que a solugo tecnoldgica deveria atender e ent&o feita
uma analise de alternativas e respectivos riscos para viabilizar a solug&o.

Baseado no sistema atual utilizado pelo Municipio, foram realizadas visitas em outros
municipios da regido e em inGmeras reunides com os servidores municipais que se utilizam
dos sistemas, na busca de problemas e melhorias que pudessem ser introduzidas pela nova
tecnologia, foram definidos os médulos que atenderiam &s necessidades do Municipio. Nao
cabe aqui definir a nomenclatura e/ou a distribuigdo destes mddulos dentro de cada Item
componente do objeto. Isso podera variar conforme a proposta de cada empresa. O importante
é que os conteudos de tarefas executdveis destes modulos realmente atendam aos itens
considerados necessarios pela Administragdo Municipal, dentro das caracteristicas técnicas
requisitadas pelo Edital.

A premissa basica é que a administragdo disponha de uma ferramenta com alta
produtividade e confiabilidade para a automagdo dos servicos publicos. No trabalho de
automagc3o, havera grandes desafios relacionados & adequagéo de processos, mudanga de
cultura e de paradigmas relativos ao atendimento & sociedade. Neste cenario, a ferramenta
precisa ser um facilitador, ndo uma preocupag&o adicional para o governo. Ela deve ser
robusta e estavel o suficiente para que a experiéncia dos usuarios dos servigos seja a melhor
possivel.

Isso posto, analisou-se se a melhor estratégia seria desenvolver a solugao ou contratar
uma ferramenta ja pronta. Para tanto, foi realizada uma prospecgdo de ferramentas disponiveis
no mercado.

Além de se comprovar a capacidade do mercado em fornecer este tipo de solugéo,
constatou-se que a ferramenta poderia ser disponibilizada como um servigo, utilizando-se da
infraestrutura tecnoldgica do fornecedor, diferentemente da aquisi¢do tradicional de um
software, em que o Contratante instala a ferramenta em sua prépria infraestrutura.

Este tipo de contratagdo tem uma série de vantagens em relagéo a aquisicéo tradicional
de um software, em que o Contratante & responsavel pela instalacdo, configuragéo e
disponibilidade da ferramenta, envolvendo custos e riscos adicionais.

A alternativa vai ao encontro das necessidades do governo, que & contar com uma
solugdio em que a énfase seja o trabalho de automacdo dos servigos publicos, apresentando
resultados para a sociedade, n&o lidar com problemas ou dificuldades para os quais o mercado
ja tenha alternativas maduras de tratamento.

Em fungdo das caracteristicas desta licitagdo, o Municipio de Campo Bom, visando a
busca de subsidios que lhe permitam analisar de forma mais detalhada se a solugéo
tecnoldgica realmente atende aos requisitos presentes no Edital, optou pela adogao de uma
verificagdo real desta, ou seja; & semelhanga da solicitagdo de amostras de produtos quando
de sua aquisigdo, introduziu na avaliagdo da proposta da(s) empresa(s) vencedora(s), caso
seja necessario sera solicitado uma apresentagdo aos departamento envolvidos para
apresentagéo e confirmagao dos médulos contratados.

O departamento de informatica ndo necessita de demonstragéo dos modulos. Trata-se
aqui de uma forma de comprovacdo verdadeira de que a licitante, através da sua proposta
técnica, atende ou n&o aos requisitos do objeto, sob a avaliagdo de uma comisséo de técnicos
do departamento de informatica municipal, com a empresa vencedora do certame somente
para implantagdo do sistema. Tal iniciativa busca, comprovar que a tecnologia ofertada
realmente cumpre com o objetivo de atender, usando as estruturas do municipio.

3.0. ESPECIFICAGOES TECNICAS A SEREM ATENDIDAS PARA
TODOS OS ITENS DO OBJETO

O provedor do servigco devera:

e Ter suporte técnico disponivel para atendimento de chamados de suporte da equipe de
gerenciamento e HelpDesk através de telefones, e-mail e website (com painel de controle)
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em periodo 24x7, com registro de ticket de acompanhamento e escalonamento
obedecendo a uma escala de severidade definida pela contratante.

o Ser responsavel pela atualizagéo de versdes de todas as caracteristicas da solugéo com
corregbes de erros e implementagéo de novas funcionalidades (Sistema Operacional e
aplicagdo).

-« Disponibilizar interface de operagdo sem intervengéo do suporte técnico da empresa
licitante ou suporte técnico da Prefeitura para que o proprio usuério seja capaz de
executar as seguintes tarefas: trocar/resetar senha de acesso, compartilhar arquivos.

¢ Disponibilizar ferramenta de geragdo de relatorios gerenciais sobre a utilizagdo dos

recursos computacionais executados pelo aplicativo.

Suportar backups.

Seguranca

« Todo o acesso devera ser feito de modo seguro, utilizando o protocolo SSL garantindo a
seguranga das informagdes transitadas entre o(s) servidor(es) e cliente(s).

» Para o protocolo de SSL deve se usar as melhores préticas, incluindo Criptografia SHA de
256 bits, Chave de seguranga com 2048 bits, Raiz Internacional e Compatibilidade com
99% dos navegadores.

e Os Datacenters a serem utilizados devem seguir as melhores praticas de mercado
incluindo compliance e Governanga de Tl.

e A contratada ndo devera possuir nenhum tipo de restrigdo de uso, operando 24 horas por
dia, 7 dias por semana, sem limite de quantidade de dados trafegados, nem restricdo de
tipo de dados trafegados.

« Os servigos deverao ter disponibilidade minima sob pena de multa pelo n&o cumprimento
da meta, de acordo com a tabela de disponibilidade abaixo, baseados em um periodo de
30 dias.

o Relatérios de disponibilidade de cada servico deverdo ser enviados no inicio de cada més

referente ao més passado, a partir da entrega da primeira fase de migragéo do projeto até
a data final do contrato.

99,50%

e O tempo gasto nas interrupgdes para efetuar atividades de manutengdo planejadas,
atualizagdes de sistemas operacionais e atualizagdes de softwares envolvidos na
prestagdo do servico em nuvem ndo serdo computadas no calculo geral de disponibilidade
do sistema.
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Quaisquer atividades de manutengdes programadas deverdo ser previamente
comunicadas e acordadas com a CONTRATANTE com um minimo de 5 dias de
antecedéncia e deverdo ser implementadas durante os finais de semana. Entretanto, as
falhas resultantes de interrupgdes nd@o programadas, como quedas de sistema, rede,
sistema operacional, firewall, vulnerabilidades de seguranga ou quaisquer elementos que
afetem a performance ou disponibilidade serdo computadas como indisponibilidade.

O célculo de disponibilidade devera ter como base a seguinte formula:

% de Disponibilidade do Periodo - )’ de indisponibilidade
Disponibilidade =
x 100%

% de Disponibilidade do Periodo

ONDE:

% de Disponibilidade do Periodo é o percentual de disponibilidade disposto na tabela
de disponibilidade (*) acima. ¥ de indisponibilidade: Tempo total de indisponibilidade
do servigo observado no periodo.

+ O tempo computado de indisponibilidade tera inicio a partir do momento em que um
chamado de pedido de suporte for aberto e sera finalizado quando for fechado
mediante o “de acordo” da CONTRATANTE. Serdo considerados como incidentes os
de nivel de severidade 1 (Critico) e 2 (Alto), de acordo com a tabela. Esse tempo
computado sera objeto de multa sobre o preco total da fatura a ser efetuada no més
seguinte a indisponibilidade.

e A empresa licitante do servico devera enviar um relatério completo sobre quaisquer
incidentes que ocorram e que gerem indisponibilidade parcial ou total no sistema. Nele
deverdo constar: data da ocorréncia, nimero identificador do incidente, descrig&o

detalhada do incidente, histérico, causa, desdobramentos, linha do tempo, agbes
realizadas e tempo total de indisponibilidade. Esse relatério servira de base para o
calculo de multa a ser aplicada na fatura mensal de servigos.

Critico

e Erro ou problema com impacto critico no negécio, causando riscos
financeiros, regulatérios, de produtividade, de segurancga ou de reputagao

¢ Impossibilidade de uso do sistema (ex.: perda total de conectividade e/ou
funcionalidade, travamento).

¢ Dados totalmente corrompidos.
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m termos de fempo, que afeta.one

impede 0 uso da solugao (ex.: perda par

3 Médio ¢ Perda parcial ou limitada de funcionalidade nao-critica, com os

servigos fundamentais disponiveis (ainda que por solugdo de contorno).

+ Problema ou inconsisténcia que néo interfere diretamente nas tarefas
diarias.

1 Tempo de inicio de atendimento de Data/hora do inicio do Horas corridas <=4
atendimento do chamado -
Data/hora da abertura do
chamado

chamado de severidade 1

3 Tempo de inicio de atendimento de | Data/hora de entrega do Horas corridas <=4
chamado de severidade 2 chamado - Data/hora de
inicio do atendimento do
chamado
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“l-Horas corridas
amado - Pat ) . .

.| Iniciordo atendimento.do
| chamado

Tempo de solugdio de chamado de | Data/hora de entrega do Horas udteis
severidade 3 chamado - Data/hora de
inicio do atendimento do
chamado

‘Dias uteis’

Tempo de solugdo de chamado de | Data/hora de entrega do Dias uteis
severidade4 = = chamado - Data/hora de

inicio do atendimento do
chamado

Taxa de rejeigao de servigos S (NGmero de rejeigdes de
chamados entregues no
periodo) / ¥ (NUmero de
chamados do periodo)

Sabendo-se que:

Calculo de “horas corridas” é realizado com base na diferenga entre a data/hora final e a
data/hora inicial da contagem de prazo, considerando todo o periodo de tempo
transcorrido entre as datas, incluindo horarios noturnos, sabados, domingos, feriados e
pontos facultativos;

Calculo de “horas Uteis” é realizado com base na diferenga entre a data/hora final e a
data/hora inicial da contagem de prazo, considerando apenas os perfodos compreendidos
no horéario normal de funcionamento da CONTRANTANTE, ou seja, dias uteis, das 07:00
as 18:30 horas, horério de Brasilia;

Calculo de “dias tteis” é realizado com base na diferenga entre a data final e a data inicial
da contagem de prazo, considerando apenas os dias Gteis de funcionamento da Sede
operacional, localizada no Municipio de Campo Bom-RS. Sao excluidos da contagem
sabados, domingos, feriados e pontos facultativos;

A contagem de “tempo de solugéo” para os indicadores 3, 5 e 7 sera interrompida caso a
CONTRATADA comprove tratar-se de problema inerente ao software que depende de
atuacdo de outro Fabricante (desde que o Fabricante ndo pertenca & mesma estrutura
global da contratada para solugdo. Nesse caso, para que a contagem de prazos seja
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interrompida, a CONTRATADA devera apresentar comprovante de registro do problema
junto ao Fabricante, propor agdes de contorno e ainda acompanhar o atendimento até a
solugédo definitiva;

* Periodos de suspensdo de atendimento autorizados pelo CONTRATANTE n&o serdo
computadas dentro dos tempos calculados;

Indicadores de nivel de servigo seréo calculados com base nos chamados a serem faturados

por periodo;

2.1 — ESPECIFICAGOES TECNICAS A SEREM ATENDIDAS PARA TODOS OS ITENS DO
OBJETO

21.1) A conversdco / migragdo e o aproveitamento de todos os dados cadastrais e
informagdes dos sistemas em uso sio de responsabilidade da empresa proponente, com
disponibilizagdo dos mesmos pelo Municipio para uso;

21.2) A migracdo compreendera a concluséo da alimentacdo das bases de dados e tabelas
para permitir a utilizag&o plena de cada um dos softwares e aplicativos;

2.1.3) O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a
implantagéo efetiva do Sistema é de responsabilidade da CONTRATANTE, com o suporte da
empresa provedora do Sistema;

2.1.4) Considera-se necessaria a migragéo efetiva dos seguintes dados:

* Informagdes pertinentes ao exercicio corrente das areas contabil, orcamentaria e
financeira;

* Informagdes pertinentes acerca de licitagdes e contratos n&o extintos;
¢ Informagdes historicas acerca da area de recursos humanos:

e Informagbes necessdrias da area de arrecadagdo e divida ativa, no que tange a
administrag&o do executivo fiscal municipal;

¢ Informagbes pertinentes ao exercicio corrente e memoria existente no banco de dados
do municipio quanto aos prontudrios de pacientes, estoques e registros integrados com
agbes do municipio de ordem nacional e estadual no dmbito do Sistema Unico de
Satide (alinea especifica para o ITEM 02 - SAUDE);

» Informagbes pertinentes ao exercicio corrente e meméria existente no banco de dados
do municipio na area de assisténcia social quanto aos cidaddos em atendimento
(alinea especifica parao ITEM 03 - ASSISTENCIA SOCIAL).

2.1.5) A migracdo de informagdes da CONTRATANTE, até a data de execugéo desta fase
s&o de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a CONTRATANTE a
disponibilizaggo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados, e a posterior
conferéncia dos dados.

2.1.6) A CONTRATANTE n3o dispde de diagrama e/ou dicionario de dados para fornecimento
a empresa vencedora da licitag&o, devendo a mesma migrar / converter a partir de copia de
banco de dados a ser fornecida.

21.7) As atividades de saneamento/corregdo dos dados sdo de responsabilidade da
CONTRATANTE com a orientac&o da equipe de migracdo de dados da CONTRATADA.

2.1.8) A CONTRATANTE podera optar por ndo migrar determinados dados ou mesmo de
uma base de dados completa, caso seja de seu interesse.

2.1.9) A CONTRATADA deverd executar programas extratores e de carga tantas vezes
quantas forem necessérias, até a conclusdo da migragao.
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2.1.10) A migragdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de
consisténcia ou de seguranca.

2.1.11) Durante o prazo de implantagao, para cada um dos sistemas licitados, quando couber,
deverdo ser cumpridas as atividades de configuragédo de programas;

2.1.12) Na implantagdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando
couberem, as seguintes etapas:

» Adequagao de relatérios, telas, layouts e logotipos;
e Configuragéo inicial de tabelas e cadastros;
+ Estruturagéo de acesso e habilitagbes dos usuérios;

e Adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
municipio;

e Ajuste de célculo, quando mais de uma formula de calculo é aplicavel
simultaneamente.

2.1.13) A implantagdo compreende em realizar a instalagéo, configuracdo e treinamento de
usuarios. A configuragdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso
pela CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as
proponentes interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a
data de abertura do certame, visando a formatag&o de sua proposta;

2.1.14) A CONTRATANTE disponibilizara técnicos do Departamento de Informatica para
esclarecer davidas, acompanhar e fiscalizar a execugéo dos servigos e decidir as questdes
técnicas submetidas pela empresa CONTRATADA, registrando em relatério as deficiéncias
verificadas, encaminhando notificagbes & empresa CONTRATADA para imediata corregdo das
irregularidades;

2.1.15) O recebimento dos servicos de implantagdo, conversdo e treinamento se dara
mediante aceite formal e individual dos sistemas licitados, devendo ser obrigatoriamente
antecedido de procedimentos de validagcao pelo Secretario ou chefe de setor onde o sistema foi
implantado, bem como do Fiscal de Projeto, sendo que estes deverdo ser formais e
instrumentalizados;

2.1.16) O recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dara mediante liquidacéo,
pelo setor competente, dos servigos indicados em documento préprio da proponente, que
pormenorizadamente relate os servigos prestados e o tempo despendido para tanto;

2.1.17) Todas as decisbes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliquem em modificagdes ou implementagdes nos planos, cronogramas ou
atividades pactuadas, deverdo ser previa e formalmente acordados e documentados entre as
partes;

2.1.18) A empresa CONTRATADA e os membros da equipe guardarao sigilo absoluto sobre os
dados e informagbes do objeto da prestagdo de servigos ou quaisquer outras informagdes a
que venham a ter conhecimento em decorréncia da execugdo das atividades previstas no

contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia desta alinea, inclusive apés
o término do contrato.

2.1.19) O prazo para implantag&o do sistema ¢ de 90 dias a contar da assinatura do contrato.
2.1.20) Os servigos de IMPLANTAGAOQ s&o correspondentes ao ITEM 4 — EDUCAGAO:

» Instalagdo do sistema: Instalagdo e liberagéo de acesso dos servigos;

e Configuragdo e customizagdo do sistema: Adequacio do sistema as demandas do
Municipio;

e Importagido de dados do sistema atual: sera liberado uma cépia do banco de dados,
sem qualquer material de apoio. As informagdes do processo da migracdo dos dados

deverao estar disponiveis para acompanhamento da Secretaria de Educacao, devendo
ser informada sobre a execugao de cada etapa;
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O sistema devera fazer a importagdo de dados do Educa censo;

Treinamento Presencial: O treinamento dos profissionais envolvidos nas atividades
sera ministrado em grupos de no maximo 20 participantes, sendo admitidos até 2
participantes por computador;

O local para o treinamento sera disponibilizado e informado pela Secretaria de
Educagao, assim como a data;

Alteragbes nos produtos que se caracterizem como erros, defeitos ou falhas de
G P

operacdo e determinagdes da legislagdo federal e estadual, ndo sao passiveis de
cobranga de horas técnicas;

O valor das horas técnicas podera ser cobrado, apds a implantagdo, mediante
solicitagdo da Secretaria para fazer mudangas de qualquer natureza no sistema ou
assessoria presencial, apos a finalizagdo das horas contratadas para adequagao;

Estes servicos deverao ser executados no prazo maximo de 90 dias consecutivos,
contados a partir da solicitagdo e disponibilizagdo dos dados pela Secretaria de
Educacao.

2.1.21) Servigos de WebService e Acesso em Portais, para os Médulos de Integragéo:
(pertencente ao ITEM 4 - EDUCAGAO)

Com relagéo a integragdo de médulos e ao Banco Unico de Dados do Municipio, o conjunto de
sistema e seus modulos devem atender integralmente aos requisitos abaixo, devendo estar
aptos para funcionamento no momento da comprovagido do objeto, a ser solicitado pela
comissao licitante, em até 30 dias da solicitagao:

O conjunto de sistemas, seus mddulos e portais devem possuir rotinas de que
permitam a integracéo on-line (Ex: WebService) de forma automatica, com o cadastro
Unico de pessoas do sistema de gestdo integrada do municipio, evitando que haja

redundéncia de dados cadastrais, onde um cadastro realizado seja o mesmo para
todos;

Os Sistemas devem ser integrados. Pelo menos as informagbes basicas da pessoa,
como nome, CPF, enderecamento (multiplos para uma mesma pessoa), contatos
(mditiplos para uma mesma pessoa) e ocupagdo da pessoa (CBO). Devem ser
considerados integrantes do Cadastro Unico, qualquer pessoa que faga parte do
Sistema de Gestao Escolar (Ex.: Professor, Aluno, Diretor, Funcionario, etc.);

“~0 Mddulo de Controie de Transporte Escolar, devera acessar de forma automatica e

online (ex: WebService) o cadastro de veiculos que é mantido e gerenciado pelo
sistema de frotas do Municipio, ndo sendo aceito o cadastro de novos veiculos bem
como a alteragdo dos dados dos veiculos integrados no madulo de transporte escolar,
exceto quando os mesmos néo pertencerem a frota da prefeitura (ex. terceirizagdo do
transporte);

O Mbdulo de Controle de Alimentagéo Escolar devera acessar de forma automatica e
on-line (ex: WebService) ao Sistema de Controle de Estoque de Materiais, em uso pelo
Municipio, integrando produtos de categorias pré-definidas;

O Médulo de Controle de Estoque Escolar devera ser integrado de forma automatica e
on-line (ex: WebService) ao sistema de Controle de Estoque do Municipio, permitindo
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fra e depdsitos a serem gerenciados pela Administragéo Escolar;

__s _Possibilitar o Cadastro de Ambientes, Salas, Conjuntos de Equipamentos, Laboratérios
e Recursos, para os fins de controle de Reservas e Agendas de uso dos mesmos.

2.1.22) A empresa vencedora devera apresentar no inicio das atividades o Plano de
Treinamento destinado & capacitagio dos usuérios e técnicos operacionais para a plena
utilizagéo das diversas funcionalidades de cada um dos sistemas/programas, abrangendo os

niveis funcional e gerencial, o qual devera conter os seguintes requisitos minimos:
« Nome e objetivo de cada médulo de treinamento;
s Publico alvo;
¢ Conteudo programatico;
¢ Conjunto de material a ser distribuido em cada treinamento, incluindo apostilas, etc.;
e Carga horaria de cada modulo do treinamento;

¢ Processo de avaliagédo de aprendizado;

¢ Recursos utilizados no processo de freinamento (equipamentos, softwares, slides,
fotos, etc.).

2.1.23) O treinamento para o nivel técnico compreendendo: capacitagdo para suporte aos
usuarios, aspectos relacionados a configuragdes, monitoragéo de uso e permissdes de acesso,
permitindo que a equipe técnica possa propiciar o primeiro atendimento aos usuarios, ou
providenciar a abertura de chamado para suporte pela proponente.

2.1.24) As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagdo e com nUmero de
participantes compativel eficaz ao aproveitamento e assimilagdo de conhecimento dos
participantes/estagiarios;

2.1.25) Devera ser fornecido Certificado de Participacdo aos servidores que tiverem
comparecido a mais de 85% (oitenta e cinco por cento) das atividades de cada curso.

2.1.26) Os equipamentos necessarios ao desenvolvimento das atividades de capacitagdo
serdo fornecidos pela CONTRATANTE, podendo estd ufilizar-se das dependéncias da
Administracdo Municipal, devendo em todo caso haver disponibilidade de uma impressora, na
sala de treinamento, para testes.

2.1.27) O treinamento devera ser realizado dentro do periodo de implantagdo, em carga
horéria e com métodos suficientes a capacitagio para normal uso do ferramental tecnolégico a
ser fornecido.

2.1.28) Além dos servicos de capacitagio relacionados aos usudrios internos, devera a
proponente vencedora, apresentar planejamento e prestar servicos objetivando a capacitagéo
de usudrios externos, como contadores e empresas estabelecidas no municipio.
(Correspondente ao ITEM 1 - Administragao).

2.1.29) Os treinamentos poderdo ser realizados por meio de palestras ou outra metodologia
conveniente e compativel a absorgcdo de informagbes minimas sobre o funcionamento e
utilizacdo das ferramentas disponibilizadas para acesso a estes usuarios externos.
(Correspondente ao ITEM 1 - Administragdo). SERVICOS DE SUPORTE TECNICO

2.1.30) Durante o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, no

a
horério das 07:00 as 12:00 horas e das 13:00 as 18:30 horas, de segundas as sextas feiras,
através de técnicos habilitados com o objetivo de:

+ Esclarecer dividas que possam surgir durante a operagéo e utilizagdo dos sistemas;
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e Auxilio na recuperagcdo da base de dados por problemas originados em erros de
operagao, queda de energia ou falha de equipamentos;

e Orientar os servidores na operagdc-ou utilizacdo dos sistemas em fungdo de
substituicdo de pessoal, tendo em vista demissdes, licengas, mudangas de cargos,
ete.;

o Auxiliar o usuario, em caso de dlvidas, na elaboragdo de quaisquer atividades técnicas
relacionadas a utilizacéo dos sistemas;

e A empresa devera fornecer um telefone de suporte técnico ou plantdo, caso néo tenha
atendimento conforme o item 2.1.30.

2.1.31) Durante o periodo contratual devera ser garantido atendimento para suporte técnico, de
24 horas, 7 dias por semana 365 dias no ano para servigos de NFE (Nota Fiscal Eletronica), a
partir do momento que esse servigo for ativado no contrato.

2.1.32) O atendimento técnico podera ser realizado por telefone, CHAT, VOIP, e-mail, internet,
pelo préprio sistema, ou ainda por algum canal de atendimento que a empresa disponibilizar,
através de servicos de suporte remoto ou local, neste Ultimo caso, nas dependéncias da
CONTRATANTE.

2.1.33) O atendimento a solicitagdo do suporte devera ser realizado por atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, ou redirecionar o atendimento a quem o solucione.

2.1.34) Podera a CONTRATANTE chamar a central de atendimento da provedora via linha
telefonica, hipdtese em que os custos com as ligagGes serdo suportados pela CONTRATANTE;

2.1.35) Atendimento técnico via conexdo remota e atendimento técnico local:
s -Constatandc a proponente ser necessario o atendimento local extra, deve
primeiramente enviar orgamento a CONTRATANTE para ser aprovado, da mesma
forma com o trabatho via conexdo remota, antes da realizagdo do atendimento;

s Os referidos servicos serdo pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando
aqui inclusos os servigos de capacitagdo e treinamento, pés-implantagdo, operagéo do
sistema e outros que exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos;

¢ Erros, inconformidades causadas pelos usuarios dos softwares da CONTRATANTE, ou
por fatores alheios aos aplicativos (virus e afins) serdo pagos por hora técnica
autorizada e efetivada;

* Todo atendimento de suporte técnico s6 podera ter cobranga apés a finalizagdo por
completo da migracédo e a partir do momento que a empresa informar por escrito e
entregar ao departamento de informatica a sua finalizagdo e efetivagdo de todo o
sistema instalado e em pleno funcionamento;

¢ Os servigos de hora técnica também s6 poderdo ser cobrados apds ser finalizadas as
horas de contratagdo, conforme horas listadas nesse edital;

s Constatando que erros sao do sistema e ndo de usudrio, o atendimento néo tera custo
ao Municipio;

+ Constatando que o erro é do usuario, somente terd custo de atendimento apds a
finalizagdo das horas contratadas.

2.1.36) Apés o horario normal comercial de funcionamento (entenda-se horario comercial o
horario descrito no item 2.1.30. Acima), a CONTRATADA devera disponibilizar um nlmero
telefonico para atendimentos de plantdo técnico, afim de prestar atendimento técnico para o
sistema de Saude, bem como para a unidade de PRONTO ATENDIMENTO 24 HORAS
(feriados, sabados e domingos) - (referente ao ITEM 02 - SAUDE).

2.1.37) Dos Servigos de Suporte Técnico para o ITEM 4 - EDUCAGAO:
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e« O servico de manutengdo e suporte ao sistema, por meio remoto, e-mail ou telefénico
devera estar disponivel aos usuarios do sistema sempre que necessario, sem custo
adicional.

e Devera ser garantido pela CONTRATADA aos técnicos de HelpDesk do Municipio no
horario das 7h00min as 19h00min, de segunda a sexta-feira e sabados.

¢ Nenhum atendimento devera ser realizado de forma direta ao usuario final. Todos os
atendimentos deverdo ser realizados através da equipe de HelpDesk do Municipio, que
podera ser representada por um servidor de cada area de aplicagdo, técnico de
informatica ou usuario responsavel pelos programas na respectiva area de aplicagao.

¢ A empresa devera manter estrutura de suporte ao usuario, em horario comercial, para
o atendimento dos chamados com um SLA (Acordo de Nivel de Servigo) de até 4
horas.

e A empresa deverd manter o seguinte nivel de servigo, conforme a complexidade do
problema: :

e “Criticas” — O problema /Solicitagdo/Divida impede que realize seus
processos basicos - Devem ser resolvidas em até 1 hora;

» “Altas” — O problema/Solicitagdo/Duvida impede de realizar as atividades, mas
causa retardo na execug@o das tarefas? - Devem ser resolvidas em até 2
horas;

o “Médias” — O problema/Solicitagdo/Divida impede de realizar as atividades,
nem causa retardo, mas ajudaria a fazer o trabalho melhor - devem ser
resolvidas em até 4 horas;

o “Baixas” - devem ser resolvidas em até 1 dia;

A CONTRATADA devera informar a CONTRATANTE sobre os prazos da resolugdo de
problemas em caso dos itens 1 e 2;

Os itens 1 e 2, caso ndo seja possivel a manutengéo dentro do prazo, devera ser informara a
previsdo para a finalizagdo da corregao.

» Assessoria e Consultoria Administrativa/Técnica, interna para a Secretaria de
Educagéo e Cultura;

¢ Disponibilizar horas técnicas (de acordo com o Edital), para prestar servigos de

consultoria, apoio técnico e pedagdgico para os profissionais da Secretaria de
Educacéo e Cultura.

2.1.38) Servicos de capacitagdo e treinamento pds-implantagéo:

Havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e/ou rodizio de pessoal, a
Administragdo podera convocar a proponente para efetivagéio de programa de atualizagdo dos

usuarios. Estes treinamentos serdo realizados sem custo, em ambiente a ser fornecido pela
CONTRATANTE.
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2.1.39) Customizagio de softwares:

Entende-se por customizag&o os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento, avaliagédo de
qualidade e homologagdo de softwares, por solicitagdo da CONTRATANTE, a ser orgada e
paga por hora técnica. Nestes servigos estdo compreendidos, dentre outros, a implementagdo
de novas telas, relatérios e outras especificidades ndo abrangidas nas descricdes obrigatorias
minimas dos programas/mddulos constantes deste termo de referéncia.

2.1.40 A Contratada devera executar os servigos continuos de manutengdo legal e corretiva

dos sistemas confratados, durante a execug@o do contrato, incluindo as seguintes atividades:

+ Manutencgdo corretiva: é aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados
pelo usuario, ou seja, funcicnamento em desacordo com o que foi especificado relativo a
telas, regras de negdcio, relatérios e integragéo, com prazo maximo de até 10 (dez) dias
Uteis para concluséo;

+ Manutengao legal: em caso de mudanga na legislagéo, plano de contas, banco de dados,
entre outros, sera elaborada uma programagao para atendimento as mudangas ocorridas,
sem prejuizos a operagéo do sistema, durante vigéncia contratual.

2.1.41 A empresa CONTRATADA devera disponibilizar a atualizagéo de versédo de todos os

sistemas, sempre que necessério para atendimento da Legislagdo Federal vigente e das

normas e procedimentos do Tribunal de Contas do Estado, sem quaisquer 6nus adicionais
para o Municipio, durante a vigéncia contratual.

2.1.42 A empresa CONTRATADA fica proibida de realizar manutengo nos sistemas em

horério do expediente normal comercial, conforme citado no item 2.1.30. Acima.

2.1.43 Caso seja necessaria alguma manutengdo URGENTE/CRITICA, o coordenador do

Departamento de Informatica do Municipio devera ser avisado, informando uma estimativa de

tempo para a mesma.
2.1.44 A empresa CONTRATADA que descumprir o item 2.1.42 sera imediatamente notificada,
e ficara sujeita ao recebimento de multa por ndo cumprimento do mesmo.

S DE FORNECIMENTO

2.1.45 Séao obrigacdes da CONTRATADA:

¢ Arcar com os 6nus trabalhistas, impostos, encargos sociais, incluindo, despesas referentes
a transporte aéreo, traslados, hospedagens, alimentacdo e pagamento de diarias, dentre
outros afins, no atendimento a execucgéo dos servigos descritos neste termo, durante toda
a vigéncia contratual;

¢« Executar a instalagdo, configuragdo, migragdo de informagGes e demais atividades
necessarias a implantagdo dos modulos do Sistema;

¢ Exercer a manutengdo corretiva do Sistema para adaptagdo as alteragbes legais
(Legislac@o Federal e Estadual) inerentes as suas funcionalidades, durante toda a vigéncia
do contrato, devendo executar as atualizagbes que se fizerem necessdrias para o seu
perfeito funcionamento e enquadramento as mudangas nas legislagoes;

* Manter, durante a vigéncia do contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagbes
exigidas na licitagdo que deu origem a contratagao;

» Instalar o sistema de sua propriedade, autorizados formalmente pela CONTRATANTE,
através de ordem de inicio de servigo, no prazo maximo declarado no contrato;
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N3o transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo do presente contrato, sem prévia
e expressa anuéncia da CONTRATANTE;

Manter o(s) servidor(es) da CONTRATANTE, encarregado(s) de acompanhar os trabalhos,
a par do andamento do projeto, prestando-lhe(s) as informagoes necessarias;

Desenvolver todas as atividades constantes no presente edital, bem como seguir as
especificagdes funcionais do mesmo;

Tratar como confidenciais informagdes e dados contidos nos sistemas da Administragéo,
Salde, Assisténcia Social, Educagdo, Meio Ambiente e, no momento oportuno, nos
médulos que vierem a ser utilizados pela Camara de Vereadores, IPASEM e demais
autarquias ou érgdos da Administragéo Municipal, guardando total sigilo perante terceiros;
Apébs a rescisdo do contrato, fornecer os backups e as senhas de acesso completo aos
bancos de dados;

Comunicar imediatamente, por escrito, a impossibilidade de execug&o de qualquer
obrigagdo contratual, para adogdo das providéncias cabiveis;

Efetuar garantia de atualizagéio legal, atualizagdo tecnologica e suporte técnico pelo
periodo de vigéncia contratual;

A CONTRATADA deveréa realizar backup diarios e enviar ao departamento de informatica
da CONTRATANTE, através do acesso que sera fornecido;

A CONTRATADA devera encaminhar um e-mail para a CONTRATANTE diariamente
informando detalhes sobre o backup;

A CONTRATADA devera manter uma copia dos dados no servidor local da
CONTRATANTE, uma copia dos dados em seu poder assim como em um servidor distinto;
A CONTRATADA devera fornecer acesso a CONTRATANTE, acesso total do servidor em
nuvem para conferéncia dos backups realizados, sempre que solicitado;

A CONTRATADA devera manter o seu sistema em pleno funcionamento, em caso de uma
nova licitagéo, garantindo todos os dados e backups;

A CONTRATADA devera fornecer todo acesso e informagdes dos seus dados para a
empresa que venha a vencer a licitagdo. Caso ndo cumpra essa exigéncia, a
CONTRATADA podera ser penalizada através de muitas, bem como podera responder a
processo judicial;

A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela manutengdo e atualizagao da copia de
seguranga do banco de dados, bem como da integridade e confidencialidade das
informacgdes;

Os médulos que forem deskiop (¢ que terdo o prazo definido para se adequarem ao
objeto) e necessitarem de atualizagdo, seréo de responsabilidade da CONTRATADA.
Assim sendo, os técnicos da prefeitura ndo estardo autorizados a realizar a atualizagéo
dos maédulos contratados.

A CONTRATADA fica responsavel por toda atualizagéo do sistema e devera enviar e-mail

para a CONTRATANTE de todas as atualizagGes para validacéo;

21
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Efetuar os pag s nas condicdes e precos pactuados no termo contratual;

Prestar as informacbes e esclarecimentos necessarios ao desenvolvimento dos servicos
contratados;

Documentar e notificar, por meio de comunicagdo impressa ou eletronica, a
CONTRATADA, ocorréncia de eventuais imperfeigoes, falhas ou irregularidades no curso
de execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregao ou regularizagao;

Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando devidamente
identificados e uniformizados, aos locais em que devam executar 0s servigos;

Realizar rigorosa conferéncia das especificagdes técnicas do objeto licitado pela Comisséo
de Recebimento designada, somente atestando os documentos da despesa quando
comprovada a entrega total, fiel e correta dos bens elou servigos a que se referirem;
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e Emitir Termo de Recebimento Definitivo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos,
contados do recebimento provisorio e atendidas as solicitagdes ali formuladas;

« Fiscalizar e acompanhar a execugio do contrato sob todos os aspectos, inclusive, quanto
ao fiel cumprimento das obrigagbes previdenciarias, sociais e trabalhistas da
CONTRATADA, relatando as irregularidades, quando for o caso;

e Dispor de equipamentos de informatica adequados para instalacdo/rodar o sistema e
programas adquiridos, bem como para manutengd@o de cépia de seguranga do banco de
dados, visando satisfazer as necessidades de seguranga, assim como ‘restart’ €
recuperagao no caso de falha de maquina;

e Cumprir as orientagbes e procedimentos técnicos especificados pela CONTRATADA para
o bom funcionamento e operacionalidade do sistema;

+ Notificar & CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em
funcao da prestagéo dos servicos;

o Fornecer o material necessario para o bom andamento dos trabalhos, quando solicitado
pela CONTRATADA,;

e Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as areas de trabalho, registros,
documentagdo e demais informacdes necessarias ao bom desempenho das fungdes;

¢ Designar um técnico devidamente capacitado para acompanhar a implantagdo do sistema
e desempenhar as atividades de fiscalizagdo e coordenagdo técnhica e administrativa do
projeto;

Assegurar a configuragio adequada das maquinas e instalag@o do sistema;

e Dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos;

¢ Solicitar formalmente a CONTRATADA, bem como pagar o prego nos prazo e condigdes,
como justo e acertado em contrato, quanto da instalagdo de outros softwares do seu
interesse e os servicos de assisténcia técnica, customizagdes ou de consultoria
necessarios a CONTRATANTE;

e Usar os softwares aplicativos objeto do presente contrato exclusivamente na unidade da
CONTRATANTE, vedada a sua cessao a terceiros a qualquer titulo;

e N&o permitir que pessoas estranhas ao quadro funcional da CONTRATADA tenham
acesso aos softwares e sistema de informacdes de sua propriedade, bem como, somente
permitir acesso aos softwares, de técnicos com identificagdo e credencial da
CONTRATADA e munidos da respectiva ordem de servigo ou documento que o substitua,
emitido pela CONTRATADA,

e Proceder o download de dados ou disponibilizar estrutura para redundancia de
informacgdes, assumindo integral responsabilidade pela protecdo e guarda arquivos de
dados, todos de sua propriedade;

¢ Nao permitir, em relagdo aos softwares, a sua modifica¢ao, divulgagao, reprodugdo ou uso
ndo autorizado pelos agentes, empregados ou prepostos da CONTRATANTE,
respondendo por quaisquer fatos dessa natureza, sendo expressamente vedado ao
CONTRATANTE, sem expressa autorizagdo escrita da CONTRATADA, copiar ou
reproduzir o softwares ou qualquer parte do material que os integra, transferi-los, fornecé-
los ou torna-los disponiveis a terceiros, no todo ou em parte, seja a que titulo for e sob
gualquer modalidade, gratuita ou onerosa, provisdria ou permanente;

2.1.47. E vedada a subcontratagdo total ou parcial do objeto, sem expressa autorizagdo da
CONTRATANTE, ap6s a assinatura do contrato com a licitante vencedora.

N A_AD

2.148 “Em razdo da legislagBo aplicavel de Direitos Autorais sobre Software, os
sistemas/programas contratados néo poderdo ser cedidos ou sublocados, sem prévia anuéncia
da CONTRATADA, bem como ndo poderao ser hospedados em data-center de terceiros.

2.1.49. Os servigos previstos no contrato, ndo incluem reparos de problemas causados por:
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e Condigdes ambientais de instalagéio ou falhas causadas pela ocorréncia de defeito na
climatizagéo ou condigdes elétricas inadequadas.

s Virus de computador e/fou assemelhados.

e Acidentes, desastres naturais, incéndios ou inundagdes, negligéncia, mau uso, impericia,
atos de guerra, motins, greves e outros acontecimentos que possam causar danos nos
programas, bem como, transporte inadequado de equipamentos.

¢ Uso indevido dos programas licenciados, problemas na configuragéo de rede, uso de rede
incompativel, uso indevido de utilitario ou de computador.

e Situagdes, condigdes e fatos alheios a competéncia da CONTRATADA.

2.1.50 A CONTRATADA promovera a atualizagdo dos programas, para meihoria de software e
atendimento a legislacéo federal e estadual vigente, de forma automatizada ou por liberagéo de
releases.

2151 Fica a empresa vencedora obrigada a implementar programas necessarios a
importago de informagdes administradas com os sistemas objeto dos demais Itens, em todo o
necessario a contabilizagéo e prestacdes de contas.

2.1.52 Fica a empresa vencedora obrigada a fornecer o “layout’ e o acesso ao respectivo

banco de dados necessarios ao funcionamento das rotinas de autoatendimento em portal do
cidadéo.

2.1.53 O Sistema fornecido devera atender obrigatoriamente os seguintes requisitos (todos)

quanto ao ambiente computacional, sob pena de desclassificagéo da proponente, conforme a
seguir;

2.1.54 Todo o sistema de informagdes e programas devera rodar nativamente em ambiente
web e ser mantido em DATA CENTER da CONTRATANTE e da CONTRATADA.

2.1.55 A Contratada devera dispor de copia dos dados alocados no datacenter para a
CONTRATANTE, sendo no minimo: dos Ultimos 30 dias corridos (diferencial ou completos),
dltimas 4 semanas (completos) e Gltimos 12 meses (completos), também devera ter uma copia
em seu poder de garantia e conforme o departamento de informatica necessitar e exigir.

2.1.56 Todo o sistema devera rodar nativamente em ambiente web podendo ficar 20% em
ambiente desktop e com prazo de adequagao de 6 meses.

2.1.57 Os moédulos que se fizerem necessarios em ambiente desktop dever&o, ser atualizados
automaticamente, pela CONTRATADA, sem custo & CONTRATANTE, nao sendo permitida a
realizagéo da atualizagdo manual.

2.1.58 A CONTRATADA que descumprir o prazo estipulado no item 2.1.56 acima, ficara sujeita
as penalidades previstas no edital/contrato.

2.1.59 Devera a CONTRATADA fornecer ferramenta informatizada para monitoramento e
download de copia dos dados, por servidor com conhecimento técnico e expressamente
autorizado pela CONTRATANTE.

2.1.60 A CONTRATADA devera efetuar os eventuais upgrades em seus hardwares para
garantir o bom funcionamento dos sistemas.

2.1.61 Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados,
servidores de aplicativos e servidores de firewall, deveréo ser dimensionados para atendimento
satisfatorio da demanda, objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e demais

recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condigbes de uso, sob pena
de descumprimento contratual.
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2162 O DATA CENTER utilizado na execugdo dos servigos podera ser objeto de Visita
Técnica pelos profissionais da area de Tl da CONTRATADA para fins de conhecimento e
validagdo da estrutura, a qualquer momento, a critério da CONTRATADA.

21.63 A CONTRATANTE fornecera a CONTRATADA o data center proprio, e devera
acompanhar a CONTRATADA a realizar o servico no data center no momento da migragé&o.
2.1.64 A CONTRATADA fica obrigada a manter o servigo em pleno funcionamento, no servidor
da CONTRATANTE.

2165 Ao término da fase de implantagdo, quando posto em efetivo funcionamento a
CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE através de documento formal os recursos
da capacidade total disponiveis no momento.

2.1.66 Em caso de necessidade de readequagdo de capacidade de processamento, Permitir
que seja realizado redimensionamento posterior conforme necessidade para atendimento da
demanda de funcionalidades e usuarios objeto deste termo de referéncia, até ser posto em
efetivo funcionamento, instalado, configurado e em condigbes de uso de acordo com as
seguintes regras e conceitos:

Consideram-se recursos passiveis de aumento gradativo conforme demanda: links de
internet, espago em disco total (banco de dados, demais servidores e contingéncia para
manutengdes), quantidade de memoéria RAM por servidor, quantidade de vCPUs por
servidor;

O aumento de reserva de link de internet devera ser realizado por MB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

O aumento de espaco em disco total devera ser realizado por GB adicional, além da
quantidade ja disponibilizada conforme necessidade do sistema/programas;

O aumento de memoria RAM devera ser realizado por MB em cada servidor conforme
necessidade do sistema/programas, além da quantidade ja disponibilizada;

O aumento de qualquer um dos recursos mencionados devera ser solicitado para a
CONTRATANTE e devera a CONTRATADO mediante oficio e sera passivel de aprovagao
orgcamentaria.

2.1.67 Independentemente do datacenter (proprio ou de terceiros) deverda a CONTRATADA
garantir um SLA (Acordo de Nivel de Servigo) fisico de no minimo 99.9%, de acordo com a
classificagéo TIER (Certificagéo de Nivel de Infraestrutura Local) nivel 2;

2.1.68 A CONTRATADA devera prover recursos que garantam a seguranca € a alta
disponibilidade do sistema, com as seguintes caracteristicas fisicas e logicas:

Enlace eBGP (Protocolo de Roteamento Din&mico) através dos roteadores com no minimo
2 operadoras distintas afim de garantir a alta disponibilidade do seu bloco IP;

Possuir firewalls de borda redundantes afim de filtrar técnicas de invas&o por falhas nos
protocolos TCP/IP;

Realizar analise do trafego afim de inibir ataques do tipo SQL Injection e Negacéo de

Servico, ou seja, esta andlise devera atuar na camada de aplicagao;

Devera possuir servigo de validagdo indicando que o dominio possui um certificado digital
SSL, garantindo que o software € AUTENTICO e que as informagbes sé&o
CRIPTOGRAFADAS. Essa validagio devera ser realizada periodicamente e emitida por
empresa terceirizada especializada em seguranca, a cargo da CONTRATADA;

Além do firewall de borda, & necessario também o fornecimento de firewall interno,
disponivel exclusivamente para a CONTRATANTE, afim de permitir a criagéo de regras
NAT (Network Address Translation) para portas acessiveis externamente conforme
necessidade das aplicacdes, ex. 80 (http) e 443 (https), desta forma fornecendo uma
estrutura virtual isolada.

21.69 Quanto ac datacenter da CONTRATANTE, a CONTRATADA fica responsavel por
manter os sistemas basicos (Sistema Operacional, Servidor de Aplicagao, Servidor de Banco
de Dados, etc.) em constante atualizagdo, especialmente quando falhas de seguranca forem
reportadas pelos fabricantes (quando licenciados) ou comunidade (quando software livre).
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2.1.70 A CONTRATADA devera fornecer uma cépia, diariamente, da base de dados ao
Departamento de Informatica da. CONTRATANTE, e manter mais cOpias de seguranga em sua
base de dados. 7

2.1.71 A CONTRATADA devera fornecer relatérios de backup diariamente sempre que forem
realizados e encaminhados ao Departamento de Informatica da CONTRATANTE, e sempre
que solicitado quando necessario.

2172 A CONTRATADA devera informar através de e-mail para o coordenador do
Departamento de Informatica da CONTRATANTE sempre que realizar backups e caso venha a
ocorrer algum problema com estes.

2.1.73 A CONTRATADA devera fornecer o Diagrama ER (Entidade-Relacionamento) de todos
os bancos de dados das aplicagdes, bem como os scripts para criagéo e migragéo dos bancos
de dados da aplicacio.

21.74 A CONTRATADA responsavel pelo ITEM 04 - EDUCACAO devera trabalhar

conjuntamente com Departamento de Imprensa do Municipio para um melhor aprimoramento
do Portal da Educag&o. :

2.1.75 O sistema deve ser desenvolvido com base no atendimento as leis federais e estaduais
vigentes.

2.1.76 O sistema deve ser desenvolvido em linguagens para aplicagéo 100% WEB. Nenhum
outro plug-in adicional deve ser necessario para uso da aplicagdo, exceto para fungdes
especificas como integragdo com equipamentos como leitor biométrico, impressoras, leitor de
e-CPF/eCNPJ. O Layout do sistema deve ser RESPONSIVO, desta forma o mesmo se
ajustara para qualquer tipo de tela, sem intervengao do usuario, para qualquer resolugéo de
tela, incluindo smartphones e tablets.
21.77 O sistema deve ser operavel via navegador web padréo, operando nos seguintes
sistemas operacionais: Windows, Linux, MacOs, Android e I0S.
2.1.78 O sistema deve ser operavel através dos principais navegadores (padrdo de mercado),
nas seguintes versdes: Internet Explorer (verséo 10 ou superior), Firefox (versdo 49 ou
superior), Chrome (versdo 50 ou superior), Opera (versdo 40 ou superior), Microsoft Edge
(versdo 38 ou superior) e Safari (verséo 10 ou superior).
2.1.79 Os sistemas devem conter Gerenciador de Banco de Dados Relacional, com controle
transacional, e com recursos para garantir a integridade e recuperagao dos dados através de
"backup” e “recovery’”.
2.1.80 Os sistemas devem manter integridade do banco de dados em casos de queda de
energia, falhas de software ou hardware.
2181 Os sistemas devem ser estruturados com “modelagem de dados que considere a
entidade como um todo”, isto &, com estrutura de tabelas sem redundancia, sem softwares
intermediarios para fazer o intercambio da informagé&o, especialmente as consideradas como
de uso comum pelos diversos usudrios, dentre as quais:

o Cadastro de pacientes;
Cadastro de fornecedores/entidades;
Cadastro de bairros, logradouros, cidades, estados e paises;
Cadastro de produtos, materiais e imunobiolégicos;
Cadastro de unidades de medidas;
Cadastro de marcas;
Cadastro de fabricantes;
Cadastro de profissionais;
Cadastro de unidades de atendimento.

1. As tabelas de cidade, estado e pais incluindo os relacionamentos entre elas devem ser
disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente (manual ou
automaticamente) sem que haja necessidade de manutengdo desses dados pelos
usuarios, salvo quando estrangeiro.
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. -Os sistemas devem possuir recurso de acesso as funcionalidades disponiveis no menu

dos diversos médulos ao mesmo tempo, sem necessidade de novo login, através do uso
de janelas, podendo inclusive:

e = Minimizar;
- -Restaurar; - -
Maximizar;
e Alternar entre as janelas abertas.
3. Permitir envio de e-mails para um servidor SMTP ou IMAP.

(]

Os sistemas devem permitir a autenticag&o dos usudrios através de login e senha.

5. Os sistemas devem permitir a autenticagdo dos usuarios através de autenticacdo por
assinatura digital eCPF padrao ICPBrasil.

6. Os sistemas devem permitir a autenticagdo dos usuarios através de autenticagéo
- biométrica.

7. Segurangaenivel de acesso:

e Para acessar os programas devera ser necessaria a vinculagdo do profissional
com a(s) unidade(s) disponiveis para operagao, informando o login, a senha e as
unidades de acesso;

e Controle da permissdo de acesso sobre grupos de profissionais pré-definidos e
que sejam passiveis de inclus&o, alteragéo e exclusao;

e Controle de permissdo sobre fungdes: inclusao, alteragdo, exclusdo, consulta e
impresséao;

e Garantir que as permissdes de acesso aos programas, aplicadas a um usuério de
forma individualizada, prevalecam sobre o conjunto de permissdes aplicadas ao
grupo que ele participa;

e Devera possibilitar a visualizagdo dos menus conforme o nivel de acesso do
usuario

e Permitir o bloqueio do usuario aos programas, com possibilidade de desbloqueio e

resgate automatico de suas permissoes;

Devera prover atalhos de acesso, tais como:

Sair do software;

Trocar senha do usuario;

Alternar entre unidades vinculadas aos usuarios sem efetuar novo login.

Gerar arquivos a partir de relatdrios, atendendo no minimo ao formato PDF 2.0;

Devera dispor de mecanismo para auditoria registrando o usuario, data, hora,

nome da rotina ou fung&o e operagao executada (inclus&o, alteragéo ou exclusdo);

8. Os sistemas devem possuir forma de informag&o da qualidade da senha do usuario entre:

+ Fraca: se contiver apenas nameros e alfanuméricos;
e Média: se o tamanho da senha for maior ou igual a 8, se contiver nameros,
alfanuméricos e caracteres especiais;
e Forte: se o tamanho da senha for maior que 10, contiver numeros, alfanuméricos e
mais de 1 caractere especial.
9. Os sistemas devem permitir a configuragéo do nimero de dias de validade de uma senha,
obrigando a alteragdo dela apos o vencimento deste prazo.

10. Os sistemas devem permitir a definicdo de uma validade para o usuario, onde apbs o
numero de dias informado, ele seja bloqueado automaticamente.

11. Os sistemas devem bloquear automaticamente os usuarios que ap6s um numero de dias
parametrizavel ndo tiverem nenhum registro de acesso ao sistema.

12. Os sistemas devem possuir forma de saber quais usuarios e quanto fempo estdo
conectados (logados) no sistema.
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Os sistemas devem possuir forma de saber quais usudrios e quanto tempo estdo
conectados (logados) no sistema sem realizar nenhuma atividade (idle).

Os sistemas devem permitir enviar o envio de mensagens para qualquer usuario que
esteja conectado (logado) no Sistema num determinado momento.

Os sistemas devem permitir o bloqueio da conexdo de um usuério que esteja conectado
(logado) no Sistema num determinado momento, encerrando todas as suas atividades e 0
forgando a conectar (logar) novamente no sistema.

Os sistemas devem permitir o blogueio do usuario que esteja conectado (logado) no
Sistema num determinado momento, encerrando todas as suas atividades e o impedindo
de conectar (logar) novamente no sistema.

Os sistemas devem possuir forma de recuperagéo de senha diretamente da tela de login.
Através do CPF do usuério e também pelo usuario e senha, caso o sistema néo faca o
acesso somente por CPF, o sistema devera identificar se ele esta cadastrado e caso sim,
devera enviar um link de acesso para alteragdo da senha ao e-mail do usuario.

O Sistema Gerenciador de Banco de Dados deve ser do tipo relacional, sem limitagdes no
tamanho da base de dados e nimero de conexdes. No caso de banco de dados que
necessitam de aquisi¢des de licengas, estas deverao ficar a cargo da contratada.

Os sistemas devem permitir a ordenagéo por qualquer uma das colunas das consultas do
sistema (por clique sobre a mesma ou através de menu) em ordem ascendente elou
descente.

Os sistemas devem permitir que o usuario salve as suas preferéncias de filtro e ordenagéo
das telas de consulta do sistema montando assim o seu perfil de trabalho.

Os sistemas devem possuir acesso através do sistema a opgéo de Ajuda Online, de forma
que o usudrio possa esclarecer dividas pertinentes ao sistema com a CONTRATADA
através de chat, caso a empresa ndo tenha esse servico o mesmo tera 80 dias para
implantag&o a partir da assinatura do contrato.

Os sistemas devem ser acessiveis por protocolo HTTPS, ficando a cargo da contratada a
aquisigdo do certificado de uma entidade fornecedora para funcionalidades executadas
nos servidores do ambiente interno.

O sistema, por motivos de seguranga, deve ser acessivel apenas por protocolo HTTPS.
Esse protocolo HTTPS (Hyper Text Transfer Protocol Secure), insere uma camada de
prote¢do na transmissdo de dados entre seu computador e o servidor. Em sites com
endereco HTTPS, a comunicagdo é criptografada, aumentando significativamente a
seguranca dos dados. E como se cliente e servidor conversassem uma lingua que s6 as

duas entendessem, dificultando a interceptagé@o das informacdes.

Os sistemas devem permitir que o usuario acesse as funcionalidades permitidas a partir
de qualquer dispositivo com acesso a Internet.

Os sistemas devem disponibilizar no minimo os seguintes recursos:

e Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

o Especialmente os operadores de conjunto da consulta: “Contido em”’ e “Nao
contido em”, devem disponibilizar opgéo para informar dados por intervalo e
intercalado, ex: 1,2,10-15, ou seja, o valor 1 e o valor 2, incluindo os valores de 10
a 15;

 Disponibilizar op¢io de ordenagdo das colunas disponiveis na consulta para

~ ordenar os dados nos formatos ascendente (do menor para o maior) e
descendente (do maior para o menor);

e Possibilidade de alterar o posicionamento, bem como o tamanho das colunas
disponiveis na consulta;
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o Possibilitar a impressdo da visualizagdo atual das consultas, com opgéo de

personalizagéo do titulo, formato de saida (minimo em PDF), impresséo de linhas
_zebradas e totalizador de registros;

« Disponibilizar opgdo que permita ao usudrio salvar o estado atual da consuita,
elaborada por ele, para que em acessos posteriores 0 mesmo possa visualizar a
consulta no estado salvo anteriormente.

Os sistemas devem permitir a navegagfio entre os campos da tela deve poder ser
realizada através da tecla Enter ou Tab.

Os sistemas devem conter um quadro de avisos disponivel para acesso de todos os
usudrios dos programas. Permitindo que grupos distintos de usuarios fagam o cadastro
dos avisos para os referidos publicos alvo (grupos de usuarios dos programas) que
recebersio o aviso em questdo: geral, avisos internos (Unidades de Salide do Municipio)
ou terceirizados (hospitais, laboratérios, etc.) ou para usuario especifico.

Permitir cadastro de notificagdes para um ou mais usudrios com a possibilidade de anexar
arquivos, esta opgéo deve estar visivel sempre que o usuario acessar o sistema.

Permitir excluir e/ou marcar como lida as notificagdes recebidas pelo usuario.

Os sistemas devem disponibilizar ao usuario uma ferramenta de busca das
funcionalidades do sistema por palavras “chave”, onde o sistema exiba as funcionalidades

disponiveis direcionando o usudrio a tela desejada apenas com um clique sobre o que
desejar.

Os sistemas devem disponibilizar ao usuario acesso facil ao help online do sistema a
partir de qualquer tela que esteja aberta.

Os sistemas devem registrar todas as operagdes realizadas por cada usuario (Log), com
clara identificacdo da fungéo executada, data e hora de operag&o.

Os sistemas de plataforma mobile on-line/off-line, devem ser desenvolvidos em linguagem
que permita a sua operagZo via Internet e ser acessivel diretamente em navegadores
como por exemplo: Chrome, Safari, Firefox, Internet Explorer e outros, dispensando a
instalagso e configuragdo de qualquer outro tipo de aplicativo no dispositivo mobile e que
funcione em diversas plataformas, como o Windows, Android, I0S e outros.

Os sistemas de plataforma mobile on-line/off-line, devem possuir atualizagéo do sistema
de forma automatizada, o que dispensa a necessidade de intervengéo do operador ou
técnico para que ela ocorra.

O sistema de plataforma mobile off-line, devem permitir o gerenciamento das informacdes
(envio e recebimento de carga de dados) sem a intervengéo ou manipulacéo de arquivos
por qualquer forma de dispositivo de armazenamento, para garantir a integridade e sigilo
das informagdes coletadas.

O sistema de plataforma mobile off-line devem permitir a visualizag&o dos locais de visitas
das agentes comunitarias de saude em mapa interativo e on-line de imagens de satélite
em grafico de calor para a identificaggo das areas de cobertura da atengao basica.

Os sistemas devem permitir cadastrar avisos ao paciente para serem exibidos em tela aos
grupos de usuérios desejados (médicos, enfermeiros, farmacéuticos, etc.).

Os sistemas devem permitir que o usuario marque o aviso como visto e se ele ndo quer
gue seja mais exibido.

Os sistemas devem permitir que o usudrio visualize o histérico de avisos do paciente.

Os sistemas devem permitir o agendamento do envio de notificagdes automaticas através

‘de E-mail, SMS (Short Message Service) para celulares de qualquer operadora telefonica.

(ITEM NAO OBRIGATORIO)
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41, Os sistemas devem permitir que o paciente, a partir de uma notificagdo através de E-mail,
SMS (Short Message Service) de lembrete que a data de uma consulta ou procedimento
se aproxima, confirme ou cancele sua presenga por meio de resposta. Quando a resposta
for por SMS ela ndo deve ter custo para o cliente.

- Qs sistemas devem disponibilizar a ferramenta “Speech to Text” para reconhecimento por
voz para ditar textos em portugués em todos os campos de entrada de texto das telas do
sistema. (ITEM NAO OBRIGATORIO).

2.1.82. Para operacéo do sistema ndo é permitida a utilizagéo de nenhum recurso tecnolégico,
como runtimes e plug-ins, exceto em casos onde houver necessidade de sistema intermediario
para acesso a outros dispositivos (como leitor biométrico, impressoras, leitor de e-CPF/eCNPJ)
ou integragdo com aplicativos da estagéo cliente (como Microsoft Office, exibicdo de
documentos PDF), por motivos de seguranga de- aplicagdes web. Nesses casos, porém n&o &

permitida a integragéo através de aplicagdes que utilizem o recurso NPAPI dos navegadores
como Applets.

2.1.83. As atualizagdes da solugdo devem ser realizadas de maneira automatizada sem
necessidade de interferéncia do usuario. Toda vez que um novo release for disponibilizado e
atualizado, os usuarios devem ser avisados por alertas internos na aplicagéo.

2.1.84. Permitir acesso posterior sempre que necessario pelo usudrio a documentagéo de cada
release langada/atualizada em forma de histdrico cronolégico.

2.1.85. O sistema deve possuir rotina de atendimento on-line, no qual o usuario podera tirar
ddvidas em relagdo ao sistema através de ferramenta de chat on-line, caso o sistema néo
tenha esse recurso a empresa devera disponibilizar outra ferramenta.

2.1.86. Permitir que o usuario acesse o chat através do préprio sistema de gesté@o, sem que
seja necessario informar dados basicos para o atendimento como nome, e-mail, entidade, etc.,
essas informagdes devem ser buscadas do Cadastro Unico do usuario logado na aplicagéo.
Caso a empresa vencedora do certame nao tenha esse servigo, podera ser implementado ao
decorrer do contrato, quando solicitado pelo departamento de informatica do municipio.

2.1.87. O suporte através do chat via sistema, assim que implantando devera gerar um
reiatéfio de controle de atendimento do usudrio, incluindo nome do usuario, tempo de
atendimento, data, hora inicial e hora final do atendimento.

2.1.88. Para cada novo atendimento iniciado pelo recurso devera ser vinculado um codigo
exclusivo (ID), podendo ser listado e visualizado pelo usudrio posteriormente.

2.1.89. O sistema deve ser estruturado sem a redundancia de tabelas em cada area de
aplicagdo proposta, exceto quanto a replicagéo de informagdes em outros ambientes (como
integragdes com outras aplicagdes). S3o consideradas tabelas de uso comum e que, portanto,
devem ser Unicas na area proposta:

2.1.90. Tabelas de enderecamento (pais, estado, cidade, bairro, logradouro, tipo do
logradouro, relacionamento entre logradouros e bairros e faixas de CEP), Cadastro de
Pessoas, Cadastro de Assinantes, Veiculos de Publicagdo, CBO (Cadastro Brasileiro de
Ocupagdes), Cadastro de Moedas, Cadastro de Tributos, Entidades, Conselhos de Classe,
Feriados, Centros de Custo, Gestio Administrativa, Cadastro de Bancos e Agéncias, Cadastro
de Regides Geograficas, Cadastros de Leis e Decretos, Cadastro de Produtos, Cadastro de
unidades de medida e classificagcdo e marcas de produtos.

2.1.91. As Tabelas de Cidade, Estado e Pais incluindo os relacionamentos entre elas devem
ser disponibilizadas pela ferramenta de gestdo e atualizadas periodicamente de maneira
automatica sem que haja necessidade de manutengdo desses dados pelos usuarios, salvo
guando estrangeiro.

2.1.92. O sistema deve possuir integragdo com o Diretério Nacional de Enderegos (DNE) dos
Correios. A base de enderecamento deve ser atualizada mensalmente e um servigo de
consulta de enderecos deve ser disponibilizado integrado a aplicagéo, desta forma quando
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configurado para integrar com o DNE, toda vez que um endereco é informado no sistema o
mesmo & validado conforme o DNE e inconformidades s&o alertadas ao usuério que podera
ajustar o enderego.

2.1.93. O Cadastro Unico de Leis, Portarias, Decretos e demais textos juridicos, € utilizado em
todo o sistema de gestdo de forma centralizada, estando relacionado nas seguintes
funcionalidades:

o Suprimentos: ComissGes do Almoxarifado, Comissdes de Licitagdo Comissdes do
Compras, Fiscal de Contratos ou Obras, Movimentacéo de Baixa Patrimonial;

e Arrecadagdo: Instituigdo do tributo, Tipos de Isengdes, Multa e Juros, Extingéo do
Débito Tributario, Infragdes da Obra, Obras da Contribuigido de Melhoria;

e Contabil: Aprovagéo do PPA, LDO e LOA, Alteragdes Orgcamentarias, Controle de
Diarias, Lei Autorizativa da Divida Fundada, Subvengdes Patrimoniais, Empenho;

e Folha de Pagamento: Cargos e seus niveis, Vagas do Cargo, Concursos,
Homologagio das Etapas dos Concursos, Especialidades dos Concursos,
Portarias;

e Demais sistemas: Cadastro de Advogados, Logradouro, Pareceres do Controle
Interno.

2.1.94. O sistema deve ser construido com o conceito de controle de transagdes (ou tudo é
gravado ou nada é gravado e nada € corrompido/comprometido) que permite garantir a
integridade das informagdes do banco de dados em casos de queda de energia, falhas de
sistema ou hardware, sendo que as transages uma vez efetivadas nao sejam perdidas.

2.1.95. O sistema deve possuir integridade referencial em nivel de tabelas, nao permitindo a
exclusdo de informagdes que tenham vinculo com outros registros ativos via sistema, nem pelo
banco de dados.

2.1.96. O sistema deve ser multitarefa, ou seja, permitir que em uma mesma sessdo da
aplicagéo utilize-se rotinas e executem-se agdes simultaneamente, incluindo rotinas e agdes de
médulos distintos. Ex. Podem-se consultar os débitos de uma pessoa, visualizar seus dados
econdmicos (quando proprietario de empresa), visualizar seus imoveis (quando proprietario ou

responsavel) e consultar pagamentos efetuados pela prefeitura (quando credor no sistema
financeiro), consultar dados de pessoas e consultar leis e decretos.

2.1.97. O cadastro de pessoas deve possuir as seguintes funcionalidades:

e Permitir a definigdo do tipo da pessoa: fisica ou juridica;

o Enderecos da pessoa, permitindo que seja cadastrado: enderego comercial,
enderego residencial e enderego para correspondéncia. Estes enderegcos devem
ser vinculados ao cadastro de logradouros, evitando assim a redundéancia de

____informagdes;

e Contatos da pessoa, permitindo que sejam cadastradas varias formas de contato,
como: Telefone Residencial, Telefone Celular, E-mail, com possibilidade de
adicionar outros tipos de contatos;

o Possibilidade de definigio dos dependentes da pessoa. Estas informagbes de
dependentes devem ser Unicas, onde um dependente & cadastrado como pessos,
sendo que estas informagdes podem ser utilizadas na Folha de Pagamento para
fins de Salario Familia e Imposto de Renda;

e Permitr o enquadramento de uma pessoa em um ou mais Orgéos de
regulamentagdo de profiss@o, Ex. CRC, CRM, OAB;

o Possuir opgdo de cadastrar os dados das contas bancarias da pessoa, podendo
estes serem utilizados pela Folha de Pagamento para pagamentos de funcionarios
e/ou Pagamento de Credores na Tesouraria;

e Permitir anexar diversos arquivos digitais que estejam relacionados a pessoa,
respeitando os limites de upload impostos pela aplicagao;
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e Permitir a adicdo de novas informagdes vinculadas ao cadastro de pessoas,
- disponibilizando inclusive as opgbes de consulta, pesquisa e impressdo destas
informacgdes;

e Possuir consulta de histérico de alteragbes especificas demonstrando todos os
dados novos ou alterados de cada cadastro, incluindo o usuario que o fez,
data/hora da alteragao e tipo da operacéo realizada.

2.1.98. Todas as telas de consulta do sistema devem disponibilizar os seguintes recursos:

o Informar e adicionar filtros personalizaveis pelas chaves de acesso disponiveis ao
cadastro, de maneira isolada ou combinada;

e Ordenagdo das colunas disponiveis na consulta, incluindo a possibilidade de
utilizar mais de Uma coiuna ao mesmo tempo para ordenar os dados nos formatos
ascendente (do menor para o maior) e descendente (do maior para o menor);

o Impressdo da visualizagdo atual da consulta, com opgdo de informar: titulo,
formato de saida, linhas zebradas e totalizadores de colunas;

e Recurso para selecdo multipla de registros, para que operagbes consideradas
comuns para todas as linhas selecionadas possam ser executadas em lote, como
por exemplo: excluir, imprimir e selecionar (quando necessario);

o Opgdo que permite ao usudrio salvar o estado atual da consulta, elaborada por ele,
para que em acessos posteriores o0 mesmo possa visualizar a consulta no estado
salvo anteriormente;

o Permitir que o usuaério selecione o nimero de registros por pagina.

2.1.99. Permitir a alternancia entre entidades configuradas sem que seja necessario sair do

modulo atual.

2.1.100. Possibilitar 0 acesso as telas de consulta de dados relacionados, através de
telas de manutengdo conforme contexto da informag&o a ser pesquisada e também
pelo recurso de auto completar. Ex. No cadastro de pessoas, ao definir qualquer
endereco e selecionar o bairro, permitir acessar diretamente a consulta de bairros bem
como através de recurso de auto completar, retornando o codigo do bairro pesquisado
para o campo.

2.1.101. Em rotinas mais complexas a aplicagdo deve utilizar recurso de validagéo de
dados de entrada em etapas através do uso de assistentes, onde somente é possivel
avancar no cadastro/processo quando a etapa atual estiver completamente validada.

2.1.102. Todas as férmulas de calculo da aplicagio devem ser configuradas de maneira
visual através de fluxos no estilo de fluxograma. A solugéo deve disponibilizar fungbes de
“API” que o usuario podera utilizar para configurar os fluxos conforme necessidade.

2.1.103. O sistema deve permitir controlar as permissdes de acesso ao sistema através
-~ - de cadastros de usuarios e conter as seguintes funcionalidades:

e 'O usuario & obrigatoriamenite relacionado a uma pessoa Unica do sistema, né&o
permitindo que seja cadastrado para o usudrio informagdes ja disponiveis no
cadastro, tais como nome, e-mail, etc.

e Definigio de perfis de Usuarios, permitindo relacionar o usuéario a um ou mais
perfis. Possuir perfis ja pré-definidos, como: Operacional e Gerencial, Consulta de
Pessoas e Enderegos, Manutengéo de Pessoas, Processo Digital Gerencial, etc.

o Definigdo de senha para o usuario, bem como a possibilidade de configurar
intervalo de dias e data fixa para a expiragdo da senha. Quando a expiragéo
ocorrer o usuario deve ser avisado no momento de login para definir uma nova

—iii senha;

¢ Possibilitar ao administrador a desativagéo do usuario;

e Caso a pessoa relacionada ao usudrio seja um funcionario permitir que sejam
verificadas restricdes do mesmo como: Demitido, em férias e outras se existirem e
n&do permite acesso ao sistema de gest&o nestas situagoes;
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e Caso a pessoa relacionada ao usudrio seja um funcionario permitir que seja
vinculado ao login o controle de horario de trabalho de acordo com a jornada do
funcionario;

e Permitir vincular o usuario como supervisor de modulos especificos. Permitindo
que algumas agdes da aplicag&o solicitem senha de segundo nivel para que sejam
liberadas; permitir vincular ao usuario um ou varios centros de custos que 0 mesmo
tera acesso permitido, sendo possivel configurar acesso por Centro de Custo,
Orgéo, Unidade ou total.

2.1.104. O Login da aplicagéo deve ser realizado das seguintes formas: Através de
usuario e senha.

e O Login de acesso devera ser por CPF, caso a CONTRADA néo tenha disponivel,
tera o prazo de 90 DIAS ap6s assinatura do contrato para regularizagéo, e nao
prorrogavel;

e Todos cadastros devem ter somente um usuario por CPF;

e Através de Token eCPF /eCNPJ.

2.1.105. Permitir que a solugdo seja configurada para bloquear a conta do usuario
quando da terceira tentativa de acesso sem sucesso.

2.1.106. Permitir controlar as permissées de acessos por usuario e perfil de usuarios,
com definicdo das permissdes de consulta, alteragéo, inclusao, exclusdo e outras agbes
da aplicagdo como: imprimir, estornar, cancelar, calcular, desativar, etc., quando
disponiveis, por telas individualmente.

2.1.107. O sistema deve permitir consulta de sessdes ativas no Servidor através da
aplicagao, disponibilizando informagdes como: Data de Inicio da Sessdo, Data da Ultima
Requisicdo, Coédigo e Nome do Usuario caso o mesmo esteja logado, bem como
possibilidade de forgar o encerramento da sessé&o.

2.1.108. O sistema, por motivos de seguranca, deve ser acessivel apenas por protocolo
HTTPS. Esse protocolo HTTPS (Hyper Text Transfer Protocol Secure), insere uma
camada de protecdo na transmissdo de dados entre seu computador e o servidor. Em
sites com enderego HTTPS, a comunicagdo € criptografada, aumentando
significativamente a seguranga dos dados. E como se cliente e servidor conversassem
uma lingua que s6 as duas entendessem, dificultando a interceptagdo das informagoes
(item de exigéncia ndo sera aberto méo desse item).

2.1.109. O sistema devera fornecer mecanismo de auditoria de seguranga que devera
ser realizado constantemente, através de contratagdo de empresa terceirizada
especializada em andlise de seguranga digital.

2.1.110. Devera exibir em area prépria do software aos usuérios da aplicagéo que o
mesmo fora auditado, incluindo a data da realizagdo e resultado da ultima auditoria
realizada.

21.411.  Permitir a consuita ao log de todas as operagdes realizadas no sistema,
exibindo as seguintes operacdes:

 Tipo da Operagéo (inclus&o, alteragéo e excluséo).

Tabela Aivo.

Usudrio que realizou a operagao.

Data/Hora.

Teta em que foi realizada a operagéo.

IP da estagio que realizou a operagao.

Informagdes da Operagao realizada: na incluséo todas as informagdes do registro
incluido, na alteragdo os dados do registro antes da alteracdo e os novos dados
apos a alteragdo, na excluséo os dados do registro excluido.

® & o o o
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2.1.112. O SGBD (Sistema Gerenciador de Banco de Dados) somente pode ser
acessado através do sistema (para fins de operagdo) ou por meio do console de
administrador préprio ou de terceiros, sendo exigido deste:

a) Login controlado através de usuério e senha;

b) Registrb de todas as insthgﬁés SQL executadas, bem como operagdes de backup e
restore.

2.1.113. Permitir o uso da assinatura e-CPF nos seguintes procedimentos:
¢ Recebimento/Envio de Processos por meio digital;
e Escrituracéo Fiscal (Declaragéo de Servigos prestados e tomados);
o Emisséo de empenhos.

2.1.114. O sistema deve contar com recursos de integrag8o exclusivamente atraves de
webservices com o protocolo SOAP. Ex. Cadastro de Pessoas, Cadastro de Produtos,
etc.

2.1.115. Permitir que sejam configurados usudrios de acesso através do CNPJ/CPF do

cadastro unico e senha, liberando ou restringindo conforme necessidade.
2.1.116. O sistema deve possuir controle de emisséo de relatérios onde:

e Podem-se emitir varios relatérios ao mesmo tempo;

e Um relatério em emissdo para o usuério ndo pode ser colocado em execugéo
novamente até que o primeiro finalize;

o Conter recurso que liste os relatorios em emissdo e notifique o usuario quando
relatdrios estiverem concluidos;

o Possuir opgao que possibilite ao final da emiss&o enviar o relatério por e-mail para
um ou varios destinatarios buscados através do cadasiro de pessoas;

e Possuir opgao para emitir e assinar digitalmente qualquer relatério impresso.

2.4.117. Os relatérios gerados pelo sistema, devem permitir a exportagédo para 0s
seguintes formatos: PDF, HTML, DOC, DOCX, XLS, XLSX, ODT, ODS, TXT, CSV e
XML.

2.1.118. Qualquer relatério que seja emitido pelo sistema, deve manter uma copia do

mesmo, armazenada no banco de dados, identificando cada emisséo por um codigo
Unico que é impresso junto com o relatdrio em todas as paginas. Pode-se visualizar junto
informagdes como: filtros utilizados para impresséo, usuério que emitiu, data e hora de
emisséao.

2.1.119. O sistema deve perrhitir através de um servigo no portal de servicos, que o
relatorio emitido seja consultado e verificado, desta forma pode-se validar autenticidade
de qualquer relatério emitido pela aplicag&o.

2.1.120. O sistema deve permitjr o cadastro de “Formatos de Relatorios” sendo
configuravel:

Tamanho de pagina;
Margens do Documento;

Cabecalhos e Rodapé, contendo: Bras&o, numero da pagina, filtros utilizados,
nome da entidade;

o Configurar marca d‘agua através do upload de imagem.

2.1.121. Permitir que novos layouts sejam criados/alterados para 0s relatérios
disponiveis no sistema.

2.1.122. A solugdo deve possuir gerador de relatérios completo que permite a edi¢ao de
relatorios atuais ou adigdo de novos relatorios de forma avangada, formatagdo de
campos, adigdo de imagens ao corpo do relatorio, configuragdo de agrupamentos, etc.
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2.1.123. Deve conter recurso de workflow.
2.1.124. Possuir recurso de desenho, configuragio e execuc¢ao de workflow como parte
do sistema de gestdo, com a possibilidade de documentagao, execugdo automatica de
fungdes e carregamento de formulario/telas integrantes da solugdo através de um

gerenciador (inico, no mesmo SGBD, sem necessidade de acesso ou integragdo com
oufro sistema.

2.8 — PLANILHA DE ORGAMENTO DE CONTRATAGAO DE MODULOS

s

ol

Horas Técnicas

onfiguracéo, iﬁstaiégé{o, vls/ehto de
migragdo de informagdes ;| cobranca

. e habilitaggo do sistema
¢ para uso) - ao longo do
¢ primeiro ano

Os sub-itens de 1 a 5 sdo da seguinte forma:

Sub-item 1 Licenca de uso = sera cobrado a licenga de uso pela quantidade de médulos
contratados sem limite de usuarios

Sub-ltem 2 Horas Técnicas = sdo horas destinadas para atendimento técnico ao longo do ano
para resolucdo de problemas.

Sub-ltem 3 Customizag&o = s8o horas destinadas para desenvolvimento de aplicagbes que
forem alteradas ao decorrer do ano

Sub-item 4 Configuragéo e implantacdo = a empresa vencedora devera realizar a migragéo e
implantagéo do sistema sem custo para o municipio.

Sub-ltem 5 Treinamento e Capacitagdo = entende-se que a vencedora do certame fica
responsavel em dar o treinamento sem dnus para o municipio.

ITEM 01 — SISTEMA DE ADMINISTRAGAO MUNICIPAL

1.1) Mddulo Cadastro Unico. .. .
1.2) Modulo Informagdes Gerencias Unificada
1.3) Mddulo Consulta Unificada

1.4) Médulo Orgamento, Contabilidade, Empenhos, PPA/LDO/LOA
1.5) Moddulo Administragdo Tributaria
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.6) Modulo Protesto Eletronico

.7) Mobdulo Tesouraria

.8) Méddulo Compras, Licitagbes e Contratos

.9) Modulo Requisigdo e Solicitagdo de Materiais
.10) Mddulo Licitacon

.11) Médulo Almoxarifado

.12) Mddulo Controle de Frotas

.13) Modulo Protocolo e Processo Digital

5) Mddulo Patrimdnio
6) Médulo Controle de Legislag&o
.17) Médulo Procuradoria Geral Municipal
8) Madulo Gestéo de Memorandos Eletronicos
1.19) Médulo Gerenciamento Eletrdnico de Documentos (Microfilmagem)
1.20) Mddulo Contribuigdo de Melhoria
1.21) Modulo Controle interno
1.22) Mddulo de Fiscalizagdo de Obras e Postura
1.23) Moddulo Geoprocessamento
1.24) Modulo Divida Ativa
1.25) Modulo IPTU
1.26) Médulo de Taxas e Tarifas (receitas diversas)
1.27) Médulo Gerenciamento de Obras Municipais
1.28) Mdédulo Ouvidoria
1.29) Modulo Recursos Humanos
1.30) Médulo Controle de Fundos de Aposentadoria d Penséo C/Gerador de Beneficios
1.31) Médulo Controle e Avaliagéo do Servidor e Servigos Publicos
1.32) Modulo Portal da Transparéncia
1.33) Moédulo Autoatendimento e Acesso do Cidadao Web
1.34) Médulo Controle de Arrecadag&o (Objeto de Integragéo servigos ja existentes)
1.35) Médulo de Cadastro Mobiliario (Objeto de Integragéo servigos ja existentes)
1.36) Médulo de Integragdo do Sistema (Objeto de Integragéo servigos ja existentes)
ITEM 02 — SISTEMA DE SAUDE PUBLICA

2.1} Médulo de Agendamento e Cadastros Nacionais
2.2) Modulo de Faturamento

2.3) Modulo de Ambulatério

2.4) Modulo de Farmécia

2.5) Moduio de Prontuario Médico

2.6) Modulo de Prontuario Odontoldgico
2.7) Mddulo de Controle de TFD

2.8) Moddulo de Laboratdrio

2.9) Mddulo de Ecografia

2.10) Modulo do E-SUS (Atengdo Basica)
2.11) Mddulo de AlH

2.12) Madulo de APAC

2.13) Mddulo de ImunizagGes

2.14) Modulo de Vigilancia Epidemioldgica
2.15) Mddulo do SAMU

2.16) Modulo de Transporte de Pacientes
2.17) Médulo de Acesso ao Cidaddo/Paciente via Web
2.18) Mddulo de Acesso ACS

2.19) Mdédulo de UPA

2.20) Modulo de Reguiagao

2.21) Modulo de Radiologia

2.22) Moédulo de Vigilancia em Satde

1
1
1
1
1.1
1.1
1.1
1.14) Modulo Gerenciamento de Projetos e Obras
1.1
1.1
1.1
11
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ITEM 03 — SISTEMA ASSISTENCIA SOCIAL

3.1 Médulo Unico Da Assisténcia Social

ITEM 04 — SISTEMA DE EDUCAGAO

4.1) Mddulo de Controle de Alimentagdo Escolar
4.2) Modulo de Controle do Transporte Escolar

4.3) Médulo de Controle da Central de Vagas (Inscricdes e Lista de Espera)

4.4) Médulo de Controle de Geragéo de Dados do Censo Escolar;
4.5) Modulo de Controle de Bibliotecas (Acervos)
4.6) Méodulo de Geragao de Horérios;

4.7) Portais Mobile/Web: (Aluno, Pais, Professor, Secretario e Executivos);

4.8) Modulo de Controle de Eventos da Cultura

4.9) Modulo de Controle de Efetividade Funcional (RH)

4.10) Médulo/Ferramenta de Bl — Para Gestores

4.11) Modulo de Controle de Eventos (Cultura)

4.12) Sistema de Cadastro das Associagées.

4.13) Sistema de Controle do Conselho Tutelar

4.14) Sistema de Gestéo Financeira de Recursos e Dispéndios

4.15) Sistema do Centro Municipal de Educagdo Campo Sempre Bom — CMECSB,
4.16) Escola de Arte-Educagdo e Centro de Esportes Unificados e Projeto Acolher
4.17) Sistema do Centro Municipal de Apoio a Diversidade Escolar - CEMADE
4.18) Atendimento do Servigo Social

ITEM 05 — SISTEMA DE MEIO AMBIENTE

5.1

Maddulo Unico de Meio Ambiente

ITEM 06 - DEMONSTRAGAO DE INTERESSE DE USO DOS MODULOS DO SISTEMA

1.1)

MODULO CADASTRO UNICO

Centralizar dados de Contribuintes, Fornecedores e Municipes em Geral: Nome, CNPJ,
cbdigo junto ao IBGE, telefone, fax, link do portal de servigo de transparéncia e dados de
localizagao;

Permitir a parametrizagéo dos dados obrigatérios;

Permitir o vinculo do bras&o principal do Municipio, mais os dados de configuragéo de e-
mails, estes serdo utilizados nos envios automaticos de resposta de e-mail tanto para
solicitagdo 'de senha quanto para e-mails gerados pelos relatérios do sistema. Aqui
também devera ser possivel vincular o brasdo a cada software, possibilitando assim, por
exemplo, mostrar além do bras&o do municipio, o adicional no sistema de salde;

Cadastro das informagdes de identificacdo de pessoas fisicas, contendo no minimo, os
seguintes dados: estado Civil, data nascimento, nome dos pais ou responsaveis,
documentos de identificagdo (RG), titulo de eleitor/zona/segdo, certiddo de
nascimento/livro/folha, carteira de trabalho/série/data/lUF, dados da residéncia e
correspondéncia, dados bancéarios e profissionais, documento militar e informagles de
contato como telefone, e-mail, fax, celular;

Disponibilizar na composicdo dos dados do cadastro Unico, etnias e deficiéncias
previamente cadastradas junto ao sistema e obedecendo normais legais de numeragéo e
descricao;

- Cadastro das informagdes de identificagdo de pessoas juridicas, contendo no minimo, os

seguintes dados: razdo social, CNPJ, data abertura da empresa, inscricdo estadual e
municipal, endereco e contato;
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Centralizar todas as informacgbes referentes aos contribuintes, fornecedores, pessoas
fisicas efou juridicas, onde devem ficar registradas informacdes de uso comum, de
maneira a centralizar informagdes de forma a evitar duplicidade de cadastros;
Disponibilizar agenda de uso comum a todos os servidores com acesso ao sistema,
centralizando em um sé local todos os registros de contatos os municipios;

Disponibilizar relacdo das cidades, indicagdo de Unidade Federativa e cédigo do IBGE;
Disponibilizar o registro de todos os bairros do municipio e fora dele, agilizando os
processos e evitando a duplicagdo de informagses;

Permitir o cadastro dos logradouros, podendo ser Rua, Avenida, Rodovia, Beco etc. bem
como os dados do mesmo, como nome, oficio de criagdo, lei de criacdo, nome anterior,
data de criagdo, mais a definicio da cidade onde o mesmo estd, com vistas a facilitar a
pesquisa e vinculo ao logradouro exato onde o contribuinte tem seu imével ou onde a
" empresa estd localizada;

Permitir o cadastro de bancos, cada um com seu cddigo, que serdo utilizados
principalmente no sistema tributario, contabilidade e vinculo ao cadastro unico;

Permitir o registro das agéncias bancarias, seus dados de localizagéo, codigo identificador
e principalmente o vinculo ao banco cadastrado no médulo anterior;

Permitir o cadastro das profissGes que devem receber seu respectivo CBO, devendo estar
vinculadas ao cadastro Unico, compondo base de pesquisa e estatistica;

Possibilitar o cadastro dos feriados Brasileiros, Estaduais e Municipais, facilitando ao
sistema ftributdrio que pode levar em conta esta informagdo para evitar célculos ou
encargos imprecisos de juros e multas;

Permitir que através da criacio de grupos de pessoas e/ou empresas, possibilidade de
gerar etiquetas de enderegamento;

Permitir vinculag@o de Gnicos aos grupos para emissdo de etiquetas;

Permitir a impresséao de etiquetas para os grupos criados e vinculados;

Permitir a definigdo das permissoes, a principio por software, e dentro de cada software,
possibilitar liberag@o de acesso as fungbes de gravar / editar / excluir, para cada op¢éo do
menu;

Permitir o registro dos motoristas do municipio, informagdes de CNH, categoria e data de
validade;

Permitir a centralizagdo de todos os tipos de notificagées que serdo geradas em qualquer
maddulo do sistema, evitando trabalho desnecessério e duplicado nos softwares;

Registrar o texto base da notificagéo, deixando o documento praticamente pronto para uso;
Permitir o cadastro de todos os motivos de notificaggo, o que sera util nos mddulos de
geragao de notificacdo para a escolha do modelo correto da mesma;

Possibilitar parametro das informagdes cadastrais, tanto para pessoas fisicas e juridicas;
Disponibilizar médulo para verificar se a versao instalada € a Ultima ou se ha atualizacéo
disponivel, caso tenha a transferéncia do pacote atual pode ser solicitado por este modulo
de forma automatica, antes o sistema valida se ha usuarios conectados, se houver pode
ser disparado um aviso de desconex&o ou aguardar outro momento para fazer a execugéo
da rotina;

Permitir unificag@o dos bairros cadastrados em duplicidade, onde o sistema devera mostrar
todos os bairros existentes e visualmente, o operador possa selecionar os bairros que quer
eliminar e para qual codigo deseja estabelecer o vinculo;

Permitir unificagdo das cidades cadastradas em duplicidade, onde o sistema devera
mostrar todas as cidades e o estado existente e visualmente, o operador possa selecionar
as gue estdo em duplicidade e definir quais que quer eliminar e para qual cédigo deseja
estabelecer o vinculo;

Permitir unificagéo das ruas, apds criteriosa andlise, levando em consideragido todos 0s
fatores que diferem umas das outras, que estarfo disponiveis na tela, dando condigdes ao
operador definir visualmente qual de fato é a mesma;
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e Possibilitar que o municipio opte por unificar a forma que o cadastro unico vai ser
apresentado, ou de forma capitalizada ou apenas a primeira letra de cada nome em caixa
alta;

e Permitir consulta pratica e objetiva, mostrando todos os iméveis localizados em uma
determinada rua, entre o nimero inicial e final;

« Disponibilizar histérico onde mostre os usuarios que fizeram alteragdes;

» Permitir que os relatérios sejam no formato pdf, doc ou csv.

1.2) MODULO INFORMAGCOES GERENCIAIS UNIFICADAS

Consulta Gerencial e Estratégica:

e O sistema devera demonstrar de forma sintética, informagdes de cunho Gerencial
e Estratégico, seja ela de uma Pessoa Fisica, juridica ou informagdes agrupadas e

comparativas dos diversos modulos que compde o ERP de Gestdo da
Municipalidade.

Protocolo:

e Gréafico comparativo dos meses do ano indicando a quantidade de protocolos
abertos, permitindo a impresséo do mesmo;

e Grafico comparativo dos meses do ano, indicando a quantidade de protocolos
abertos, permitindo a impress&o do mesmo;

Saude:

e Estatisticas de Atendimento: Demonstrativo de atendimento més a més por
unidade de saude.

e Estatistica de atendimento anual por Bairro: Demonstrar graficamente a
quantidade de atendimentos por bairro;

o Estatistica de atendimento por profissional: Demonstrar a quantidade de
atendimentos por profissional durante o ano;

o Estatistica de atendimento mensal por profissional: Demonstrar a quantidade de
atendimentos executados por cada profissional em cada més do ano;

e Procedimentos Anuais por Unidade: Demonstrar a quantidade de atendimentos

~realizados em cada unidade de salde;

¢ Procedimentos Anuais Detalhados por Unidade: Demonstrar os procedimentos
més a més dentro do ano de cada unidade.

¢ Alunos Matriculados por escola e serie;
e Comparativos de alunos matriculados, efetivando o cruzamento com o exercicio
anterior demostrando o percentual de variagao;
+ Alunos Aprovados / reprovados;
o Evasdo escolar;
-« --Aproveitamento por Ensino e série;
__ e Central de vagas;
» Lista de espera;

Controle: Patrimonial:
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e Vencimentos de Seguros, demonstrado més a més dentro do ano a quantidade de
seguros que irdo vencer,

e Vencimentos de Garantias, demonstrado més a més dentro do ano a quantidade
de itens que terdo suas garantias vencidas.

Contabilidade:

o Estatistica, por entidade, das receitas arrecadadas por més com comparativo da
previsdo anual, demonstrando o total arrecadado e a situagéo das arrecadagdes
comparadas com o previsto,

o Estatistica, por entidade, das despesas més a més comparando com o previsto no
orgamento.

e Estatistica comparativa Receitas X Despesas por entidade demonstrando
graficamente comparativo do orgamento.

Administragédo: Tributaria:

Estatistica de valores langados por més, uma ou todas as dividas.

e Comparativo de valores langados com o ano anterior com percentual de variagao;

e Estatistica de valores arrecadados por més, uma ou todas as dividas, separando
taxas, dividas do ano, divida ativa, dividas ajuizadas e reparceladas;

e Comparativo de valores arrecadados com o ano anterior com percentual de
variagio;

e Grafico com os maiores devedores por divida ou geral com opgéo de quantidade a
ser mostrada;

e Grafico com os maiores pagadores por divida ou geral com opgao de quantidade a
ser mostrada;

e Grafico com os maiores valores venais no ano com opgéo de quantidade a ser
mostrada;

e Grafico de valores arrecadados por atividade no exercicio;
o Gréfico por divida do montante total corrigido a ser arrecadado;
Grafico com o valor total, desconto concedido e valor arrecadado;

Meio Ambiente:

e Licengas vencidas mésamés;
¢ Licengas em andamento demonstradas més a més;
¢ Licengas validas concedidas meses a més.

Controle de Frotas: N

¢ Relatério com os servigos prestados e valores cobrados més a més;
e Descontos concedidos.
e Horas trabalhadas.

1.3) MODULO CONSULTA UNIFICADA:

e Possibilitar consulta Ginica & Contribuintes, Fornecedores e Municipes em Geral,
mediante a digitagdo do Nome ou parte dele, ou Nome Fantasia, ou Namero de
Cadastro Unico, ou Nimero de CPF/CNPJ, visualizando-se todo o historico e a
relagio dos mesmos com a Municipalidade, de forma sintetizada e analitica,
guanto a:

¢ Informagdes cadastrais (Identificagdo com foto (se cadastrada), Documentos,
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Contatos, Enderegcamento e Dados bancarios);

Existéncia de imoéveis;

Participag@o em empresas;

Existéncia de débitos (IPTU, ISS, Divida Ativa, Servigos Diversos e Outros),
Existéncia de créditos (empenhos a receber);

Protocolos em Aberto;

Licengas Ambientais e Florestais vencidas e a vencer,

Servicos de Frotas (horas maquinas) racebidos e a receber;

Atendimentos realizados pelo Sistema Unico de Salde, bem como exames
realizados, medicamentos retirados e demais auxilios concebidos;

Alunos vinculados na rede Municipal de Ensino;

Processos abertos pelo Ouvidoria;

Outras informagdes geradas pelos usuarios integrados ao Cadastro Unico.

1.4) MODULO ORGAMENTO, CONTABILIDADE, EMPENHOS, PPA/LDO/LOA

O sistema devera ser Multi entidade, permitindo acessar e trabalhar com varias
entidades ao mesmo tempo, quando na mesma base de dados, ou trabalhar em
base de dados separado e posteriormente fazer a consolidagdo dos dados para
prestar contas ao TCE e outros;

Devera ser Multi Exercicio, permitindo trabalhar em varios exercicios ao mesmo
tempo, sem interferéncia entre os mesmos;

Permitir a importag8o de restos a pagar e exira orgamentarios para o proximo ano,
mantendo a mesma numeracéo do ano de origem.

Permitir emitir empenhos orgamentarios através de ordem de compras,
possibilitando alterar a despesa secundaria neste momento conforme necessidade
da entidade.

Controlar os fornecedores utilizando a base unica;

Acompanhar instantaneamente os saldos de receitas, despesas, fornecedores,
empenhos, caixa, bancos e contabilidade;

Realizar lancamentos automaticos na criagio e execucgao de contratos, criando as
contas de forma automatica com o nome do credor na descri¢do.

Permitir a elaboragéo do orgamento do proximo exercicio, podendo iniciar os
trabalhos sem o fechamento do exercicio anterior;

Permitir a operacionalizag@o de varios exercicios simultaneamente;

Contabilizar tarefas diarias compreendendo a emissédo, fase em liquidagao,
liquidagdo, pagamento de empenhos, suplementagdes e reducdes, arrecadagio da
receita e todos os langamentos contabeis;

Transferir automaticamente de um exercicio para outro, os cadastros da
contabilidade e fornecedores.

Contabilidade com seus respectivos relatérios legais, conforme Lei 4320/64 e
exigéncias do Tribunal de Contas do Estado;

Possuir integragdo automatica com o sofiware da Tesouraria com tfodas as
operagoes financeiras langadas sem necessidade de integragdo manual;

Possuir integracdo com o Setor de Licitagbes e Compras, possibilitando o
aproveitamento da descricdo das Ordens de Compras para a emissdo dos
empenhos, além de possibilitar o controle de saldos de dotagbes utilizadas pelo
sistema de compras (em solicitagbes de compras ndo ordenadas e em ordens de
compras ndo empenhadas) e pelo sistema de contabilidade (dotagbes
empenhadas);

Permitir configurar nas despesas e receitas, as contas de débito e crédito para
lancamento de controle peculiar da entidade, podendo escolher a fase da
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liquidagcdo ou pagamento no casc da despesa, que efetuardo langamento junto
com os demais obrigatérios.

o Gerar automaticamente em meio magnético as informagbes bimestrais para o
TCE, exigidas a partir do Balango de 1999;

e Compartilhamento com o Cadastro Unico;

Gerar reiatdrios previstos na Lei de Responsabilidade Fiscal,

Gerar arquivo com os dados da RREO e RGF, para a importagéo no SICONFI;

Gerar arquivo com os dados da contabilidade, para a importagdo do SIOPE;

Disponibilizar consultas de razio da receita, da despesa, das contas contabeis, de

fornecedor or¢camentario, extra orgamentario, restos a pagar e ambos, de

empenhos orcamentarios, extra orgamentarios e restos a pagar, saldo da despesa

e da receita por categoria.

+ Permitir a integrag@o entre os dados contabeis da prefeitura e da Camara de
Vereadores aftravés de uma base de dados Unica para as duas entidades, ou
através de arquivo em formato texto, o qual pode ser importado mensalmente, da
base de dados da Camara para a base de dados da Prefeitura.

¢ Permitir o controle de qualquer tipo de retengdo sobre empenhos orgamentérios,
empenhos extras ou empenhos de restos a pagar, tendo-se a opgao de ocorrer a
transferéncia bancaria automaticamente de valores de retengbes de um banco
para outro no momento do pagamento do empenho. Além disso, permitir a geragao
de notas extras no momento da retengéo e a vinculagdo das notas extras com o
empenho que gerou as mesmas.

Permitir informar, na liquidagéo, a guia de arrecadag¢do como tipo de retengao.

¢ Permitir a geragio do arquivo em formato TXT da DIRF automaticamente com
base nos pagamentos de empenhos orgamentarios e de restos de fornecedores e
com base nas retengdes de IRRF ocorridas no sistema de contabilidade.

o Permilir a geragdo de relatdrios consolidados ou por entidade, além de
demonstracéo de fontes e de notas explicativas para os relatérios.

¢ Permitir o encerramento do balango e a geragdo do balango de verificagdo do
exercicio devidamente encerrado e a geragdo do balancete de verificagdo sem a
visualizag&o do encerramento efetuado.

¢ Permitir a composi¢do automatica dos valores de metas de receitas e de metas de
despesas através da leitura de valores de exercicios anteriores, além da impressao
destas informagbes por categoria de receitas/despesas ou por fontes de recursos.

o Na emissdo ou na liquidagdo de empenhos or¢camentarios, informar sobre débitos
existentes do respectivo fornecedor.

Receita:

+ Balancete da receita, relagao da receita, razdo da receita, resumo diério da receita
e despesa, demonstrativo da receita e despesa extra;

s Receita por recursos.

Despesa:

o Balancete da despesa, relagdo da despesa, razido e saldo da despesa,
demonstrativo trimestral da despesa, resumo da despesa auto realizada, relagdo
dos créditos adicionais e redugdes, despesas por categoria com percentuais,
projeto da despesa com objetivos, relagdo da funcional programatica, relagédo
reserva de dotacao, relacdo por projeto atividade, consolidagdo por categoria;

e Despesa por recursos, além de analise de Projeto/Atividade ou de Categoria.
Gastos: R
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e Demonstrativo de gastos com educagao;
e Demonstrativo da receita para educacéo;
o Demonstrativo de gastos com pessoal;
e Demonstrativo de gastos com saude;
¢ Demonstrativo bimestral de execugdo orgamentaria;
* Restos a pagar para a educacgao.
Contabeis:
» Balancete de verifica¢éo, balancete financeiro, didrio da tesouraria, diario de caixa
e bancos, diario geral, razao da contabilidade e plano de contas;
e Bancos por recursos.

Fornecedores:
* Relacdo de fornecedores orgamentarios, fornecedores extras e fornecedores
restos;
+ Razao de fornecedores orgamentarios, fornecedores extras e fornecedores restos;
¢ Relagéo de fornecedores - valor empenhado;
* Relag&o de fornecedores - valor comprado.
¢ Relagéo de Diarias.

¢ Relagdo de Fornecedores com CPF/CNPJ Invalido.
Empenhos:
* Relagdo de empenhos orcamentarios, empenhos extra, empenhos restos;
o Razdo de empenhos orgcamentarios, empenhos extra, empenhos restos e
empenhos para balango;
Empenho por recurso e por data (de emissao ou de vencimento);
+» Empenhos por Categoria, por Modalidade de Licitac@o, por Caracteristica Peculiar,
por Centro de Custo, e por Fornecedor.
Ordem de Pagamento:
* Relacdo por ordem numérica;
e Razao da ordem de pagamento.
Impostos:
s Relacdo do INSS, ISSQN e IRRF;
o Declaracdo de Rendimentos.
Fontes de Recursos:
¢ Andlise de Saldos e de movimentagGes de Recursos levando-se em conta o saldo
de inicio de exercicio de bancos e as movimentagbes de receitas e de despesas no
decorrer do exercicio;
* Andlise de Saldos e de movimentagGes de Recursos levando-se em conta o saldo

atual de bancos e os valores a liquidar e a pagar de empenhos, no periodo atual.
Contratos:

¢ Relaco de Contratos e de Empenhos;
+ Razao de Coniratos e de Empenhos.

Piestagao de Contas:

¢ Fluxo de Caixa;
Metas da Receita;
Metas da Despesa;
Relatério para auxiliar o preenchimento do SIOPE;
Contribuicdo ao PASEP;
Relagdo de Adiantamentos / Prestagdo de Contas;
Razdo de Adiantamentos / Prestagdo de Contas.
Anexos orgamentarios:

¢ Anexo 01 - Demonstrativo Receita e Despesa;

¢ Anexo 02 - Resumo da Receita;

¢ Anexo 02 - Resumo da Despesa;

o Anexo 02 - Natureza da Despesa;
Anexo 02 - Créditos Adicionais;

e Anexo 06 - Programa de Trabalho;
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Anexo 07 — Programa por Fungdes;

Anexo 08 - Demonstrativo Despesa/Vinculo;

Anexo 09 - Despesa por Orgéos e Funcdes;

Anexo 10 - Comparativo da Receita;

Anexo 11 - Despesa Autorizada e Despesa Realizada;
Anexo 12 - Balango Or¢amentario.

Anexos Contabeis:

Anexo 13 - Balango Financeiro;
Anexo 14 - Balanco Patrimonial;
Anexo 15 - VariagGes Patrimoniais;
Anexo 16 - Divida Fundada Interna;
Anexo 17 - D|v1da Flutuante

s Auxiliares: -

Gastos com Pessoal, Educagao e Salde;
Recursos aplicados no FUNDEB;
Comparativo Receita/Despesa;

Itens de empenho por Fornecedor;

ltens de empenho por Despesa;

Informagbes cadastrais de Fornecedores;
Movimentagoes de Fornecedores;

Razao de Fornecedores;

Saldos de despesas com Reservas de saldo.

Relatorios para Publicagao — TCU:

Tributos Arrecadados;
Orgamentos Anuais;

Execucéo de-Orgamentos;
Balango Orgamentario;
Demonstrativo Receita / Despesa;
Compras;

Recursos Recebidos.

Relatérios para Publicagdo — RGF:

Despesa com Pessoal;
Divida Consolidada;
Garantias e Contra garantias;
Operacdes de Crédito;
Disponibilidade de Caixa;
Restos a Pagar;

Limites.

Relatorlos para Publlcagao RREO

Balango Orgamentario;
Despesa por Fungao / Sub fungio;
Receita Corrente Liquida;
Demonstrativo Regime RPPS;
Resultado Nominal;
Resultado Primario;

Restos a Pagar;

Despesa com Educagéo;
Operacgdes de Crédito;
Projecao Atuarial;

Alienacao de Ativos;

Despesa com Salde;
Demonstrativo Simplificado.

Relatorios para Publicagdo — Padrao TCE/RS:

Receita Corrente Liquida;
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Despesa com Pessoal — Modelo 02;
Despesa com Pessoal — Modelo 10;
Modelo 13 — | RREA,; )
Modelo 13 — Il Gastos Totais;

Plano Plurianual — PPA e Lei de Diretrizes Orgamentarias — LDO:

Possibilitar o aproveitamento dos Langamentos das Agdes para a elaboragéo da
LDO;

Possibilitar a parametrizagéo da previséo financeira: por programa ou por Projeto
Atividade;

Possibilitar copiar dados da contabilidade tais como: entidades, programas, 6rgéaos
e unidades, projetos atividades e projecao atuarial;

Permitir gerar o PPA para os proximos exercicios, sem a necessidade de digitagéo
total das informagdes;

Permitir a parametrizagéo para que o PPA seja desenvolvido por Programa ou por
Projeto Atividade/Acao;

Permitr que o PPA seja elaborado com ou sem Indicadores de
acompanhamento/avaliag3o;

Possibilitar informar responsaveis para diferentes programas que irdo compor o
PPA,;

Permitir, apos aprovacdo do PPA e LDO, alteragbes através da movimentagao,
mantendo histéricos das informagdes;

Permitir gerar consultas dos programas que constituem o PPA (filtros: o6rgéo,
responsavel, macro objetivo do governo, situagéo, prioridade);

Possibilitar gerar consultas das agdes que fazem parte do PPA (filtros: 6rgéo,
responsavel, situagdo, prioridade);

Permitir consulta da previsdo financeira dos programas ou das Agbes, conforme
parametrizagao (filtros: programa, 6rgéos, unidades, projetos atividades);

Permitir consulta da medig&o do indicador (filtros: indicador, periodo);

Cadastro Basico das Agbes do PPA (filtros: Agdo, Programa, Orgdo, Unidade,
Responsavel, Situagéo, Prioridade);

Indicadores agrupados por Programas;

Medig&o dos Indicadores (filtros: indicador, periodo de medigdo),

Previsdo Financeira do programa ou da agao (filtros: programa ou agao, prioridade,
tipo da agéo, macro objetivo do governo);

Permitir a emiss&o de Comparativo da Contabilidade versus Previsdo Financeira;
Possibilitar a parametrizagéo das variaveis do PIB, do indice de inflagéo (IPCA), da
taxa de cambio, da taxa de juros;

Permitir o cadastro dos Riscos Ficais com a devida providéncia e valores;

Permitir o cadastro das Metas do Exercicio Anterior;

Possibilitar o langamento da Evolugio do Patriméonio Liquido do municipio e do
regime previdenciario dos trés exercicios anteriores ao exercicio de referéncia,
Possibilitar langar a Origem e Aplicagdo dos Recursos Obtidos com a Alienagéo de
Ativos, informando Receitas Realizadas e Despesas Executadas dos trés
exercicios anteriores ao exercicio de referéncia, obtendo assim o saldo financeiro;
Possibilitar o Cadastro da Situagdo Financeira e Atuarial RPPS, informando valores
para receitas, despesas e aportes de Recursos para o RPPS dos trés exercicios
anteriores ao do exercicio de referéncia;

Possibilitar o Langamento da Estimativa e Compensagéo da Rentncia da Receita
por setor e ou modalidade;

Possibilitar o Langamento da Margem de Expansdo das Despesas Obrigatérias de
Carater Continuado do exercicio de referéncia;

Movimento da LDO: permitir acompanhar a movimentagdo da Ac8o/Projeto
Atividade da LDO;

Memoérias e Metodologias de Calculo. Disponibilizar detalhamento para receitas,
despesas, resultado primério, resultado nominal, montante da divida e projegéo
atuarial;
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o Disponibilizar listagem simples para responsaveis, indicador, produto, unidade do
produto, macro objetivo do governo;
Permitir gerar a LDO para os préximos exercicios;
Disponibilizar a geragdo de relatérios no formato PDF, TXT e em formatos de
documento e planilha (Libre Office, Microsoft Office, outras);
Cadastros:
Cadastros da Funcional Programatica, conforme STN e Tribunal de Contas, como:
Entidades, Orgdos, Unidades, Fungdes, Sub-fungbes, Programas, Agdes,
Recursos, Localizacdes, Agbes, Leis, Decretos, Macro Objetivos Governamentais,
Indicadores para Programas, Produtos para A¢des;
Cadastros do PPA;
Cadastros da LDO;

. Acompanhamento de Programas e Agoes;
Movimentacgao do PPA;
Movimentacao da LDO;
Projecbes da Receita e Despesa;
Criacdo da LDO com base no PPA,;
Consulta da Movimentacgéo do PPA;
Consulta da Movimentagéo da LDO;
Relatdrios do PPA:
Anexo de Prioridades: Devera demonstrar os valores e quantidades registrados
para o Plano Plurianual (dos 04 exercicios ou de cada um dos exercicios), por
6rgdo, programa, acdo e exercicio, de forma detalhada. Além disso, este relatorio
Permitira visualizagdo de produtos do PPA e de fontes de informag&o, com os
devidos indices recentes e desejados. Deverdo ser disponibilizados no sistema
dois modelos deste anexo;

e Anexo - Resumo dos Programas: Devera demonstrar os valores registrados para o
Plano Plurianual (dos 04 exercicios ou de cada um dos exercicios) por programa e
fonte de recurso, de forma mais resumida;

¢ Anexo - Resumo dos Programas, Agdo, Fungdo e Sub-fungdes: Deverd demonstrar
os valores registrados para o Plano Plurianual (dos 04 exercicios ou de cada um
dos exercicios) por programa, agdo, fungéo, sub-fungdo e fonte de recurso, de
forma mais resumida.

Relatorios da Prolegao de Valores:

e Anexo de ProjegOes - Receita e Despesa Or¢camentaria — Devera demonstrar os
valores realizados da Receita e Despesa nos 03 exercicios anteriores, o valor
atualizado do exercicio, e os valores projetos dos 04 exercicios posteriores ao
atual;

e Anexo de Projegbes - Receitas Realizadas — Devera demonstrar os valores
realizados da Receita nos 03 exercicios anteriores, o valor atualizado do exercicio,
e os valores projetos dos 04 exercicios posteriores ao atual, das receitas
orgamentarias, demonstrando todo um desmembramento das receitas correntes,
de capital e dedutoras;

e Anexo de Projegbes - Receita Corrente Liquida — Devera demonstrar os valores
arrecadados dos 03 exercicios anteriores, o valor atualizado do exercicio, e os
valores projetos para os 04 exercicios posteriores ao exercicio atual, das receitas
orcamentarias, demonstrando esta composi¢do em um formato de receita corrente
liquida;

e Anexo de Projegbes - Aplicagdo de Recursos na Manutengdo e Desenvolvimento
do Ensino — Devera demonstrar os seguintes valores: nas receitas orgamentarias
que fazem base para a composicdo dos gastos para a manutengio e
desenvolvimento do ensino, os valores arrecadados dos 03 exercicios anteriores, 0
valor atualizado do exercicio, e os valores projetos para os 04 exercicios
posteriores ao atual; nas despesas referentes & manutengéo e desenvolvimento do
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ensino, os valores empenhados dos 03 exercicios anteriores, o valor atualizado do
exercicio, e os valores projetados dos 04 exercicios posteriores ao atual.

+ Anexo de Projegdes - Aplicagdo em Agdes e Servigos Publicos da Saide — Devera
demonstrar os seguintes valores: nas das receitas orgamentarias que fazem base
para a composigéo dos gastos para agdes e servigos publicos da saude, os valores
arrecadados dos 03 exercicios anteriores, o valor atualizado do exercicio, e os
valores projetos dos 04 exercicios posteriores ao atual; nas despesas referentes as
agdes e servigos publicos da saude, os valores empenhados dos 03 exercicios
anteriores, o valor atualizado do exercicio, e os valores projetados dos 04
exercicios posteriores ao atual.

e Anexo de Projegdes - Limite de Despesa do Legislativo — Devera demonstrar os
seguintes valores: nas receitas orgamentarias que fazem base para a composigéo
dos gastos de despesas do legislativo, os valores arrecadados dos 03 exercicios
anteriores, o valor atualizado do exercicio, e os valores projetos dos 04 exercicios
posteriores ao atual; nas despesas referentes as despesas do legislativo, os
valores empenhados dos 03 exercicios anteriores, o valor atualizado do exercicio,
e os valores projetados dos 04 exercicios posteriores ao atual.

e Anexo de Projegbes - Gastos de Pessoal do Executivo e do Legislativo — Devera
demonstrar os seguintes valores: nas receitas orcamentdrias que fazem base para
a composicao da receita corrente liquida, os valores arrecadados dos 03 exercicios
anteriores, o valor atualizado do exercicio, e os valores projetos dos 04 exercicios
posteriores ao atual; nas despesas referentes aos gastos de pessoal do Executivo
e do Legislativo, os valores empenhados dos 03 exercicios anteriores, o valor
atualizado do exercicio, e os valores projetados dos 04 exercicios posteriores ao
atual.

e Anexo de Projecbes - Gastos de Pessoal da Salde, Educag&o, Legislativo e
Qutros - Este relatério visa demonstrar os valores empenhados dos 03 exercicios
anteriores, o valor atualizado do exercicio, e os valores projetados dos exercicios
posteriores ao atual, referentes aos gastos de pessoal da Saude, Educagéo
Legislativo e das areas restantes.

e Anexo de Projegdes - Avaliagdo de Recursos Livres para Planejamentos — Devera
demonstrar os seguintes valores: nas receitas orgamentarias que compdem o valor
total de receitas, os valores arrecadados dos 03 exercicios anteriores, o valor
atualizado do exercicio, e os valores projetos dos 04 exercicios posteriores ao
atual; nas despesas referentes as que ndo integram o PPA e as que integram o
PPA, os valores empenhados dos 03 exercicios anteriores, o valor atualizado do
exercicio, e os valores projetados dos 04 exercicios posteriores ao atual.

Relatérios da LDO:

s Anexo I: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias, do
referente exercicio, por programa e agéo.

e Anexo II: Demonstrar os valores e quantidades registrados na Lei de Diretrizes
Orgamentarias, do referente exercicio, por 6rgdo, unidade, fungdo, sub-fungéo,
programa, acao e fonte de recurso, em um padrédo bem detalhado.

e Anexo Ill: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias,
do referente exercicio, por fungéo, sub-fungéo, programa e ago.

e Anexo IV: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias,
do referente exercicio, por 6rgdo e unidade.

e Anexo V: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias, do
referente exercicio, por fungdo.

e Anexo Vi: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias,
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do referente exercicio, por sub-fungéo.

Anexo VII: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias,
do referente exercicio, por programa.

Anexo VIII: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias,
do referente exercicio, por fungéo e por agdo.

Anexo IX: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias,
do referente exercicio, por sub-funcéo e por agéo.

Anexo X: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentarias, do
referente exercicio, por programa € por agao.

Anexo X!I: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orcamentarias,
do referente exercicio, por érgao, unidade e por agéo.

Anexo XlI: Demonstrar os valores registrados na Lei de Direfrizes Orgamentarias,
do referente exercicio, de despesas vinculadas a funcdo 12 (funcéo especifica da
Educagéo).

Anexo XlII: Demonstrar os valores registrados na Lei de Diretrizes Orgamentérias,

do referente exercicio, de despesas vinculadas & fungdo 10 (fungio especifica da
Saude).

LOA - Lei Orgamentaria Anual

1)

5)
6)

7

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

Cadastrar os vinculos para a LOA de acordo com tabela definida pelo Tribunal de
Contas.

Cadastrar a programacao da receita e da despesa, possibilitando a identificagao
de cada fonte e destinag&o de recurso.

Permitir importar as receitas e despesas da LOA anterior e da LDO.

Permitir informar as receitas da LOA por meio de rateio automatico para cada
conta de receita e suas respectivas fontes de recursos.

Permitir a inclusao de atualizacéo de receitas mantendo o histdrico das inclusdes.
Permitir a inclus@o de novas naturezas de receita n&o previstas na LOA.

Efetuar os langamentos contdbeis de alteragdo orgamentaria de receita
automaticamente na contabilidade.

Consultar o orgamento de receita e despesa da LOA com valor orgado atualizado
até a data selecionada, consolidando uma ou mais entidades.

Cadastrar as despesas que compdem o orgamento, com identificagcdo do elemento
de despesa, destinacdo de recursos e valores.

Permitir nas alteragbes orgamentarias, adicionar diversas dotagbGes e subtrair de
diversas fontes para uma mesma Lei ou decreto.

Acompanhar o histérico das alteragdes orgamentarias por ordem cronolégica.

Permitir para cada alteragdo orgamentaria de despesa, a visualizagdo de seus
respectivos langcamentos contabeis.

Gerenciar as dotagfes constantes no or¢camento do municipio decorrentes de
créditos adicionais especiais e extraordindrios.

Consolidar duas ou mais entidades nas rotinas de previsdo de receita, despesa,
transferéncia financeira e alteragdo orgamentaria.
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Disponibilizar no inicio do exercicio, o orcamento aprovado para a execugao.

Mostrar alteragdo orcamentaria, demonstrando os valores de receita, despesa,
transferéncia financeira e os dados da Lei que o aprovou.

Permitir cadastrar o cronograma mensal de desembolso por entidade.
Permitir cadastrar o valor mensal das metas de arrecadagéo por entidade.

Permitir que o usuario gerencie os codigos reduzidos para as contas de receita
orgamentaria e consignagao.

Possuir rotina de solicitagdo de alteragdo orgamentéria onde sdo informados os
dados da alteragdo para envio ao legislativo e posteriormente os mesmos séo
incluidos no sistema sem a necessidade de redigitacéo.

inconsisténcias na elaboragdo dos mesmos.

Possuir cronograma de desembolso por fonte de recursos e por més com geragéo
de relatério;

Possuir cadastro das metas de arrecadagao por fonte de recursos e por més com
geragao de relatério.

1.5) MODULO ADMINISTRAGAO TRIBUTARIA:

O sistema de Administragdo Tributaria devera administrar e gerenciar todos os
tributos, taxas e impostos cobrados pela municipalidade;

Gerenciar a criagdo de dividas, emisséo de avisos, emissdo de guias de
pagamentos, seus pagamentos, parcelamentos, divida ativa, processos
administrativos e ajuizamento;

Possibilitar a criagdo, dinamica, de véarios cadastros, para os mais variados fins,
todos parametrizaveis, disponibilizando todos os recursos do software para todas
as finalidades;

Disponibilizar Recurso de Favoritos, onde o usudrio podera selecionar os médulos
mais usados e coloca-los em sua area de trabalho possibilitando a utilizagdo de
recurso de atalho;

Disponibilizar Médulo para o envio de mensagem entre servidores conectados;
Disponibilizar Customizagédo para mensagens de fechamento de janela, ao clicar
em fechar e recurso para troca de senha do sistema.

Possibilitar a criagdo e manutencao de Cadastros:

Criagdo dinamica de cadastros, possibilitando a criagdo de dados conforme a
realidade do usuério;

Criagdo dindmica de guias para separagdo dos campos por afinidade;

Legendas associadas a estes campos com valores de referéncia para calculo;
Bloqueio automatico de seguranga para impedir a utilizagdo de valores néo
previstos nos campos;

Possibilidade de troca de ordenagéo dos campos dentro das guias;

Controle de sécios com indicagdo de percentual sobre o imovellempresa e
indicativo de sécio principal;

Controle dindmico de isengdes, sendo possivel registrar e controlar varias isengdes
simultaneas para o mesmo cadastro, com possibilidade de controle de datas, inicio
e fim da vigéncia da lei de iseng80o, bem como percentuais de desconto que serdo
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aplicados e sobre qual das taxas;

Possibilidade de ocultagdo de campos que néo se deseje mais utilizar;

Log em tempo real de todas as alteragbes efetuadas nos cadastros com consulta
direta na manutengéo dos cadastros;

Para o ISSQN, disponibilizar Cadastro de Atividades, com separagéo de Grupo,
Subgrupo e Atividade com registro individualizado dos indicadores de calculo para
ISS Fixo, ISS Variavel, Alvara, Taxa de Localizagao, Alvara e Classe porte da
Saude;

Tabela CNAE- Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas, com todos os
dados e pronta para associagio as empresas;

Tabela LC116 com dados e disponibilidade para utilizagéo;

Tabela de Bancos com indicativos de cédigo de compensagdo, nimero no BC,
indicativos de agéncia, nome e conta bancaria;

Tabelas de juros parametrizaveis, podendo gerenciar varias tabelas ao mesmo
tempo, com registro de juros més a més, ano a ano, com percentuais diferenciados
para dividas do ano, ativa, ano parcelada, ativa parceladas e ainda o controle da
variagdo da SELIC;

Gerenciamento de varias formas de cobranga de multa com registro das mesmas
em intervalo de data com possibilidade de registrar variagdo por periodo de dias
com percentuais diferenciados para dividas do ano, ativa e parcelamentos;
Gerenciamentos das variagdes de corregdo monetaria, sendo possivel gerenciar ao
mesmo tempo varias formas de corregao;

Possibilitar cadastrar outros tipos de encargos, gerenciar seus valores e associar
este novo indice as dividas;

Gerenciamento de muitiplas moedas, possibilitando o gerenciamento de dividas em
moedas diferentes do Real, permitindo de forma automatica gerenciar dividas em
Produtos Agricolas e outros;

Cadastro Ginico para taxas que compor3o as dividas, permitindo reduzir e dinamizar
os registros, evitando a duplicidade e retrabalho;

Cadastro de dividas, dinamico, possibilitando associar a elas um numero ilimitado
de taxas, sendo possivel determinar sobre cada uma delas se sera concedido
desconto sobre a parcela e sobre a cota Unica, e se a taxa incidira juros/multa e
corregao;

Controle do Tipo da divida (divida de contribuigdo de melhoria, taxa de agua, ISS
retido, 1SS variavel, ITBI rural, MEI, outros),

Controle do registro dos parametros de desconto para pagamento dentro do
vencimento, sendo possivel informar percentual, instrugdo SQL para checagem,
instrucio SQL para pagamento em cota Unica, validagéo se ha outras dividas do
mesmo cadastro, regras para desconto antecipado entre outros controles;

Registro de regras que seréo aplicadas ao parcelar esta divida, como indicativo de
valor minimo, permitindo parcelar dividas do ano;

Registro histérico de vencimentos por ano, mantendo o histérico dos anos
anteriores com possibilidade de gerenciar o percentual que cada parcela tera em
relagdo aos 100% do valor da divida;

Registro de multiplas cotas Unicas como informagdo de Data de Vencimento,
percentual de desconto diferenciado para pessoa fisica e juridica, percentual de
desconto para pagantes em dia com validagéo e se ha ou néo dividas parceladas;
Tabela de contas contabeis para contabilizagdo de valores recebidos, sendo
possivel parametrizar até cinco divisdes de percentuais, com parametrizagéo
individual para dividas do tipo Ano, Ativa ou Ajuizada, sendo possivel informar taxa
a taxa as informagdes de contas contabeis para o valor principal, corre¢ao, juros,
multa, outros encargos, acréscimos, pago a maior e rejeitadas e ainda gerenciar as
contas dedutivas;

Tabela de tipos de melhorias que serdo utilizadas no médulo calculo de
contribuigéo de melhorias;

Cadastro -de-motivos de operagdo com débitos, para viabilizar relatérios e/ou
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consultas separando as operagbes por tipo;

Médulo de ITBI contemplando os itens a seguir:

Tabela de Agentes financeiros;

Funcdes de ITBI com aliquota para calculo para operagdo normal e financiada;
Tabela de tramites, com indicador de operagéo, sendo:

Inicial, Em Tramitagdo, Liberado, Aguardando Pagamento, Pago, Cancelado,
Isento Pagamento;

Possibilidade de customizar a apresentagdo dos campos na solicitagdo de |TBI.
Séries de Notas para liberagao de AIDOFs;

Cadastro de Edificios com informagdes de Rua, Nimero e Bairro;

Cadastro de Distritos;

Cadastro de Setores;

Cadastro de Zonas;

Cadastro de Loteamentos;

Cadastro de melhorias para composigao das melhorias dos logradouros;

Cadastro de Contadores com vinculo ao cadastro Unico;

Cadastro de Situagdo Auxiliar para customizagdo e separagdo das dividas do
sistema

Cadastro de Procuradores do Municipio com vinculo ao cadastro Gnico;

Cadastro de leis de parcelamento atendendo os seguintes itens:

Ndmero da lei;

Data de validade inicial e final;

Numero Maximo de parcelas;

Valor minimo da parcela;

Desconto sobre juros / multa / corregéo / e outros encargos;

Possibilidade de acrescentar um percentual ao valor parcelado;

Possibilidade de acrescer juros, com possibilidade de escolher entre juro mensal,
juro acumulado, juro rateado e tabela PRICE;

Possibilidade de escolher uma outra divida destino do parcelamento;
Customizagdo das regras de estorno do parcelamento:

Ntmero de parcelas vencidas;

Checagem de parcelas consecutivas ou alternadas;

Escolher entre estorno para as parcelas originais ou para um novo debito;

Escolher entre quitar as parcelas mais antigas ou mais recentes.

Cadastro de Leis de Isengdo, com informagdes de nlimero da lei e periodo de
vigéncia, com apontamento sobre qual divida esta lei incidira e sobre qual das
taxas e também qual o percentual de cada isencéo;

Lei de Desconto Especial, com indicagdo de ndmero da lei, periodo de vigéncia,
guais os percentuais de desconto para o principal e para os acréscimos;

Aviso de cadastro, com indicativo para qual cadastro, limite para exibigao e qual o
aviso e devers mostrar em todos os médulos em que o cadastro foi selecionado;
Médulo para customizagéo de documentos;

Médulo para customizagéo de guias de arrecadagdo, sendo possivel definir qual o
modelo e para qual banco e para quais dividas sera utilizado;

Modulo para customizagdo de funcionamento do Sistema Tributario e Portal de
Servigos Web.

Apontamento de cadastros padrao;

Dividas para ITBI Urbano e Rural;

Situagdo auxiliar padrao;

Modelos de guias padrio;

Parametro para permissao de impressdo da guia, apds vencimento;

Dias de validade de AIDOFs;

Modelo padrao para impressao da AIDOF;
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Customizacgéo do portal referente AIDOFs:

Permisséo de solicitagdo da primeira AIDOF;

Parametro para permiss&o, apenas para graficas cadastradas;

Permisséo para alterar a quantidade de documentos solicitados;

Instrugdo customizada a ser apresentada aos optantes do Simples Nacional.
Customizagao referente ao ISSQN:

Cadastro Padréo;

Divida de ISSQN para notas de Entrada;

Divida do ISSQN para notas de Saida;

Divida do ISSQN para o SIMPLES NACIONAL,

Parametro para unir guias de Tomadores Diferentes;

Situagao auxiliar, padrao, para todas estas dividas;

Customizac&o para permitir alterar a aliquota do ISSQN Homologado no Portal de
Servigos Web;

Customizacéo do Base de Retengdo de ISSQN Eventual;

Customizacéo da Divida da Retengéo Eventual;

Parametrizagdo da Guia modelo do ISSQN Retido;

Customizagao referente a forma a qual o Sistema devera proceder referente aos
débitos:

Customizar para permitir gerar um novo débito quando o mesmo for pago a menor,
com opgao de valor fixo ou percentual, com indicador de qual vencimento devera
criar a divida;

Indicador de conta contabil para recebimentos de pagamentos por banco de
débitos inexistentes;

Forma de numeragdo dos processos administrativos;

Parametro para impedir a impressdo de segundas vias de divida ativa via Portal de
Servigos Web;

Customizar quais dividas devem ser mostradas no Portal de Servigos Web;
Customizar quantidade de dias para vencimento de uma notificagéo de divida ativa;
Customizaggo do médulo de doagdo no Portal de Servigos Web:

Nome do Menu na tela do Portal;

Ativar ou ndo o mddulo.

Permiss&o do usuério para alterar os dados do cadastro nico;

Indicag&o do cadastro, divida e situagéo auxiliar que a doagao ira receber;
Customizag8o para gerenciamento do controle de Cobranga de Agua;
Customizacao referente a emisséo de Certiddes:

Numeragdo da CND e CDA (sequencial ou anual);

Dias de caréncia;- - -

Dias de vencimento;

Modelos de documentos para:

Certiddo Negativa de Débitos do imével,
Certiddo Negativa com Efeito de Positiva de Débitos do Imével;

- Documento. de Inscrigdo Imobiliario (lotagdo);

Documento de Inscrigdo Municipal — DIM;
Certiddo Negativa de Débitos (Geral);
Certid&o Negativa com Efeito de Positiva de Débitos (Geral),

Mensagens padrdo para os modelos de documentos e testes de validagéo para
Cadastro Imobiliario e Cadastro Geral (tnico).

Cadastro de Web Service, devendo validar a assinatura eletrdnica de cada
operagao.

Customizagéo para célculo parametrizado:

Chaves dinamicas sendo possivel usar qualquer informagéo do boletim cadastral;
Chaves para melhorias;

Chaves de quarteirdo; -
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Tabela de valores Logradouros x Bairros;

Tabela de valores por Logradouro;

Tabela de limites onde é possivel associar dois campos do cadastro e definir
valores por intervalo de valores mantendo o histérico por ano;

Tabela de Decisbes onde um campo do cadastro recebe parametros de valor inicial
e final com dados anuais; ~—— -

Tabela de duas dimensdes onde dois campos poderdo ser associados pelas suas
legendas e partir da combinagéo destas duas informagdes, valores serao indicados
e usados de forma automatica no célculo;

Tabela de trés dimensbes onde trés campos poderéo ser associados pelas suas
legendas e partir da combinagéo destas trés informagoes, valores serdo indicados
e usados de forma automatica no célculo;

Rotinas para utilizag&o nos calculos de descontos gerados pela emisséo de NFS-e.

Manutencéo de Cadastros:

Simples: com pesquisa direta a cadastro com possibilidade de pesquisas por
codigo, nome, edificio, loteamento, setor, zona, rua, distrito, bairro, contador,
situagdo cadastral, possibilitando, ainda, customizar outras pesquisas;

Campos: a partir da selegdo de um cadastro e um campo do mesmo, permitir
alterar direto a informagéo solicitada;

Contribuinte: a partir da selegdo de um campo, e a selegdo de contribuintes,
permitir a manuteng&o um a um dos informados na tela;

Intervalo: Ao indicar um intervalo de contribuintes e um campo, o novo valor
informado devera ser alterado para todos os cadastros do intervalo indicado;
Encerramentos de Cadastro Imobiliario, Atividades do Cadastro Imobiliario e de
Solicitagdes de ITBI.

Historicos dos Cadastro Imobiliario e Financeiro;

Consultas ao movimento financeiro do contribuinte, sendo possivel:

Buscar por codigo, nome, codigo tnico, ano inicial e final, divida inicial e final,
vencimento inicial e final e situag&o do débito;

Demonstrar e possibilitar customizagdes referentes a:

Débitos Nao Pagos:

Ano da Divida;

Parcela;

Vencimento;

Descrigéo da Divida;

Situagdo da Divida;

Situagéo Auxiliar da Divida;

Valor Original,

Valor Corrigido;

Total das dividas n3o pagas, separando valor do principal com cada um dos
acréscimos;

Customizacao para mostrar grid com os encargos;

Customizagdo para mostrar as taxas de cada parcela;

Possibilitar a impressado do extrato dos débitos;

Possibilitar a impressdo de guias de multiplas parcelas com selegéo de simples
acesso;

Possibilitar o agrupamento virtual de parcelas sem gerar novo débito no financeiro
nem alterar as parcelas originais;

Permitir parcelar as parcelas selecionadas;

Possibilitar consulta aos dados cadastrais;

Possibilitar a visualizacdo das cotas Unicas sendo possivel imprimir, apenas, as
néo vencidas.

Débitos Pagos:
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Ano da Divida;
Parcela; __ __ ___ ___ ___ .
Vencimento;
Descrigdo da Divida;
Situagdo do Débito;
Vaior Originai; 7
Valor da Guia;
Valor Pago;
Dados Gerais do Pagamento;
Dados das parcelas usadas, caso seja uma parcela paga de parcelamento;
Data do Pagamento;
Valor Pago;
Banco;

o Agéncia.
Dados da guia paga:

¢ Valor Principal;
Valores de Acréscimos;
Separagio de valores por taxa;
Cédigo contabil do movimento de pagamento;
Informativo do histérico da parcela paga, desde sua criagdo, alteragdo e

pagamento, gerando a informagao de qual usuario efetivou a operacéo.
Débitos Cancelados:

Ano da Divida;

Parcela;

Vencimento;

Descrigdo da Divida;
Situacdo Atual do Débito;
Situagdo Auxiliar;

Valor Original;

Valor Cancelado;

Motivo do Cancelamento;
Observagao do Cancelamento.
Débitos em Divida Ativa:

Ano da Divida;

Parcela;

Vencimento;

Descrigéo da Divida; -
Situagdo Atual do Débito;
Situagdo Auxiliar;
Valor Original;
Valor da Divida;
Ano Inscrigdo;
Livro;

Folha; ——
Inscricao;

Data Inscri¢ao.
Débitos Ajuizados:

Ano da Divida;
Parcela;
Vencimento;
Descricdo da Divida;
Situacdo Atual do Débito;
Situacéo Auxiliar;
Valor Original;

Valor da Divida;

® 6 0 ¢ o & o 0 & 0 0 8 oY
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NUmero da CDA,;

Data da CDA,

Numero do Processo Judicial;

Data do Processo Judicial;

Vara Judicial,

Débitos de Socios poderdo ser mostrados em uma guia;

Manutengao de débitos para possibilitar fazer baixas de débitos manualmente;
Emissdo de guias em massa, com escolha de intervalo de cadastros, letras iniciais
e finais, ano inicial e final, parcela inicial e final, vencimento inicial e final e qual a
divida;

Inclusdo manual de débitos para possibilitar a insergéo de novos débitos sem ser
por script de calculo, com possibilidade de inclusdo de muiltiplas parcelas e opg@o
para parametrizar o ultimo dia do més como vencimento, e opg&o para geragéo de
guias e gerar notificagdo integrada ao médulo;

Estorno de parcelamento com demonstrativo das parcelas que seréo estornadas
mostrando a situagdo de cada uma delas com simulagdo de estorno pelas regras
registradas na lei do parcelamento.

Estorno de Parcelamento em lote para possibilitar o estorno de os parcelamentos
em um intervalo de datas, as regras registradas na lei de parcelamento seréo
usadas neste rastreio, um grid serd gerado com os dados de todos os
parcelamentos que serZo afetados e ha a opgéo de ver o parcelamento e opgéo de
selecionar os que serdo estornados.

Imposto sobre servigos de qualquer natureza (ISSQN) Eletronico/Retido:

Disponibilizar médulo para langamento nota a nota ou importagéo de arquivo com
layout pré-definido, sendo que estas duas opgdes deveréo ser compativeis com as
disponibilizadas no Portal de Servigos Web.

Permitir fechamento de notas lancadas gerando um registro no financeiro do
ano/més selecionado;

Permitir o langamento ISSQN sem movimento;

Possibilitar a customizagdo do nimero maximo de Notas Fiscais, por contribuinte,
para liberagdo das AIDOFs, devendo esta customizag@o ser disponibilizada no
Portal de Servigos Web (caso a Municipalidade utilize);

Disponibilizar médulo para solicitagdo de AIDOF para, opcionalmente, que se
possa efetiva-la usando o sistema tributario, a funcionalidade devera ser
compativel com a disponivel no Portal de Servigos Web;

Disponibilizar médulo de Inclusdo e Avaliagdo de ITBIL. Na incluséo devera
requerer, que se informe os dados do imével referenciado, os valores da transagéo
e a informag&o se ¢ financiado ou nao, informar os dados dos transmitentes e dos
adquirentes. No atendimento da solicitagdo deve ser apresentado de imediato
mensagem indicando quanto a existéncia de débitos em aberto, caso exista,
disponibilizar link direto do médulo para visualizé-los, e que seja possivel, ao
solicitante, anexar documentos ao processo, assim como, o servidor municipal.
Ambos os documentos deverdo estar visiveis para ambas as partes no Portal de
Servigos Web;

Possibilitar consulta & Contribuinte pelo Cadastro Unico, mostrar todos os
respectivos dados, todos os cadastros ligados a este, valor dos débitos de cada um
e link direto ao extrato de débito do mesmo com opgdes de impressdo sintética ou
analitica;

Possibilitar consulta a todos as empresas vinculadas ao um Contador, selecionado;
Possibilitar rastreio de Parcelamentos obtidos pela combinagdo de uma ou mais
informacdes:

Cadastro inicial e final;

Lei do parcelamento;

Data inicial e final do parcelamento;
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Status da Parcela.

Lancamentos:

Disponibilizar médulo administrativo onde varias fungdes de manutengao do dia a
dia serdo executadas, tais como leitura de arquivos de banco, emissédo de guias de
cobranca, avisos de débito, entre outras fungdes:

Importagédo de arquivos retorno: Devera ser automatizado de forma que o tipo do
arquivo retorno seja detectado pelo padréo do arquivo, dispensando a interferéncia
do usuario para determinar que tipos de retorno se refere. Vinculado a ele devera
haver um médulo de avaliagdo dos dados importados mostrando em tempo real,
qual a situagdo de cada item contidos nos arquivos, permitindo nesta fase, fazer
correcdes direto nos dados importados, ap6s conferido e aprovado, todos os
regisiros devera ser efetivamente processados.

Calculo de Débitos: Possibilitar se efetuar calculos com escolha entre as formulas
disponiveis, com demonstrativo em tela dos débitos calculados com todos os
dados, bem como, os cadastros ndo calculados por erro, possibilitando se efetuar
alteragbes e recalculos em cima do mesmo célculo e ao final, inclusdo deste
mesmo calculo, devendo o mesmo ficar armazenado no banco de dados,
possibilitando futuras pesquisas.

NFS-e: importar e ou digitar informagdes oriundas da Notas Fiscais de Servigos
para conceder descontos de valores nos impostos. No momento da incluséo da
informacdo devera ser informado para qual contribuinte, ano, divida e percentual
maximo do desconto. Os valores abatidos do imposto deverdo ficar disponiveis
para consulta, sendo possivel gerar relatérios estatisticos dos mesmos.
Gerenciador de Impressio e controle de alvaras vencidos: Disponibilizar esta
opgdo, bem como, a impressdo de segunda via do mesmo, possibilitando fazer
pesquisa por matricula ou nome de contribuinte.

Emissao de Carnés: Possibilitar pesquisa separada por ano de todos os calculos
gerados e inclusos, com opgéo de selecionar a impresséo das cotas Unicas elou
parcelas, bem como, o modelo da guia.

Processos Administrativos: Possibilitar que, ap6s a abertura de um processo
administrativo e iniciando-se os tramites legais para averiguagéo das alegagdes do
contribuinte, durante este periodo, o debito ficard blogueado para qualquer
operagao, decorridos todos os prazos e tramites o debito devera ser liberado para
que seja feito as operagdes determinadas pela conclus&o do processo.
Contribuigdo de Melhoria: Possibilitar cadastrar obras, determinar quais os
contribuintes beneficiados pela mesma, proporcionalizar o valor de cada um
levando em conta valor da obra x area da obra x testada, gerar edital de notificagéo
prévio e apés a conclusdo da obra fazer novos célculos ja com o percentual de
valorizagdo dos iméveis, com estes dados gerar novo edital com os valores
calculados e proporcionais.

Geragdo de Aviso de Débito: Possibilitar notificar os contribuintes em divida,
seguindo customizagdo de diversos fatores tais como: Ano do débito, vencimento
da divida, situagéo auxiliar, e ainda, op¢ao de escolha de ordem de impresséo.
Aviso de Estorno de Parcelamento: Permitir que ao se aplicar as regras do
estorno de parcelamento, contidos na lei de parcelamento, o sistema devera gerar
notificagdes aos contribuintes selecionados e afetados pelas regras.

Emissdo de Etiquetas: Disponibilizar em todos os documentos emitidos a
possibilidade de impresséo de etiqueta customizada.

Correcdo de Valores: Disponibilizar ferramenta que possibilite simular nas mais
diversas situagdes dos débitos os valores aferidos de todas as corregdes de
valores, contendo todas as variaveis que sao consideradas no momento do calculo.
Leitura de Agua: Devera conter ferramentas de suporte a esta tarefa, desde a
digitagdo manual das informagdes até exportadores e importadores das mesmas,
estas ferramentas deverdo conter o layout utilizado.

Exportagdo de Débitos: Disponibilizar ferramenta customizada para gerar
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arquivos contendo parcelas ndo pagas, podendo esta exportagdo estar associada a
um célculo ou a débitos ja existentes no sistema; A mesma devera ser customizada
para considerar condigbes especificas para nao exportar débitos contidos nestas
condig¢des, como por exemplo, loteamentos e falta de dados de enderegamento.
Valida¢ao Simples Nacional: Disponibilizar médulo que valide os CNPJ’s contidos
na Receita Federal com os registrados no sistema, ao final devera gerar um
“arquivo retorno” para ser enviado a receita e um relatério para uso interno da
Municipalidade.

Comprovante de Isengfo: Permitir, apds o célculo do IPTU e apds todas as
regras de descontos e isengdes aplicadas, que os contribuintes que ficarem 100%
isentos ao pagamento de imposto recebam um comprovante de isengdo, o qual
sera customizado conforme a necessidade.

Disponibilizar médulo administrativo onde varias fungdes ligadas aos processos de
Divida Ativa e ajuizamento de débitos serdo executadas, estas fungdes serdo
compreendidas desde a criagdo de livros para inscrigéo, a inscricdo dos débitos,
impressé@o do livro, geragdo customizada de notificagbes, Emissdo de CDAs e
consulta das mesmas, tramitacio e o ajuizamento.

Livros: Possibilitar criar livros com as informagbes dos dados legais, tais como,
Natureza, Fundamentos Legais, Termo Inicial, Fundamentagdo da forma de
atualizagéo, fundamentagdo dos calculos e acréscimos e quais dividas poderdo ser
inscritas nos mesmos.

Inscrigdo em Divida Ativa: Permitir, apos a informag8o do ano da inscrigdo que
todos os livros deste exercicio serdo apresentados, apds a selegdo de um deles as
dividas parametrizadas para ele serdo apresentadas as quais poderdo ser
marcadas, apds isso, automaticamente, o sistema devera selecionar as mesmas e
inscreve-las no livro.

Estorno de Inscricdo em Divida Ativa: Permitir, caso uma inscrigdo tenha sido
processada com erro, que se efetue o estorno da mesma, para isso devera gerar
no mesmo livro um novo registro indicando a operagéo de estorno.

Impresséao do Livro: Permitir, apos a selegdo de um ano, que todos os livros deste
exercicio devam ser apresentados, bastando selecionar um deles e o mesmo
podera ser impresso.

Notificac@o de Divida Ativa; Permitir, apds a inscricdo em Divida Ativa, gerar uma
notificagdo a todos os contribuintes, e apés decorrido o prazo e ndo havendo
contestagéo devera emitir a CDA.

Emissdo de CDA: Permitir, apds decorrido o prazo da notificagdo que as
inscrigbes aptas a serem geradas em CDAs devam ser mostradas, para que seja
possivel selecionar o assinante dando continuidade na geragéo.

Consulta de CDA: Possibilitar através de varios parametros localizar uma ou mais
CDAs, demonstrando os respectivos dados da mesma.

Tramite da CDA: Permitir, apds a geragdo da CDA, que se inicie o processo de
tramitacdo da CDA, tramitando pelo juridico, cartério e férum.

Petigdo Inicial: Disponibilizar ferramenta para automatizar a geragido da petigao
inicial com registro da mesma.

Ajuizamento: Permitir, apés todos os tramites da CDAs e decorrido todos os
prazos entre a fase de ajuizamento, que o sistema selecione as CDAs aptas a

serem ajuizadas e as mesmas sejam apresentadas, dando opgdo de o servidor
proceder o ajuizamento.

Manutengzo:

Disponibilizar médulo administrativo voltado a operacionalizagdo do sistema e
execucdo de rotinas de manutencido de débitos e cadastros, os quais devera ter
como fungdo minima:

Médulo gerencial para criar, alterar e manter os cadastros em uso no municipio,
onde o servidor publico (usuario) tera ferramentas administrativas que possibilitem
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criar novos cadastros, novos campos dentro dos cadastros, alterar a forma de
funcionamento dos campos alterando seus limites, alteragéo de legendas,
alteracgo de indices ligados aos campos, criagéo de chaves dinamicas para
cobranga de melhorias, bem como tabelas customizadas de cruzamentos de
campos para serem utilizados nos scripts de calculo do sistema.

« Possibilitar a manutengdo e criagdo de novas formulas de pesquisa, as quais
poderdo ser usadas em todo o sistema, atraves deste maodulo o administrador
poderé criar, dentro de sua realidade, as mais variadas formas de pesquisa para
localizagao de iméveis e empresas.

Disponibilizar, no médulo manutengao, com as seguintes funcionalidades:

Troca de exercicio, onde os dados das tabelas, anuais, serdo transferidos para o
exercicio seguinte, tais como scripts de célculo, tabelas usadas em calculo e formulas;
Alteragdo de Situagéo Auxiliar: Possibilitar vincular dividas a outra situagéo no lugar do
original.

Alteracao de Vencimento: Disponibilizar ferramenta para alterag&o de vencimento.
Indexagao de Valores: Permitir que, para se corrigir dividas n&o vencidas que por forga
de lei precisam ser corrigidas por algum indice.

Cancelamento de Débitos: Disponibilizar rotina para execugéo de cancelamento em
massa, o qual seréa utilizado, por exemplo, em casos de prescrigéo.

Juntar Dividas do Ano: Disponibilizar rotina de uso restrito, a qual, servira Unica e
exclusivamente para cancelar as parcelas de uma divida e criar “apenas uma” com o
valor total;

Somar Valores do Cadastro Imobiliario: Disponibilizar rotina auxiliar do script de
célculo, a qual, tera por fungéo executar fungdes de somas de campos de bases
diferentes que estardo englobados ou dos anexos do mesmo contribuinte.

Relatérios:

Disponibilizar madulo voltado a geragéo e impress&o de relatdrios, permitindo que
sejam customizados, _duplicados e alterados conforme ‘a necessidade da
Municipalidade:

Relagdo de Guias de ITBI;

Relatorio de Distritos / Zonas / Setores;

Relagio para troca de proprietarios pelo processo de ITBI;

Débitos de ITBI: Possibilitar rastrear débitos de ITBI para posterior analise ou
cancelamento;

Relagio de Processo de ITBI;

Relatério de AIDOFs;

Relatério de ISSQN Eletrénico / Retido;

Relatério Contabil: possibilitando customizagéo por banco, divida, periodo, tipo
de divida;

Relatério de Calculos Realizados: mostrar os calculos efetuados no sistema e
seus valores.

Relatério Interativo: possibilitar a criagdo de qualquer relatério dos cadastros
imobiliarios, com quaisquer campos, e os mesmos ficando registrados para uso
posterior, podendo ser aplicado condigdes a todos os campos usados e criar
totalizadores a partir dos mesmos.

Langamentos: Permitir informar intervalo de cadastros, datas de vencimento inicial e
final, selecéo de divida, situag@o auxiliar, tipo de débitos, geragéo analitico ou sintético
e impresséao de grafico.

Maiores Pagadores: Disponibilizar por datas de pagamento inicial e final, selecdo de
divida, quantidade de registros, mostrar e impress&o de grafico.

Maiores Pagadores por Atividade: Permitir selecionar o exercicio, definir quantos
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contribuintes se deseja consultar e disponibilizar em relatério ou em grafico os maiores
pagadores. :

Maiores Devedores: Disponibilizar por datas de vencimento inicial e final, selegéo de
divida, quantidade de registros, mostrar e impresséo de grafico.

Valores Venais: Disponibilizar, a partir da selegdo do exercicio, a opgéo de ser
analitico ou sintético com a impressao de gréafico.

Regularizados: Relacionar todos os confribuintes que ndo possuam dividas das
selecionadas com possibilidade de pesquisa por cadastro inicial e final e ainda
validagdo da data final, de verificagéo e, opcionalmente, mostrar os encerrados.
Arrecadagdo Por Atividade: Relatorio estatistico que disponibilize resumo dos valores
arrecadados por atividade em um intervalo de datas, e permita gerar grafico com estas
informagdes.

Arrecadagéo Por Divida: Relatorio estatistico que demonstre os valores arrecadados
das dividas selecionadas, com op¢ao de data de pagamento inicial e final, impressé&o
em modo sintético e graficos, os valores deverdo ser demonstrados més a més.
Débitos juntados: Disponibilizar, permitindo que se informe intervalo de cadastros,
ano da divida inicial e final, datas do vencimento inicial e final, selecéo da divida,
situacao auxiliar e forma de ordenamento.

Alteragdes No Financeiro: Relacionar todas as alteragdes efetuadas que afetaram os
valores das dividas, opgao de data da alteragéo inicial e final, selegéo de uma ou mais
dividas, e escolha de um ou mais usuarios.

Cancelamentos: Demonstrar datas de operagdo inicial e final, sele¢do das dividas,
situagdo auxiliar, situagéo do débito, motivos de cancelamento, divida tributaria ou n&o,
forma de ordenag3o e apresentag&o analitica ou sintética e impresséo de grafico.
Isengdes de Débitos: Possibilitar relacionar todos os usuarios beneficiados por
alguma lei de isengdo, podendo-se optar entre listagem analitica, sintética e com
impressao de grafico comparativo para que se possa sintetizar os tipos de rentncia de
receitas.

Cadastros Sem Langamentos: Relacionar todos os cadastros que n&o tiveram
nenhum debito criado no intervalo de datas informado.

Demonstrativo de Valores: Selecionar um ou todos os cadastros que tenham dentro
de um intervalo de datas um demonstrativo de valores Langados ou Arrecadados ou a
Pagar. :

Estornos: Relacionar todos os estornos realizados no sistema, podendo-se usar um
intervalo de datas, um ou todos os cadastros, separagao por situagéo auxiliar e selegao
de todas as dividas ou apenas tributarias e néo tributarias.

ITBI por Logradouro: Selecionar um ou mais logradouros que disponibilize uma lista
de todos os ITBIs avaliados nestes locais em um intervalo de datas.

Resumo de Saldos para Contabilidade: Disponibilizar demonstrativo destinado a
contabilidade, mostrando saldos anteriores, do periodo e totalizador de todas as
dividas.

Notificagées Devolvidas: Relacionar as noftificagdes que ndo foram entregues aos
contribuintes.

Pagamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, datas de vencimento
inicial e final, selecdo de divida, situagéo auxiliar, banco que foi pago, tipo de débitos,
divida tributaria ou n#o tributaria, geracao analitico ou sintético e impressé&o de grafico.
Divida Ativa: Permitir que se informe intervalo de cadastros, ano inicial e final, selecdo
de divida, situagdo auxiliar, tipo de débitos, geracio analitico ou sintético e impressao
de grafico.

Ajuizamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, ano inicial e final,
selecdo de divida, situagdo auxiliar, geragéo analitico ou sintético e impressdo de
grafico.

Débitos Abertos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, datas de vencimento
inicial e final, selegdo de divida, situago auxiliar, situagéo do débito, geragéo analitico
ou sintético e impressdo de grafico.

Parcelamentos: Permitir que se informe intervalo de cadastros, selecdo por nome,
nimero de parcela inicial e final, ano do parcelamento inicial e final, datas do
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parcelamento inicial e final, qual a lei do parcelamento, situagéo do débito original e
status atual do parcelamento, gerag&o analitico ou sintético e impresséo de grafico.

o Demonstrativo de Débitos Abertos: Selecionar um ou todos os cadastros e
demonstre por exercicio o montante de valores a serem cobrados.

« Valor Histérico: Demonstrar qual a situagdo do registro financeiro em qualquer data,
mesmo apds pago, alterado, cancelado, devendo o sistema retroagir a situagdo de
cada ano, dia, solicitado.

o Alteragdes Cadastrais: Demonstrar, a partir da data inicial e final das alteracOes e
indicacdo de um ou todos os usuarios.

e Cadastros de Contribuintes: Relagdo de contribuintes em um intervalo de cadastros
com opgdo de somente encerrados, ativos ou todos.

o Boletim de Contribuintes: Relagdo dos dados contidos no boletim cadastral.

Atividades: Relacdo com todos os dados de todas as atividades.
Pagamentos: Relacdo de pagamentos, selecionando, cadastro um ou fodos, dividas,
intervalo de cadastro, banco, situagéo auxiliar, tipo de divida, data de pagamento inicial
e final, data de movimento inicial e final, data de vencimentos inicial e final, ano do
debito inicial e final todos os filtros combinados entre si, com opg&o de ser impresso
analiticamente ou sinteticamente com possibilidade de impresséo de grafico.

« Movimento por Banco: Relagdo de valores arrecadados por banco, podendo ser
selecionado um ou mais bancos, em um intervalo de data, com opg&o de mostrar os
totais por dia ou apenas sintético, com possibilidade de impressao de grafico.

e Inconsisténcia de Pagamentos: Relagéo de diferencas de pagamentos com
informacdo de diferenga minima, selegdo de uma ou mais dividas e um ou mais
bancos, em um intervalo de data de movimento e selecéo do tipo de pagamento e
também do tipo de lancamento.

o Demonstrativo de Parcelas Pagas: Demonstrar més a més a quantidade parcelas
pagas para cada uma das dividas selecionadas.

« Descontos: Relacdo de descontos concedidos, com opgéo de escolher um ou mais
tipo de desconto, uma ou mais dividas, intervalo de cadastros, tipo de divida, data de
pagamento inicial e final, data de vencimento inicial e final, ano dos débitos inicial e
final, com opgao de mostrar taxas e ou apenas sintetizado.

e Rejeitados: Relagdo de débitos rejeitados, débitos pagos em duplicidade ou nao
localizados no cadastro financeiro, deveréo ser disponibilizados dados que possibilitem
o servidor (usuario) localizar os mesmos e 0 6rgéo arrecadador que enviou o “arquivo
retorno”.

o Diferencas: Demonstrar os valores pagos com diferencas, podendo escolher uma ou
mais dividas, um ou mais bancos, tipo de diferenga, maior ou menor, separado por
parcelas ou cota tnica, com opg¢&o de ser sintético e com limite minimo de diferencas.

Relatérios Unificados:

e Lancamentos: Possibilitar informar o cédigo unico ou todos, selegdo de um cadastro,
datas de vencimento inicial e final, selegdo de divida, situagdo auxiliar, geragéo
analitica ou sintetizada e impresséo de grafico.

o Pagamentos: Possibilitar informar o cddigo tnico ou todos, datas de vencimento inicial
e final, selecdo de divida, situaggo auxiliar, banco que foi pago, tipo de débitos, divida
tributaria ou nao tributéria, geragao analitica ou sintetizada e impressé&o de grafico.

. Divida Ativa: Possibilitar informar o codigo Gnico ou todos, ano inicial e final, sele¢ao
de divida, situagdo auxiliar, tipo de débitos, geracéo analifica ou sintetizada e
impresséo de grafico.

o Ajuizamentos: Possibilitar informar o codigo tinico ou todos, ano inicial e final, sele¢éo
de divida, situacZo auxiliar, geragio analitica ou sintetizada e impress&o de gréafico.

« Débitos Abertos: Possibilitar informar o cédigo tnico ou todos, datas de vencimento
inicial e final, sele¢do de divida, situagao auxiliar, situagéo do débito, geragdo analitica
ou sintetizada e impresséo de gréfico.

« Maiores Devedores: Datas de vencimento inicial e final, selecéo de divida, guantidade
de registros maximos a serem mostrados e impressao de grafico.

« Maiores Pagadores: Datas de pagamento inicial e final, selegdo de divida, quantidade
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de registros méaximos a serem mostrados e impressio de graficos.

1.6) MODULO PROTESTO ELETRONICO:

1.7)

Permitir a comprovagédo, com total autenticidade, do ndo pagamento de uma divida,
tornando publica a informacao;

Permitir que os agentes do mercado de crédito obtenham informagdes sobre devedores
inadimplentes, e com isso possam adotar medidas restritivas;

Enviar para a Central de Remessas de Arquivos (CRA) através de remessas por
webservice, a Certiddo de Divida Ativa (CDA), que o apresentante deseja enviar em
protesto para os cartérios/ tabelionatos da regiéo do contribuinte apresentado;
Disponibilizar através do WebService, as certiddes de divida ativa e suas devidas guias
de pagamento, e envio para a Central de Remessas de Arquivos, devidamente
distribuidas para os cartérios das comarcas de cada contribuinte a ser protestado;
Permitir que seja realizado exame formal do documento apresentado para protesto pelo
cartério;

Permitir que caso nao haja irregularidades, o procedimento continue com emissio de
intimac&o para o contribuinte, que devera ser entregue no endereco do devedor
indicado pelo apresentante; :

A intimag&o devera ser considerada cumprida, quando entregue no endereco fornecido,
sendo o comprovante de entrega arquivado pelo cartério. Se a intimac&o n3o puder ser
entregue, o cartdrio devera publicar um edital;

Cumeprida a intimagao, serd iniciada a contagem de um prazo de 03 (trés) dias Uteis.
Dentro do prazo de 03 (trés) dias Uteis, o devedor podera efetuar o pagamento em
cartorio. O credor pode desistir do protesto dentro de 03 (trés) dias Uteis;

Permitir ao final do prazo de 03 (trés) dias Uteis, o protesto Certiddo de Divida Ativa.

MODULO TESOURARIA

O sistema devera ser Multi entidade, permitindo trabalhar com varias entidades na
mesma base de dados ou trabalhar em separado e posteriormente fazer unificagdes
para uma base Unica;

Devera ser multe exercicio, permitindo trabalhar em vérios exercicios, para ajustes, e
sem interferéncia entre os mesmos;

Disponibilizar controles de acessos definidos por permissdes individuais para cada
usuario;

-Realizar -langamentos--efetuados com garantia total da transagdio ser completa,

evitando-se inconsisténcias em virtude de: quedas de energia elétrica, conexdo de
rede, conex&o de internet, ou problemas diversos ligados a “hardware”.
Garantir a transagdo completa de langamentos efetuados, evitando-se inconsisténcias
em virtude de: quedas de energia elétrica, conex&do de rede, conex3o de internet, ou
problemas diversos ligados a “hardware”. Permitir consultar, filtrar, alterar e incluir
informagdes de tabelas e cadastros, a partir de qualquer tela que esteja sendo
utilizada.

Possibilitar o uso de autenticadoras, impressoras ou processadoras de cheques e
leitores de codigo de barras;

Permitir a integracdo on-line com o modulo de Tributagdo Municipal, Cadastro
Financeiro do Contribuinte, corrigindo instantaneamente no ato da cobranga, o valor
dos débitos em atraso;

Permitir a integracdo on-line com o médulo de Contabilidade Publica, Cadastro de
Fornecedores e Empenhos;

Permitir iangamentos automaticos na atualizagdo do cadastro financeiro dos
contribuintes realizando a baixa dos débitos, como também nas contas de caixa e
bancos, contas extras e todos os langamentos do PCASP, e a classificagio da Receita;
Permitir o controle on-line da movimentagdo do Caixa e Bancos, Conta, Cédigo,
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Saldos, Debitado, Creditado, Valor, Autenticagéo e Operagéo.

Processar a emisséo do borderd eletrénico dos pagamentos.

Nos pagamentos que possuirem retengdes devera ocorrer o registro no caixa/banco,
apenas do valor liquido a ser pago para o credor, permitindo no momento o registro do
langamento de transferéncia bancaria referente ao valor de retengdes extras e ao valor
de retengdes de receitas orgamentérias.

Na arrecadagdo de Receitas, com utilizacdo de guias de arrecadagdo, os valores
deverdo ser calculados, na sua totalidade, pelo sistema de tributos tanto no que se
refere a descontos quanto no que se refere a multas, juros, corregdes e acrescimos,
néo possibilitando ao usuario efetuar qualquer alterag@o de valores. Se a guia estiver
vencida, podera o usudrio utilizar a mesma ou emitir uma nova com a data de
vencimento e valores atualizados;

Na arrecadagéo de Receitas o sistema devera demonstrar os empenhos e notas extras
gue a entidade esteja pendente com o Contribuinte;

Permitir a Impressédo de Guias Avulsas, utilizadas como documento base para todos os
langamentos e como documento base para determinadas arrecadacdes;

Permitir a Geragde da Remessa e Validagdo do Retorno de Borderd de Pagamentos,
além do arquivo de Remessa, também, devera gerar o relatério da remessa.

Nas consultas, disponibilizar recurso para realizar novas consultas sobre qualquer
informacdo da consulta principal, de forma infinita e de acordo com a necessidade do
usuario, bastando selecionar {clicar) na informacéo desejada.

Gerar relatérios no formato PDF, TXT e em formatos de documento e planilha para o
Libre Office e para o Microsoft Office.

Permitir e disponibilizar:

Cadastros de Entidades, Classificagdo Contabil, Bancos, Agéncias, Histéricos de
langamentos;

Cadastros de Contas Contdbeis;

Pagamentos: Empenhos Orgamentarios, Restos a Pagar; Notas Extras, Ordens de
Pagamentos, Despesa Extra;

Receitas: Receitas Orgamentarias e Extras, com Guias de Arrecadagdo (codigo de
barras);

Lancamentos Contabeis, Transferéncias Concedidas e Recebidas;

Diversos: Impressdo de Guias Arrecadatorias, Importacdo de Pagamentos do Tributos,
Remessa e Retorno de Borderd de Pagamentos, Listar Fita de Autenticago,
Fechamento da Fita de Autenticacao;

Controle de Cheques: Cadastro do Talonario, Controle e Impresséo de Cheques;
Conciliagao Bancéria: Langamentos e Relatorio da Conciliagao;

Consultas Instantaneas:

Saldo e Movimento das Receitas, Despesas, Fornecedores, Empenhos, Ordens de

Pagamento, RetengGes, Contratos, Adiantamentos, Caixa, Bancos, Contabilidade e
Contribuintes;

Relatérios Financeiros:

Boletim da Receita;

Raz3do da Receita;

Boletim da Despesa;

Boletim da Tesouraria,

Razao de Contas/Caixa/Bancos
Relacéo de Cheques/Ted,

Relagado de Pagamentos

Relagdo de Empenhos Pagos,

Resumo do Caixa, : -
Relag&o de Receitas, Dividas e suas Taxas,
Conciliagdo Bancaria.

1.8) MODULO COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS
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Gerenciar todas as rotinas dos processos licitatérios, desde sua criagdo, julgamento,
homologacgéo e emissao de ordens de compras;

Controlar fornecedores, produtos, dotagdes e tramitagdes de processos licitatorios;
Receber as solicitagbes de compras geradas através do Sistema de Consulta e
Solicitagdo de Materiais;

Controlar vencimentos de contratos e documentos de fornecedores;

Julgar e homologar as licitagdes e gerar ordens de compras;

Possuir gerenciamento de tipos de modalidades, tais como: carta convite, tomada de
pregos, pregdo presencial, chamada publica, pregédo presencial, pregao eletrénico,
compra direta e inexigibilidade, critérios de julgamento, objetos, tipos de documentos,
atividades, setores e centro de custos;

Registrar documentos entregues e suas validades, atividades por fornecedor e emisséo
de certificados de registro cadastral;

Consultar saldos de dotagdes, integrado ao sistema de contabilidade;

Possuir modulo para registro de precos;

Controlar compras de materiais com quantidades fracionadas;

Emitir documentos personalizaveis com dados das licitagbes;

Emitir ordem de compra por fornecedor e por dotagéo, para empenho de forma
integrada ao sistema contabil;

Disponibilizar relatério de licitagdo por exercicio, modalidade, dotag&o, objeto e
produto, tudo por filtros de sele¢do combinados entre si;

Disponibilizar relatério de solicitagdes por setor, exercicio, dotagéo e situagéo por
intervalo de datas e filiros combinados;

Disponibilizar relatério de compras por fornecedor por exercicio e dotagdo no intervalo
de data;

Disponibilizar grade comparativa da licitagdo relacionando tudo o que aconteceu com a
mesma com o resumo final;

Estar integrado ao Cadastro Unico, Almoxarifado, Contabilidade e Consulta e
Solicitagdo de Materiais;

O sistema devera gerar um arquivo atendendo as normas do TCE, e posteriormente
este arquivo devera ser’ validado no “Licitacon”.

Possuir no cadastro de materiais, contendo um campo para a descrigdo sucinta e
detalhada sem limitagdo de caracteres, possibilitando organizar os materiais
informando a que grupo, classe ou subclasse o material pertence, bem como relacionar
uma ou mais unidades de medida.

Possibilitar a identificacdo de materiais/produto conforme especificagbes de
Classificacdo, exemplo: Consumo/Permanente/ Servigos/ Obras, de Categoria,
exemplo: Perecivel/Nao perecivel/Estocavel/Combustivel.

Possibilitar que o usuério possa configurar no cadastro de produto campos cadastrais
de sua escolha desde campos numeéricos, textos ou listagem pré-definida.

Possibilitar o relacionamento do produto com Marcas pré-aprovadas.

Possibilitar relacionamento com produtos e elementos de despesas, impedindo que
determinado produto seja comprado com elemento errado ou néo relacionado.
Possibilitar através da consulta do material, pesquisar o histérico completo de
aquisigdes, podendo consultar dados como as ordens de compras, fornecedor e valor
unitario.

Possibilitar o anexo de documentos ao cadastro da minuta do edital. Ex. cépia de
documentos obrigatdrios, projeto basico, contratos, ao menos nas extensdes: png,
bmp, jpg, gif, doc, docx, txt, ppt, pptx, xls, xIsx, pdf, zip, rar.

De acordo com as etapas do processo de licitagdo, possibilitar a emissdo de
documentos como editais, atas de sessdes de licitagdo, aviso de licitagéo, termo de
homologacgdo e adjudicagdo, parecer contabil, juridico e relatério de propostas elou
lances. Bem como armazenar esses documentos em banco de dados, possibilitando
também o envio de documentos adicionais em substituicdo ao original emitido.

Permitir o registro do parecer contabil, no processo de licitagdo, bem como sua
impressao.
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Possuir rotina que possibilite cadastrar os documentos dos fornecedores participantes
dalicitagéo. - - -

Possuir rotina para o cadastro das propostas dos participantes, com indicag&o de valor
unitario, valor total. Bem como permitir consultar por fornecedor os quadros
comparativos de pregos, identificando os vencedores.

Possibilitar o cadastro da desclassificagdo do participante, indicando a data e o motivo
da desclassificagao.

Possibilitar 0 cadastro da inabilitagio do participante, indicando a data e o motivo da
inabilitagdo. E, nos casos de pregdo presencial, caso o vencedor do item seja
inabilitado permitir que o pregoeiro ja identifique o remanescente e, possibilite
seleciona-lo para negociagdo e indicag@o de novo vencedor.

Possibilitar na consulta do processo visualizar dados do processo, como lances (nos
casos de pregdo presencial), requisicbes as compras, vencedor (es), propostas, itens
do processo, participantes, dotagfes utilizadas, ordens de compras emitidas e, dados
sobre a homologagio e adjudicagéo do processo.

Permitir o gerenciamento de processos de licitagdes “multe entidade”. Onde a Licitag&o
ocorre por uma entidade principal, onde sera realizado todo o gerenciamento, desde o
seu cadastro até contrato e ordens de compra. E, exista a indicagéo das entidades
participantes, onde caberia somente a emisséo da ordem de compra.

Possibilitar cadastrar no sistema a pontuagéo e indices para os itens das licitagbes com
julgamento por prego e técnica, possibilitando a classificagdo automatica do vencedor
de acordo com a pontuacdo efetuada na soma dos critérios de pontuagéo.

Permitir relacionar a comissdo de licitagdo ao processo de licitagdo, bem como
selecionar os membros da comiss&o irdo realizar o julgamento da licitagdo.

Possibilitar o cadastro das publicagdes das licitagdes, com indicagéo da data da
publicagéo e o veiculo de publicag&o.

Permitir realizar a indicagdo do recurso orgamentario a ser utilizado no processo de
licitagao, bem como sua respectiva reserva orgamentaria. Bem como a cada compra
efetuada devera ser liberado o valor da reserva de acordo com a compra realizada.
Possibilitar executar a liberagdo da diferenga reservada entre o valor vencido pelo
fornecedor e o valor total estimado, no momento da adjudicacdo do processo de
licitagdo, disponibilizando assim essa diferenca de saldo para outras compras, néo
necessitando aguardar comprar todo o processo para que seja executada essa
liberacdo da diferenga.

Nos casos de licitagdes de Registro de Prego, permitir o cadastro dos registros
referente a Atas de Registro de prego, bem como controlar os respectivos registros e,
possibilitar a alteragéo de quantidades, prego € fornecedores, quando necessario.
Permitir a integragdo com o sistema de contabilidade, onde devera gerar langamentos
referente a reserva de dotagdo orgamentaria no sistema de gestdo orgamentaria,
bloqueando o valor da despesa previsto no processo licitatério ou compra dispenséavel.
Deve também efetuar o desbloqueio automético dos valores reservados e néo
utilizados ap06s a finalizag&o do processo ou da compra.

Permitir a realizar duplicidade/copia de processos de licitagdo ja realizados pela
entidade, de forma a evitar a realizar o cadastro novamente de dados de processos
similares.

Possibilitar nos processos que possuem a caracteristica de
credenciamento/chamamento a definigdo de cotas, em licitagdes do tipo inexigibilidade
ou dispensa de licitagao.

Possuir disponibilidade de publicac&o de dados e documentos do processo de licitagéo
com o portal de servigos, podendo escolher o que deseja ser disponibilizado: ltens,
Certiddes, Documentos Exigidos, Quadro Comparativo Pregos, Vencedores, Contratos,
Ordem de Compra, Edital, Anexos, Pareceres, impugnagao, Ata de Abertura Env.
" Documento, Ata de Abertura Env. Proposta, Ata do Pregdo, Ata de Registro de Prego,
Termo de Homologagao, Termo de Adjudicagio e contratos.

Permitir o cadastro dos contratos de licitagdes, bem como 0 seu gerenciamento, como
publicagdes, seus aditivos e reajustes, permitindo também gerenciar o periodo de
vigéncia dos contratos.
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Possuir identificagdo dos contratos aditivos do tipo acréscimo, diminuig&o, equilibrio,
rescisdo ou outros, e ainda, possibilitar a visualizagdo do tipo de alteracgéo (bilateral ou
unilateral).

Registrar alteragéo contratual referente a equilibrio econémico financeiro.

Controlar o vencimento dos contratos automaticamente, enviado e-mails aos
colaboradores do setor com a relagdo dos contratos que esido a vencer em
determinado periodo configuravel.

Permitir a definigdo no contrato e aditivos de gestor/fiscais para fiscalizar a execugao
do contrato na sua integra.

Possibilitar o cadastro das publicacdes dos contratos.

Emitir relatorios para controle de vencimento dos contratos, autorizagbes de
fornecimento e termos aditivos de contratos.

Permitir registro de fornecedores, com emisséo do Certificado de Registro Cadastral,
controlando a sequéncia do certificado, visualizando os dados cadastrais, o objeto
social e permitir a consulta das documentagtes.

Possibilitar a realizagdo do julgamento do fornecedor, onde devera validar se o
fornecedor estad em dia com a validade dos documentos obrigatorios definidos no
cadastro de documentos, destacando as irregularidades no momento da emissao.
Registrar no cadastro de fornecedores a suspenséofimpeditivos do direito de participar
de licitagdes, controlando a data limite da reabilitag&o.

Controlar a validade dos documentos do fornecedor, com emissdo de relat6rio por
fornecedor contendo a relagéo dos documentos vencidos e a vencer.

Permitir o cadastro e o controle da data de validade das certiddes negativas e outros
documentos dos fornecedores.

Possuir relatério dos documentos vencidos e a vencer do fornecedor.

Possibilitar o cadastro do responsavel  legal/sécios do  fornecedor da
empresal/fornecedor.

Possibilitar o cadastro de indices contabeis, como: Ativo Circulante, Ativo N&o
circulante, Ativo Total, Patrimonio Liquido, Passivo Circulante e Passivo N&o
Circulante, indice de Solvéncia e Capital Social da empresa/fornecedor.

Possuir emissdo de atestado de capacidade técnica para o fornecedor, emitindo
documento com os produtos/servigos fornecidos para a entidade.

Permitir o controle de validade de documentos do fornecedor durante a emisséo de
contratos e ordens de compra.

Emitir relatérios gerenciais do fornecedor, mostrando registros referentes a ordens de
compra, licitagdes, contratos no exercicio, consolidado e por processo.

Permitir a emissdo da ordem de compra ou servigos, ordinaria, global ou estimativa,
seja por meio de processo de licitagéo ou dispensavel.

Ao emitir a ordem de compra, possibilitar informar dados referente a data de emisséo e
vencimento, fornecedor, finalidade, recurso orgamentario, para que essas informagées
sejam utilizadas na geragéo dos empenhos com suas parcelas.

Possibilitar o parcelamento de uma ordem de compra global efou estimativa,
possibilitando empenhamento das parcelas através de sub empenhos.

Possibilitar alteragdo de dados da ordem de compra, como Finalidade/Histérico, Dados
de Entrega, Condigdes de Pagamento, caso ndo exista empenho na contabilidade.
Permitir a realizagdo do estorno da ordem de compra, realizando o estorno dos itens.
Caso a ordem de compra esteja empenhada, permitir através do estorno do empenho
estornar os itens de uma ordem de compra automaticamente sem a necessidade de
estornar manualmente a ordem de compra.

Permitir informar dados referente retencdo na ordem de compra.

Permitir registrar dado referente ao desconto, na ordem de compra.

Possibilitar a identificag@o se os produtos da ordem de compra terdo consumo imediato
a fins de fazer os langamentos contébeis de saida do estoque ja no momento do
empenhamento.

N3o permitir efetuar emissdo de ordem de compra de licitagbes de registros de prego,
em que ata esteja com a validade vencida.
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Permitir consultar dados referentes ao recebimento da ordem de compra, visualizando
o saldo pendente a ser entregue, contendo as quantidades, os valores e o saldo.
Possibilitar, na consulta da ordem de compra, emitir um extrato de movimentag&o.
Possibilitar a realizagéo de pesquisa prego/planilha de prego para estimativa de valores
para novas aquisigoes.

A partir da pesquisa de prego/planilha de prego, tendo como critério de escolha para
base o prego médio, maior prego ou menor prego cotado para o item na coleta de
pregos, permitir gerar um processo administrativo ou permitir a emisséo de ordem de
compra, com base no menor precgo cotado.

Possuir rotina para cotagdo de planilhas de pregos on-line, possibilitando os
fornecedores digitarem os pregos praticados, permitindo fazer o calculo dos pregos
médios, minimos e maximos automaticamente, possibilitando importagéo desta planilha
nos processos licitatérios a fins do cédlculo da cotagcdo maxima dos itens a serem
licitados.

Possuir integragdo com o processo digital criando automaticamente um processo a
partir da digitagdo de uma requisicdo e/ou solicitagdo de compras, podendo
acompanhar a movimentacéo do processo enfre os setores da entidade.

Possuir rotina para solicitagcdo de compra dos itens homologados da licitagéo.
Possibilitar o controle das solicitagdes de compra autorizadas, pendentes e canceladas.
Controlar as solicitagdes de compra por centro de custo, ndo permitindo que outros
usuarios acessem ou cadastrem solicitagbes ndo pertencentes ao seu centro de custo.
Possuir rotina para avisar através de notificagbes ou por e-mail sempre que for
cadastrada uma nova solicitagdo de compras, afins de agilizar o processo de compra.

uma ordem de compra ou um processo de licitagdo para esta requisi¢do, onde podera
informar os itens, bem como recursos orgamentarios.

Permitir o cadastro ndo obrigatério dos recursos orgamentarios nas requisicdes de
compras, permitindo assim que o usuario escolha o recurso posteriormente na emisséo
da ordem de compra.

Possuir rotina para autorizacdo da requisicdo ao Compras, onde permita realizar a
reserva dos recursos orgamentarios da requisicdo e compras sejam efetuados somente
no momento de sua autorizagéo.

Emitir relatério de licitagdes informando todos os dados do processo, desde a abertura
até a concluséo.

Permitir consulta on-line de débitos de contribuintes pessoa fisica/juridica na emisséo
de ordem de compra, ou contrato.

Possuir rotina para o cadastro de propostas dos pregdes presenciais apenas no valor
do lote, sem a necessidade do preenchimento dos subitens do lote, possibilitando o
fornecedor vencedor fazer a readequacdo dos valores dos subitens on-line nas suas
dependéncias. Agilizando, com isso, o cadastro das propostas e inicio dos lances e
posteriormente digitagdo da readequagéo pelos usudrios.

Possuir rotina para preenchimento online da proposta comercial, sem a necessidade de
exportacdo e importacdo de arquivos, possibilitando o preenchimento da proposta
comercial pelo proprio fornecedor em suas dependéncias, os dados devem ficar
criptografados na base de dados sendo necessaria senha para descriptografar e
importar as propostas ao sistema, sem necessidade de redigitagéo.

Possibilitar a escolha dos assinantes de todos os documentos emitidos no sistema,
possibilitando escolher os formatos de geragédo (pdf, html, doc e xls), quantidades de
cépias-e-assinatura eletrdnica.

Possibilitar integragéo através de web servisse com o sistema de gerenciamento de
pregbes eletrdnico Compras Publicas, para que seja possivel importar os dados
(lances, participantes, documentos e atas), automaticamente através de agendamento
nao necessitando a digitagdo e nem importacdo manual de arquivos.

Permitir exportar os arquivos para a prestacéo de contas, dos dados referentes a
licitagbes e contratos, de acordo com as regras e sistema vigente.

Realizar a integrag@o entre o sistema compras/Licitagbes com os sistemas do Tribunal
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de Contas do Estado (LICITACON) através de mecanismos automatizados, evitando
assim retrabalho para o encaminhamento dos dados.

Permitir acessar mais de uma aba do sistema ao mesmo tempo.

Permitir que Cadastro de Fornecedor (CRC) e Cadastro Unico (Fornecedor) sejam
integrados, unificados.

Possibilitar os langamentos de fornecedores orgados, juntamente com os valores
unitarios por item, para que o sistema apresente a planilha dos valores de média por
item, para langamento do P.O. na solicitagdo de compras.

Permitir no portal do municipio quando realizar o download dos editais do municipio,
gue seja aberta uma janela para cadastro de usuario e senha com o preenchimento
obrigatério de dados de identificagdo do usuario (razdo social, enderegco completo,
telefone, e-mail, etc.)

Permitir que o usuario cadastrado no portal possa receber alteragdes (publicagéo,
erratas) e informagdes adicionais posteriores do processo de licitagdo, bem como para
registro dos interessados nos certames licitatorios realizados.

1.9) MODULO REQUISIGAO E SOLICITAGAO DE MATERIAIS:

Consulta on-iine & Contabilidade com acesso aos Saldos das Dotagdes Orgamentarias,
Contabil e Compras;

Integragdo com o Cadastro Unico permitindo a todos os setores:

Consultas ao cadastro de materiais do Almoxarifado e/ou do Compras;
Consulta aos saldos dos materiais e custos do Almoxarifado;

Consulta ao cadastro de fornecedores;

Emissao da solicitagcdo de materiais on-line;

Consulta e acompanhamento on-line dos Processos Licitatorios;
Controle do saldo disponivel para emissdo de novas solicitagtes;
Langamento da pesquisa de pregos.

Integragdo com o sistema de Controle de Frotas permitindo:

Emissdo de requisigbes ao Almoxarifado de determinado produto, destinado a
determinado veiculo/maquina;

Emissé@o da solicitagdo de Compra de determinado produto, destinado a determinado
veiculo/maquina.

Gerar os relatérios:

Movimentacdo por Centro de Custo;
Resumo de Movimentacdes;
Movimentag¢des por Documento;
Quantidades por Almoxarifado;
Posicdo Financeira.

1.10) MODULO LICITACON

Aplicativo integrado ao Sistema de Licitagbes, Compras e Contratos, destinado ao
envio, para o TCE-RS, de dados/informacdes e documentos relativos a
compras/iicitagbes e contratos administrativos, por parte da Municipalidade;
Automatizar o envio das informagdes para o TCE-RS, evitando o cadastramento de
itens, fornecedores e a redigitagio de informagdes no Sistema/TCE-RS;

Automatizar o envio das informagGes de compras diretas e licitagbes, geradas pelo
Sistema de Licitagdes, Compras e Contratos;

Automatizar o envio das informacgdes de contratos, geradas pelo Sistema de Licitagdes,
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Compras e Contratos;

Disponibilizar no Portal de Transparéncia da Municipalidade, as informagdes geradas e
enviadas ao TCE-RS.

) MODULO ALMOXARIFADO

Devera comportar e permitir a criagdo e inclusdo de nimero ilimitado de almoxarifados
no sistema;

Permitir que os produtos estejam vinculados ao almoxarifado, possibilitando a definigéo
de estoque minimo, almoxarifado a almoxarifado, no momento da consulta, havendo

indicativo se o estoque esta abaixo deste minimo, quantidade em estoque e custo
médio atual;

~Possuir gerenciamento de cadastros de Unidade de Medida, Atividades, Cddigos

Contabeis, Centros de Custo e Cadastro de Operagbes Fiscais;

Controlar transagbes para impedir movimentagdo fora ‘do periodo encerrado
contabilmente;

Controlar lotes de medicamentos com controles de lotes a vencer e vencidos;
Relacionar quantidades sintéticas de produtos dispensados a pacientes num intervalo
de datas;

Relacionar analitica ou sinteticamente as retiradas de produtos por paciente em um
intervalo de datas;

Relacionar quais os pacientes que retiraram determinado produto num intervalo de
datas, mostrando a data da retirada, quantidade e o nimero do lote;

Permitir a impressao do cartdo farmacia, com verificagéo de pacientes ativos ou néo;
Registrar gastos por veiculo, possibilitando um efetivo controle individualizado das
despesas, calculo da média de consumo por veiculo;

Devera possuir diversos mddulos para as entradas e formas que facilitem a operagéo
do sistema, como entradas sem nota, para corregdes de quantidades, entradas com
nota com controle total, erros;

Permitir o controle da entrada e saida com nota para atender casos, em que o produto
é adquirido e imediatamente utilizado;

Possibilitar que as saidas possam ser feitas diretamente, usando a integragdo com a
requisicdo ou de forma simples, sendo que o sistema devera contemplar também,

‘transferéncias de produtos entre almoxarifados;

Possuir médulo de manutengédo de lotes, movimento, notas e transferéncia entre
pacientes possibilitando acertos diversos;

Permitir movimentagdo por produto, possibilitando combinagbes de intervalo de
produtos, datas, e centro de custo além de escolha dos grupos a serem impressos;
Permitir movimentag&o por centro de custo, possibilitando combinagbes de intervalo de
produtos, datas e centro de custo, além da escolha dos grupos a serem impressos;
Permitir a selegdo de um ou mais almoxarifado, e um ou mais grupos, com combinagao
de intervalo de produtos, datas;

Estimar a quantidade necessaria a ser comprada, levando em conta o consumo em
uma quantidade de dias;

- Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido com possibilidade de impresséo com

os produtos com saldo zero e relatério resumido;

Relacionar os produtos consumidos por grupo no intervalo de datas e de determinado
centro de custo ou todos;

Relacionar os produtos que estio no grupo escolhido;

Relacionar todos os lotes, suas quantidades e os vencimentos de cada um dos lotes;
Relacionar todos os lotes do intervalo de produtos com vencimento dentro do intervalo
definido;

Relacionar os produtos no almoxarifado escolhido, com possibilidade de impresséo
com os pradutos com saldo zero e relatdrio resumido;

Possibilitar a administragéo, através da ferramenta da curva ‘ABC’, informagdes
estratégicas para a realizagdo de compra de mercadorias;

Permitir a geragdo do arquivo PIT para exportagdo de dados das entradas;

91



Municipio de Campo Bom
Estado do Rio Grande do Sul - Brasil

o Possibilitar a reimpressdo de varios tipos de documentos, emitidos pelo sistema
exatamente como na primeira emisséo;

e Devera ser totalmente integrado aos sistemas de Compras e Licitagdes, Requisigéo e
Solicitagdo de Materiais e Controle de Frota.

e Utilizar centros de custo (setores) na distribuiciio de matérias, para apropriagdo e
controle do consumeo. — - -

e Permitir a criag&o de listas de itens, sendo que um item pode pertencer a quantas listas
forem necessarias. Em todas opgdes de relatério, deve permitir a selegdo das listas
previamente criadas;

e Deve permitir a configuragdo de um estoque minimo baseado no consumo médio
mensal;

» Permitir, sempre que for solicitado um relatério que conste o custo dos itens, optar por
prego medio ou prego real (efetivamente pago);

e Permitir emiss&o de um relatério em que as linhas sejam os itens da lista selecionada e
com as colunas: quantidade em estoque, consumo mensal médio calculado efou
informado (conforme selegdo), duragéo prevista do estoque para o(s) consumo(s)
selecionado, saldo do registro de pregos vigente, numeragéo do registro de pregos
vigente e préximo vencimento do item.

e Deve permitir, na tela de saida de materiais e na transferéncia de produtos com
requisicéo, a utilizagdo de codigo de barras para selecionar o item, de forma agil e
segura, informando ao usudrio quando o item selecionado ndo fizer parte da
requisicio.

¢ Deve permitir a criacdo de uma requisigdo itens ao almoxarifado em periodos mensais
pre-definidos, por usudrios autorizados, vinculado a um centro de custo (ndo
necessariamente a um almoxarifado), baseado em uma lista de itens previamente
definida;

* Deve alertar o responséavel do almoxarifado, conforme configuragdo, sempre que
houver requisigdes pendentes

e Efetuar célculo automético do preco médio dos materiais, bem como deve permitir a
exibicéo do ultimo valor pago.

e Emitir relatério que demonstre a média de gastos mensais por setor ou material
considerando um determinado periodo.

¢ Calcular automaticamente-o Consumo Médio Mensal dos ultimos 3, 6 e 12 meses, sem
considerar periodos em falta nem saidas por vencimento;

e Deve permitir a insergdo manual de consumo médio mensal, concomitante ao
calculado;

* Permitir a emisséo de etiquetas de prateleira para identificagdo da localizagéo dos
materiais no estoque.

¢ Permitir emiss&o de etiqueta de produto com cédigo de barras a qualquer momento,
em ao menos trés tamanhos diferentes conforme a necessidade, em que conste
codigo, descrig&o, lote, validade, observagéo, quantidade e uma caixa de selegdo em
branco para que seja assinalada fragao.

¢ Permitir emiss&o de etiquetas para transporte de volumes, em que conste origem,
destino, volume em relagdo ao total para o destino (Ex: volume 2/5), cédigo da
requisicao e data.

e Emitir um resumo anual das entradas e saidas, mostrando o saldo financeiro més a
més por estoque e o resultado final no ano.

¢ Emitir relatdrio de entradas com nota fiscal para qualquer periodo selecionado, exibindo
a quantidade em unidades e valores (reais) para as listas selecionadas;

Emitir relatério de acerto de estoque e calcular a acuracia de estoque a partir dele;
Possibilitar o controle de pendéncias de pedidos e fornecimento de materiais.

Permitir integracdo com o setor de compras, permitindo, inclusive, a emissdo de
relatério de itens pendentes de entrega por solicitagdo de compra e por lista;

1.12) MODULO CONTROLE DE FROTAS
o Controlar todas as operagdes de veiculos e maquinas, seus respectivos consumos de
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combustivel e de pecas, disponibilizando para a administracdo, ferramenta gerencial, a

qual visa colaborar com a gestdo municipal;

Permitir que em cada um dos veiculos sejam registradas informacgdes, tais como:
Marca, Modelo, Cor, tipo de combustivel, classificagio DENATRAN, estado de
conservagao, ano de fabrica¢gdo e modelo, nimero do chassi, codigo RENAVAM, valor
pago pelo mesmo, capacidade do tanque de combustivel, capacidade de passageiros,
poténcia, cilindradas e outras informagdes requisitadas pelo sistema;

Permitir registrar todas as marcas de veiculos, tendo por finalidade categorizar
exatamente cada veiculo da frota;

Permitir que os modelos de cada veiculo sejam registrados, bem como a cor, a
classificagdo dos veiculos conforme determinacdo do DENATRAN, sendo que estas
informagdes deverdo ser utilizadas na hora de fazer o cadastro do veiculo;

Registrar proprietarios dos veiculos, cujos proprietarios tenham locagdo junto a
municipalidade;

Permitir a definicdo dos estados de conservagado dos veiculos, tendo por objetivo definir
para cada veiculo, seu estado real de conservagao;

Permitir que no cadastro de veiculos, saber a qual secretaria 0 mesmo esta vinculado;
permitir que todos os dados de inspegéo sejam registrados, especificando se 0 mesmo
é utilizado para o transporte escolar. O vinculo com o sistema de patrimdnio também
devera ser solicitado;

Manter o histérico referente a utilizagdo e manutengdo, indicado quem a executou ou
utilizou o mesmo;

Devera ter integragdo ao sistema de almoxarifado, possibilitando registrar todos os
itens comprados e utilizados para cada veiculo, compondo assim um histérico sobre o
mesmo, possibilitando rastrear tudo o que o mesmo ja utilizou;

Disponibilizar indicacdes gerais, onde sdo solicitadas, quem foi o motorista que
abasteceu, de que fornecedor foi adquirido o produto, data da operagdo, nimero da
nota, quantidade (s) e custo (s);

Permitir, que caso a municipalidade utilize ordens de compra para aquisi¢cdo de bens,
as mesmas também poderao ser aqui utilizadas, bastando informar o nlimero da ordem
que todos os itens registrados s&o importados para a operagdo, apenas dados da Nota
fiscal deverdo ser necessarios, tais como centro de custo, motorista e fornecedor;
Oportunizar outra forma de fazer baixas para veiculos, com uma operagdo mais
simples, onde os produtos ja estdo em um almoxarifado, bastando informar o produto,
veiculo, motorista, quantidades e valores;

Possibilitar aos usuarios, para que registrem as solicitagées de veiculos para viagens,
sendo necessarias as informacdes: Solicitante, destino da viagem, data de inicio e
retorno da mesma, hora inicio e fim e objetivo da viagem;

Permitir que a viagem seja registrada, tendo por objetivo saber onde o veiculo esteve, e
por qual motivo. Deveréo ser informagbes obrigatérias: Motorista, data inicio/fim, hora
inicio/fim, distancia percorrida e relagdo dos passageiros transportados.

Permitir que para colaborar na organizag@o deste médulo, sejam mostradas todas as
solicitagbes de viagem na mesma data inicial, evitando viagens desnecessarias;
Permitir registrar todas as viagens com o objetivo de saber qual o motorista, Km
inicialffinal, destino e data da mesma;

Permitir que os servigos prestados pelo municipio, sejam registrados, onde deve estar
especificado o vinculo do mesmo, onde deve dar-se, com o Sistema de Arrecadagéo
Municipal, valores dos mesmo e solicitacdo de faixas de desconto;

Permitir que a utilizacdo do veiculo seja registrada, tendo por objetivo gerar
infformagbes para a cobranga dos servicos executados. Para o veiculo em questéo,
deverdo ser solicitados dados da utilizacdo, tais como: data, hora inicio e fim,
motorista, informagdes do odémetro, para quem foi executado o servigo, descrigdo do
mesmo e valores gerados;

Permitir relacionar todas as utilizagSes de veiculos de determinado utilizador, ja com
informag6es de valores, onde serdo gerados os débitos do mesmo;

Relacionar todas as movimentacbes selecionadas através dos filtros, tendo como
opcdes disponiveis para filtro: centro de custo, datas iniciais e finais, grupos,
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mostrando langcamentos estornados e outros mais;

Permitir gerar relatério da média de consumo em um intervalo de datas de um ou mais
veiculos do produto selecionado;

Permitir gerar relatorio das viagens de cada veiculo em um intervalo de data;

Relacionar dados do veiculo, dados de inspegdo, transporte escolar, dados do
patrimonio e demais dados do mesmo;

Relatar todas as manutengdes feitas por cada secretaria em intervalos de data.

MODULO PROTOCOLO E PROCESSO DIGITAL

Controlar processos e solicitagbes, registros e distribuigdo de documentos em curso e
servigos a serem executados pela Municipalidade, a pedido da comunidade;

Permitir que a solicitagdo do servigo possa ser realizada pessoalmente, via web ou
telefone, de maneira que o cidad&o realize o pedido do servigo e este seja cadastrado
no sistema e tramitado para as secretarias até que chegue a resolucéo;

Realizar o acompanhamento do andamento do processo via web, permitindo a consulta
do processo ou demanda via web através do Portal de Servigos, sendo que no
momento do cadastramento do processo, seja fornecido ao usuario, o0 nimero do
protocolo e uma chave de validagdo para que 0 mesmo possa consulta-lo na web;
Realizar o Cadastro de Processos, Assuntos e Setores com as respectivas consultas;
Realizar controle total do tramite de cada processo, desde a sua enirada até a sua
solugdo, inclusive com a definicdo de prazos para cada tramite e identificagdo de
possiveis atrasos no seu andamento;

Realizar consulta a todos os despachos/pareceres relacionados ao processo ja
emitidos;

Permitir controle personalizado do tramite e pendéncias de cada processo, através de
uma rapida consulta o interessado localizara onde se encontra o seu processo,

Permitir controle individualizado de senhas e permissdes de acesso, possibilitando
assim a utilizagao de uma assinatura digital para os despachos nos processos;
Disponibilizar aviso de pendéncias e encaminhamentos para cada usuario no momento
do login de acesso ao sistema;

Possibilitar emissdo de despachos/pareceres on-line através da rede mundial de
computadores;

Permitir a identificagdo da origem do processo (Balcdo, E-mail, Telefone, etc.),
podendo esta origem ser parametrizada conforme a realidade do cliente;

Permitir a parametrizacdo de tramite padrdo conforme o assunto abordado pelo
processo;

Permitir emiss&o de despachos/pareceres controlada pela senha de acesso, ou seja,
somente a pessoa a qual o trdmite determina poderd emitir o despacho para o
processo na sequéncia atual;

Permitir o controle de ordem cronolégica e sequencial para a emissdo de
despachos/pareceres;

Permitir o controle da documentacéo a ser anexada ao processo com a identificagéo de
documentos essenciais e dispensaveis para o andamento do processo;

Possibilitar a paramefrizagdo de prazos pré-definidos para a emissdo de
despachos/pareceres para cada setor em fungao do assunto abordado pelo processo;
Possibilitar inclus&o de setores na sequéncia da tramitacdo do processo, desde que a
sequéncia seja maior que o Ultimo despacho/parecer;

Controlar os mais variados tipos de processo envolvendo interessados do meio interno
e/ou externo ao ente da administragao puiblica;

Possibilitar estruturacéo individualizada das informagbes e controles especificos de
cada tipo de processo a ser controlado;

Possibilitar a abertura e vinculo, de um ou mais processos, no tramite de um processo
ja existente, quando este necessitar de verificagcdes complementares;

Permitir a criagdo de documentos especificos conforme a necessidade da Prefeitura
como Capa de Processo, Descricdo do Processo, Despachos do Processo (com a
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possibilidade de parametrizaggo de recibos de encaminhamento), Tramite comuns a

todos os processos;

Permitir a criagdo de documentos especificos para cada tipo de processo conforme as
informagdes que o processo armazena na base de dados;

Permitir consulta geral a processos podendo filtrar por interessado, assunto, ano,
sequéncia numérica, origem e intervalo de tempo quanto a data de entrada e/ou a data
de solugao do processo. Pode ser obtido relatério do resultado desta consulta;

Permitir consulta &s pendéncias por setor de tramitagdo podendo ser filtrado por
interessado, ano, origem, data de entrada e assunto. Esta consulta também devera
demonstrar quanto & observagédo do prazo que cada setor possuia para a emissao do
seu despacho/parecer. Permitir também que seja obtido relatério do resultado desta
consulta;

Permitir emissdo de relatorio identificando a localizagio de cada processo, o qual
identificara em qual setor o processo se encontra naquele momento e qual o seu
status. Este relatorio devera possibilitar que os processos sejam filtrados pelo
interessado, origem, assunto, intervalo de tempo quanto a data de entrada e intervalo
da sequéncia numérica;

Permitir a criagdo de relatérios parametrizados de utilizagdo especifica por tipo de
processo controlado;

Disponibilizar configuragdo do sistema conforme necessidade de controle da Prefeitura,
quanto ao controle ou néo de pendéncias, documentagéo e tipos de processos a serem
controlados;

Devera estar integrado ao Cadastro Unico.

MODULO GERENCIAMENTO DE PROJETOS E OBRAS

Permitir registrar, controlar e acompanhar as obras realizadas e controladas pela
municipalidade, automatizando todas as fases das obras, gerenciando medicGes,
documentos, dados de vistoria, atas de reunides, checklist de documentos exigidos e
apresentados e equipes de trabalho.

Disponibilizar a emiss&o do controle do termo da obra, sendo que devera controlar a
contagem de tempo para a finalizagdo da obra e terd por fungéo, automatizar a
situacdo da obra pelos registros dos termos emitidos, os quais ser&o armazenados
pelo sistema possibilitando impressdo posterior, sendo que os termos deveréo ser
gerados a partir de modelos previamente registrados no sistema, através do recurso de
upload dos modelos;

Devera ser disponibilizado também, upload de imagens, as quais tém por objetivo
documentar em imagens a situag&o da obra naquele momento;

Disponibilizar cadastro das medigdes, permitindo informar o andamento da execugao
da obra para averiguagao do fiscal, podendo ser gerada autorizagéo de cobranga com
os dados da medigdo apurada;

Disponibilizar armazenamento do histérico de cada uma das visitas realizadas na obra,
sendo que para cada uma delas sera possivel fazer upload de fotos, e também local
para descrever a situagdo da obra pelo fiscal;

Disponibilizar através de rotina automatica, o envio de e-mails para casos pré-
determinados, como por exemplo: quando faltam tantos dias para a data de
encerramento da obra ou obras que ndo receberam visitas e/ou medi¢des nos Ultimos
30 dias, sendo que todos estes e-mails serdo parametrizados conforme a realidade de
cada obra.

Disponibilizar a exibigdo de um quadro de horarios com tarefas agendadas para cada
fiscal, sendo que no mesmo modulo, devera ser possivel agendar novos atendimentos
e novas tarefas;

Disponibilizar registro que sera vinculando as atas e reunides ao cadastro de contratos,
sendo que no mesmo, deverd ser informada data, assunto, nome e e-mail dos
envolvidos e estara disponivel espaco para informar o assunto tratado e envio
automético de copia da ata para todos os envolvidos na reunio;
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o Disponibilizar lista de documentos que deverdo ser fornecidos pela empresa
contratada;

e Disponibilizar que cada checklist seja identificado com um nome, possibilitando desta
forma flexibilidade para gerar a lista de documentos conforme o caso e tipo de obra;

» Disponibilizar upload dos modelos de documentos utilizados nas varias fases do
processo de cada obra, sendo que todos deverdo ser identificados por um nome e
estardo disponiveis para download, por todos os envolvidos autorizados a gerencia-los.

e Disponibilizar cadastro que permitira criar novas tarefas para um fiscal, bem como fazer
o acompanhamento da evolug@o do atendimento da mesma;

Permitir reunir dados dos fiscais e coordenadores de acordo com suas funcdes;
Possibilitar visdo gerencial dos dados monitorados, com indicadores graficos,
monitorando contratos, agendas, pendéncias e mensagens entre fiscais;

o Possibilitar importacdo de arquivos em Excel dos dados da proposta da empresa
vencedora, objetivando agilizar, organizar e evitar retrabalho com digitagdo de dados;

o Permitir que varias operagbes tenham o recurso de dupla custodia, que devera
caracterizar-se pela solicitaggo de informagao de autenticacdo de um usuario superior,
sendo que esta informacg@o devera ser armazenada, onde juntos, operador e usuario
superior se tornardo responsaveis pela agéo;

e Disponibilizar médulos onde sejam possiveis acessos via Tablet efou smartphone,
sendo que deverao ser disponibilizados conforme limites impostos pelos tamanhos das
telas dos mesmos.

1.15) MODULO PATRIMONIO

e Gerenciar todos os registros de dados e movimentagbes dos bens tangiveis (Méveis e
Iméveis) e Intangiveis (Marcas, Softwares, Direitos sobre Recursos Naturais, etc.),
desde o cadastro de um bem até a sua baixa, organizando o Inventario Patrimonial da
Entidade pela Classificagio Contabil e Centro de Custos, fornecendo ferramentas que
venham a auxiliar nos processos de Avaliagio e Reavaliagdo do Inventario Patrimonial,
demonstrando todas as etapas pertencentes ao ciclo do bem e ainda contabilizar
informagbes pertinentes as Mensuragbes e Depreciagbes de todo o Inventario
cadastrado;

e O sistema deverd contemplar médulos, onde possam ser efetuados diversos tipos de
geracéo de relatérios, consultas em tela, termos de responsabilidade, entre outros,
tratando inclusive o uso dos mddulos existentes através de permissdes individuais por
usuério;

o Devera disponibilizar médulos, cuja finalidade devera ser de cadastrar, organizar,
codificar e efetuar manutengbes referentes a estrutura da Classificagido Contabil dos
bens patrimoniais;

¢ Deverad disponibilizar médulos, cuja finalidade devera ser de cadastrar, organizar,
codificar, efetuar manutencgdes referentes a estrutura do Centro de Custos dos bens
patrimoniais, além de parametrizar dados do Responsavel e tempo de Vigéncia pela
guarda dos bens em cada uma das localizagGes criadas;

e Devera disponibilizar médulos para cadastrar opgdes que definam o estado de
conservacéo dos bens;

e Devera disponibilizar médulo para cadastrar opgdes da forma de entrada do bem;
Devera disponibilizar moédulo para criar e organizar estrutura para calculos de
depreciacdo por meio de tabela de informagOes varidveis, as quais a prépria
municipalidade podera definir;

+ Devera disponibilizar médulo para cadastramento das Contas Contabeis, que seréo
vinculadas a estrutura de Classificac@o Contabil dos bens patrimoniais;

¢ Devera disponibilizar médulo, onde serd efetuado cadastro de legendas para “termos
técnicos”, que constardo no Relatdrio “Inventario” e poderdo servir como auxilio nas
conferéncias dos bens durante os levantamentos fisicos de Inventario Patrimonial;

¢ Deveréa disponibilizar médulo, onde sera efetuado cadastro dos bens patrimoniais no
sistema, registrando a sua descrigdo, observagdes, codificagdo/emplacamento,
parametrizagao da Classificagdo Contabil e do Centro de Custos, Tipo de Bem, Tipo de

96



Municipio de Campo Bom
Estado do Rio Grande do Sul - Brasil

s
A

Depreciagdo usado, Estado de Conservagdo, Dados de Documentagio (Fornecedor,
Contratos, Empenhos, NF’s) e de Mensuracgéao;

Devera disponibilizar médulo para cadastrar as opgbes dos tipos de Baixa utilizados no
Moédulo que executa a Baixa dos bens;

Devera disponibilizar médulo para cadastrar o responsavel pelo Setor de Patriménio da
municipalidade e o seu tempo de vigéncia;

Devera disponibilizar ferramenta para parametrizacdo da forma de execugdo das
fungbes para alguns Modulos do sistema, como a ocultagdo de Classificagbes
Contébeis, Contas Contabeis e Centros de Custo antigos ou que estejam obsoletos,
possibilitar o langamento dos dados referentes aos Valores Residuais por percentual
ao invés do valor em moeda e permitir o controle e o calculo contabil de Perdas e
Ganhos dos bens pelo Movimento e Motivo da Baixa;

Devera disponibilizar opcéo a ser utilizada quando a forma periédica escolhida para
calcular a depreciacé&o de um bem for “manual”;

Devera disponibilizar opg¢éo a ser utilizada quando a forma periddica escolhida para o
sistema calcular a depreciagdo dos bens for automatica, através do método da “Soma
dos Digitos” dos anos;

Devera disponibilizar opgao a ser utilizada quando a forma periédica escolhida para o
sistema calcular a depreciagdo dos bens for automatica, através do método das
“Quotas Constantes” ou “Tabela Alternativa”;

Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar movimentagdes de
transferéncias fisicas dos bens entre setores sejam elas definitivas ao nao, e devera
para todo o tipo de transferéncia de localizag&o, gerar um termo;

Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para mudar os bens de classificagéo
contabil;

Dever4 disponibilizar médulo a ser utilizado para executar a Baixa dos bens, calculando
de forma automética a Reversdo das Depreciagbes, o valor da Baixa pela dltima
Avaliagio/Reavaliagio e se parametrizado como necessario, libera a opgado para langar
os valores de perda e ganho para bens baixados com alienagdo de valor por tipo de
Baixa. Ao final do movimento, o sistema ainda gera o Termo de Baixa;

Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar o estorno do movimento de
Baixa de um item;

Devera disponibilizar mddulo a ser utilizado para possibilitar a mudanga da
classificagdo ou a localizagdo de bens baixados, visando & reorganizagéo estrutural
destes bens dentro do sistema;

Devera disponibilizar médulo para alterar a natureza do Tipo de ltem dos bens;

Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para alterar o Tipo de Depreciagéo
parametrizada nos bens;

Devera disponibilizar ferramenta para alterar eventuais erros de digitagdo nos campos
relacionados as Documentagbes, durante o procedimento de cadastro de determinado
bem;

Devera disponibilizar mddulo a ser utilizado para langar os dados de mensuragio
decorrentes de Avaliagdo ou Reavaliagéo efetuados ap6s o cadastramento de um bem,
de acordo com normas e laudos técnicos;

Devera disponibilizar ferramenta com a mesma finalidade do maédulo anterior, porém
nesta deveré possibilitar alteragao dos valores de diversos bens de uma s6 vez, desde
que eles pertencam a mesma Classificagdo Contabil e que os dados de mensuracgio
sejam idénticos para todos os bens envolvidos;

Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar somente a alteragéo do estado
de conservacao dos bens, seja de forma individual ou em grupo;

Devera disponibilizar médulo para geragdo automatica de arquivo no formato de
planilha eletrdnica, contendo a relagdo de bens patrimoniais do Inventario existente no
sistema, visando importagdo dos langamentos de Avaliagdo e Reavaliagdo do
Inventario para o sistema, atualizando assim os dados de mensuragéo do inventario de
uma Unica vez,

Devera disponibilizar médulo para importagdo dos dados atualizados de Avaliagéo e
Reavaliagdo salvos na planilha eletrénica para dentro da base de dados do sistema,
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-atualizando assim os dados de mensuragéo do inventario de uma Unica vez;

Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para efetuar registro de cunho informativo
através de um movimento sem valor contabil, dentro de um bem especifico;

Devera disponibilizar médulo a ser utilizado para cadastro de bens (Tabelas/Itens) e
este devera ser utilizado para inserir dados com valor contabil que deverdo pertencer a
bens ja cadastrados no sistema;

Devera disponibilizar médulo de seguranga para bloquear periodos contabilmente
encerrados, ndo mais permitindo movimentagdes e cadastros que afetem os saldos
destes periodos encerrados, causando disparidade de valores entre os sistemas de
Patriménio e Contabilidade;

Devera disponibilizar médulo opcional, que se for parametrizado para uso através das
contas contabeis, servird para importar os valores referentes 4s movimentagbes das
Depreciagbes e Avaliagdes/Reavaliagbes do Inventario, gerados no sistema de
Patriménio para dentro do sistema de Contabilidade;

Devera disponibilizar relatorio, informando todo o perfil cadastrado de um bem
patrimonial, inclusive demonstrando as suas movimentagdes;

Deverd disponibilizar todos os itens cadastrados utilizando uma determinada Nota
Fiscal;

Devera disponibilizar demonstrativo de todos os itens cadastrados utilizando uma
determinada Matricula RI;

Devera disponibilizar relatério analitco dos bens cadastrados, divididos pela
Classificagéo Contabil ou por Localizagéo/Centro de Custos. Mostra a relagéo de todos
os bens constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisdes (Localizagéo), bem
como pela Classificagdo da natureza do bem/item patrimonial (Grupo/subgrupottipo),
através de diversas opgdes de filtragem e permitir que seja dividido o Inventario
somente em dois niveis de Classificagdo Contabil ou Localizagdo/Centro de Custos;
Devera disponibilizar relatério sintético dos bens cadastrados, divididos pela
Classificagéo Contabil ou por Localizagao/Centro de Custos e devera mostrar a relagéo
de todos os bens constantes nas respectivas secretarias e suas subdivisbes
(Localizag&o), bem como pela Classificagdo da natureza do bemlitem patrimonial
(Grupo/subgrupoltipo), através de diversas opgdes de filtragem e permitir que seja
dividido o Inventario somente em dois niveis de Classificagdo Contabil ou
Localizacdo/Centro de Custos;

Devera disponibilizar relatério desenvolvido para auxiliar nos levantamentos que
envolvem os cadastros dos bens de Iméveis;

Devera disponibilizar relatério que devera informar de maneira individual, histdrico,
contendo todos os tipos de movimentagao registradas em cada bem:

Devera disponibilizar relatério simplificado, onde poderdo ser relacionados todos os
bens adquiridos num determinado periodo;

Disponibilizar relago de todos os bens baixados num determinado periodo, incluindo
ainda filtro de Estornos de Baixa e o Conciliado;

Relacionar todos os bens transferidos tanto fisicamente de um determinado local para
outro, quanto pela mudanca de Classificacdo Contabil, dentro de um determinado
periodo;

Devera disponibilizar relatério, que demonstre os bens que sofreram reavaliagdes num
determinado periodo;

Devera disponibilizar relatério, que informarad relagdo dos bens depreciados num
determinado periodo, incluido ainda filtro de Revers&o da Depreciagdo e o Conciliado;
Devera disponibilizar relatério dos bens que receberam Incorporagdes de Valor, bem
como os seus Estornos e ainda a opgao de conciliar os dois movimentos;

Devera disponibilizar relatorio direcionado para fins contabeis e administrativos, onde
deverao ser englobadas as movimentagbes com valores dos bens por Conta Contabil,
tanto acumulado, quanto por periodo;

Devera disponibilizar relatério que informara dados especificos para auxiliar no
processo de Avaliagdo/Reavaliagdo do Inventario;

Devera disponibilizar médulo onde ficam disponiveis todos os tipos de termos gerados
no sistema tanto para consultas, quanto para reimpressdes;
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Devera disponibilizar médulo para geragdo e impresséo de etiquetas, que poderdo ser
usadas para auxiliar na identificagéo dos bens patrimoniais. Neste médulo, as etiquetas
deverdo ser impressas somente com o cédigo usado no cadastro do bem, acrescido de
um codigo de barras;

Devera disponibilizar médulo com a mesma finalidade do modulo anterior, porém aqui
além dos dados de cédigo usado no cadastro do bem e o codigo de barras, também
s30 impressos a descrigao do bem e a sua localizagéo;

Devera disponibilizar médulo onde podem ser gerados Termos de Responsabilidade
sem o movimento de transferéncia;

Devera disponibilizar médulo com planilhas Uteis nos levantamentos fisicos do
Inventario Patrimonial;

Devera disponibilizar médulo onde podem ser gerados Termos de Cancelamento da
Responsabilidade;

Devera disponibilizar relatério que demonstre a relagdo de bens cadastrados por
fornecedor; '

Devera disponibilizar relatério onde & possivel consultar dados sobre a vigéncia dos
seguros contratados se estes foram informados no cadastro dos itens;

Dever4 disponibilizar relatério que informe dados de vigéncia de garantia caso sejam
informados no cadastro dos itens;

Devera disponibilizar relatério simplificado que demonstre os bens que estdo
parametrizados como liberados ou néo para uso;

Devera disponibilizar relatério que demonstre a relagdo de bens cadastrados por
empenho, caso sejam informados no cadastro dos itens;

Devera disponibilizar a relagdo da estrutura de Centro de Custos/Localizagdes
cadastradas no sistema;

Devera disponibilizar a relagdo da estrutura de Classificagdo Contabil cadastrada no
sistema;

Devera disponibilizar relatério a ser utilizado nos processos de levantamento fisico do
Inventario. Demonstra a relacdo dos bens cadastrados no sistema por
Localizagao/Centro de Custos;

Permitir a relagdo dos bens pela sua natureza (Tipo de bem);

Devera disponibilizar relatério que auxilie nas conferéncias dos bens patrimoniais,
demonstrando os que foram identificados como néo localizados, caso eles sejam assim
parametrizados.

Emitir relatério de acerto de estogue e calcular a acuracia de estoque a partir dele;
Permitir integracdo com o setor de compras, permitindo, inclusive, a emiss&o de
relatorio de itens pendentes de entrega por solicitagéo de compra e por lista;

Emitir relatério de entradas com nota fiscal para qualquer periodo selecionado, exibindo
a quantidade em unidades e valores (reais) para as listas selecionadas;

Permitir emiss3o de etiqueta de produto com cédigo de barras a qualquer momento,
em ao menos trés tamanhos diferentes conforme a necessidade, em que conste
codigo, descrigdo, lote, validade, observagéo, quantidade e uma caixa de sele¢do em
branco para gue seja assinalada fragéo

Permitir emissdo de etiquetas para transporte de volumes, em que conste origem,
destino, volume em relacdo ao total para o destino (Ex: volume 2/5), codigo da
requisicao e data.

Calcular automaticamente o Consumo Médio Mensal dos Gltimos 3, 6 e 12 meses, sem
considerar periodos em falta nem saidas por vencimento;

Deve permitir a inser¢do manual de consumo médio mensal, concomitante ao
calculado;

Permitir a criaggo de listas de itens, sendo que um item pode pertencer a quantas listas
forem necesséarias. Em todas opgdes de relatério, deve permitir a selegio das listas
previamente criadas;

Deve permitir a configuragdo de um estoque minimo baseado no consumo médio
mensal;

Permitir, sempre que for solicitado um relatério que conste o custo dos itens, optar por
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preco médio ou precgo real (efetivamente pago);

Permitir emissdo de um relatério em que as linhas sejam os itens da lista selecionada e
com as colunas: quantidade em estoque, consumo mensal médio calculado e/ou
informado (conforme selegéo), duragdo prevista do estoque para o(s) consumo(s)
selecionado, saldo do registro de pregos vigente, numeragdo do registro de pregos
vigente e préximo vencimento do item.

Efetuar calculo automatico do prego médio dos materiais, bem como deve permitir a
exibi¢do do ultimo valor pago.

MODULO CONTROLE DE LEGISLAGAO

O sistema deverd conirolar e acompanhar os processos legislativos desde sua
apresentacdo até aprovagdo ou revogagdo, permitindo o seu acesso e
acompanhamento, via internet, de qualguer, 24 horas por dia, facilitando e melhorando a
qualidade das rotinas de trabalho diarias.

Devera disponibilizar uma série de cadastros para organizar e tornar mais facil a
formac&o de processos, identificando envolvidos ou informagdes importantes:

Autores;

Cargos;

Coligagoes;
Comissoes;
Emendas;
Subemendas;
Partidos;
Legislaturas;
Procedéncias;
Situagdes de projeto;
Urgéncias;

Unidades de tramitacao;

Processo Legislativo:

o Devera disponibilizar e permitir:

¢ Manter, ou ndo, a sequéncia de numeragdo por tipo de matéria; Assuntos vinculados
por tipo de matéria a fim de facilitar a selegéo;

o Digitagao da justificativa com possibilidade de formatagéo do texto;

o Edicao do texto da matéria, possibilitando aplicar alteragbes no texto e vinculagio com
outras matérias, favorecendo a visualizagéo e navegacao entre as mesmas pelo Portal
de Servicos Web. Todas as alteragBes realizadas serdo gravadas para posterior
comparagdo. OBS: Essa edi¢do ndo substituird o documento oficial da Lei;

¢ Vinculagdo com os autores;

e Adigdo de despachos e textos anexados a Lei;

e Permitir controle completo dos documentos oficiais, possibilitando através dos
parametros do Sistema, marcar os formatos de arquivos permitidos. Os documentos
deverdo ficar salvos em Base de Dados/Servidores, podendo ser acessados de
qualquer lugar, tornando seu armazenamento totalmente seguro.

Protocolos:

Permitir criar protocolos para acompanhamento de documentos e matérias;
Vincular autores e comissdes ao protocolo;
Disponibilizar a tramita¢do de protocolos.

Parlamentares:
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o Interligagdo com o cadastro Unico para importagdo dos dados pessoais dos
_parlamentares, endereco, contato e foto;

e Importagao de curriculo;

e Controle das legislaturas, partidos e cargos do parlamentar em sua carreira politica.

Sessdes:
¢ Permitir o cadastro completo de sessdes;
e Permitir a vinculacéo dos parlamentares e seus cargos na sessio;

Permitir a vinculagdo das matérias que serdo discutidas ou votadas numa sesséo,
Permitir o controle de votagéo dos parlamentares e matérias vinculadas;

Permitir o acompanhamento de sessdes e resultados de votagéo.

Disponibilizar as Alteragdo de Lei:

Vincular a alteragéo de matérias por outras.

Vincular a revogagao de matérias por outras;

Disponibilizar as Alteracdo de Projetos em Lei:
-Realizar a transicdo de um projeto para uma lei, mantendo registrado na lei essa
alteracao.

Possibilidade de copiar as informagdes do projeto e importar um novo arquivo.
Disponibilizar a Duplicacdo de Matérias:

Facilitar a criagdo de matérias semelhantes, evitando a necessidade de redigitar todas
as informagdes.

Disponibilizar Registro de Votagao:

Registrar os votos, abstengbes e auséncias em votagdes;

Disponibilizar acompanhamento da tramitagao de protocolos e matérias.

Disponibilizar relatérios para a visualizagdo de forma mais clara dos resultados e da
movimentagio ocorrida durante o processo legislativo:

Alteragoes em Leis;

Alteracdes de projetos para Leis;

Matérias por assunto;

Matérias por votagio;

Relagao de Matérias;

Relacdo de Protocolos.

Portal Web — Legislagdo Municipal:

¢ Disponibilizar aos contribuintes/municipes e cidadaos em geral, o acesso simples a
informacdes relacionadas ao processo legislativo, como:

e Pesquisa de matérias utilizando diferentes argumentos, como parte do texto, ementa,
periodos, assuntos entre outros;

Visualizar as informacdes de autores da matéria, como cargos, partido e legislaturas;
Acesso aos documentos cadastrados;
Visualizagdo de alteragdes ou revogacgdes sofridas pela matéria;

Visualizar a udltima versdo do texto da matéria online, navegando entre as matérias
citadas no texto;

Informagdes basicas do parlamentar;

Matérias vinculadas a parlamentares;

Listagem das comissdes e sua composigdo;
Visualizagdo das matérias em pauta para a comisséo.

1.17) MODULO PROCURADORIA GERAL MUNICIPAL
s  Funcionalidades que deverdo compor o sistema Procuradoria.

Cadastro de Pessoas
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