Estado do Rio Grande do Sul
MUNICIPIO DE ERECHIM

Secretaria Municipal de Administracdo
Diretoria de Compras e Licitagées

- Divisao de Licitagoes -

Processo: 23031/2019 - Pregao Presencial n® 175/2019
Impugnante: SYSTEM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA

1 - Das razoes da impugnante

Trata-se de impugnacéo e solicitagdo de esclarecimentos ao Edital do Pregao
Presencial 175/2019, interposta pela empresa SYSTEM DESENVOLVIMENTO DE
SOFTWARE LTDA em 03/12/2019. Referido Edital tem como objeto a contratagcao
de empresa especializada para fornecimento de sistema(s) informatizado(s) de
gestdo, incluindo servigos de instalagdo, migragcdo de dados, treinamento,
implantagao, manutencdo, garantia de atualizagao legal, atualizagao tecnoldgica e
suporte para atendimento para a Administragédo Municipal, Agéncia Reguladora dos
Servicos Publicos Municipais de Erechim - AGER - e Instituto Erechinense de
Previdéncia - IEP, com uso de recursos proprios, atencao basica, MDE e RPPS.

A empresa, valendo-se da prerrogativa legal estabelecida no art. 41, §§ 1°e 2°
da Lei Federal 8.666/93, aplicavel, subsidiariamente, a modalidade Pregao
Presencial, interpds impugnagéo aos termos do Edital alegando em sintese:

- que é a atual prestadora do servico ao Municipio, destacando sua trajetoria
no segmento de softwares, possuindo todas as condigées necessarias de prestar o
servico, bem como o interesse em participar do certame;

- que o edital se encontra direcionado a empresa IPM SISTEMAS LTDA,
visando excluir a participagdo da impugnante do certame, sendo que Termo de
Referéncia dos servigos & praticamente igual ao de outros Municipios;

- questiona a solicitagao pelo Municipio de diversos requisitos e componentes,

quanto ao uso, necessidade e custo do sistema;
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- que em itens que a empresa IPM SISTEMAS LTDA nao possui
disponibilidade houve a concesséo de prazo diferenciado para serem passiveis de
atendimento, bem como o item Business Intelligence, foi solicitado somente para o
lote 03 porque nao haveria possibilidade de atendimento pela referida empresa nos
lotes 01 e 02;

- destaca que durante a prestagao dos servigos realizou diversas solicitagoes
de implementacdes e sugestdes sem custo contratual, e outras que geraram custos
financeiros, entendendo-se portanto, como imprescindiveis ao desempenho dos
trabalhos dos servidores, e que tais melhorias e adequagdes nao foram
contempladas no novo edital.

- ressalta que o Municipio estd propondo mudar radicalmente a estrutura
tecnologica que atualmente dispde com solugdes que nunca havia apresentado
como necessidade.

Por fim, alega a ilegalidade do Edital para que seja determinada a anulagao do
processo licitatorio, juntou diversos anexos e documentos para corroborar com seus
argumentos.

E o sucinto relatério.

2 - Do Mérito/Fundamentacao

Inicialmente, cabe analisar o requisito de admissibilidade, com posterior
analise dos argumentos apresentados na referida impugnagao, ou seja, apreciar se
a mesma foi interposta dentro do prazo estabelecido para tal. O impugnante
encaminhou em tempo habil sua impugnagdo, portanto, merece ter seu merito

analisado, ja que atentou para os prazos estabelecidos nas normas regulamentares.
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Salientamos que a impugnacéao, por tratar-se de assunto referente ao Termo
de Referéncia, foi encaminhada a area técnica, responsavel pela sua elaboracao e
definicao das especificidades do servigo contratado.

O edital foi suspenso temporariamente para analise das alegagdes e
verificagao do instrumento convocatoério e seus anexos.

Em maos do posicionamento enviado pela area técnica, uma vez que o teor da
referida peca é sobre o constante no Termo de Referéncia, entendeu-se como
suficiente o posicionamento, e dessa forma, segue nos termos do anexo deste

documento.
3 - Do Dispositivo
Ante ao acima exposto, conhego da impugnagao apresentada pela empresa

SYSTEM DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE LTDA, para, no mérito, NEGAR-

LHE PROVIMENTO, uma vez que ndo houve acolhimento das alegacgdes pela area

técnica, nao havendo motivos bastantes para que haja supressao ou inclusao

editalicia nos pontos alegados pela empresa.

Erechim, 15 de maio de 2020.

Secretario Municipal de Administragéo Interino

e ~~

PR

LETICIA DOS SANTOZ PRATAVIERA
Pregoeira QOficiala
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DE: Diretoria de Tecnologia em Informacao
PARA: Diretoria de Compras e Licitagoes — Divisao de Editais.
DATA: 13/05/2020

REF.: Solicitagao de Impugnagao ac Edital Pregao Presencial 175/2019

A Diretoria de Tecnologia em Informagao vem por meio deste prestar
esclarecimento sobre o pedido de Impugnacdo encaminhado pela Empresa

System Desenvolvimento de Softwares LTDA

As insurgéncias manifestas na presente impugnagéo, basicamente
residem quanto a direcionamentc do presente ato convocatério para
determinadas empresas que, atuam no mercado de software para gestao
publica do mesmo modo como a ora impugnante.

De forma direta indica as empresas ABASE SISTEMAS E
SOLUCOES LTDA e a empresa IPM SISTEMAS LTDA, como favorecidas no
presente certame, posto que, ambas sdo as uUnicas que tem condigbes de

atender as especificagdes do edital langado por essa administragéao.

DA TEMPESTIVIDADE

Inicialmente cumpre analisar sobre a tempestividade da presente
peca impugnatéria. Desse modo, tendo em vista a sessao designada para a
data de 06/12/2019, duvidas ndo ha quanto a tempestividade da presente
impugnacao, posto que, interposto na data de 03/12/2019.

Cumepridas, portanto as regras definidas no item 3.1 do Edital e
artigo Art. 18° do Decreto Federal 5.450, de 31 de maio de 2005, devidamente
referendado por decisdo do TCU, conforrme decisdo no Acérdao (2167/2011),
os quais estabelecem que o edital pode ser impugnado até dois dias uteis

antes da abertura da sessao publica de apresentacao de propostas.
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1- DAS ALEGAGCOES DE DIRECIONAMENTO DO CERTAME COM BASE NA
PARTICIPACAO DE AMBAS AS EMPRESAS EM CERTAMES REALIZADOS
POR OUTRAS ADMINISTRAGOES DE NOSSO ESTADO

Alega a r. impugnante de que os termos quanto ao objeto,
justificativa, especificagbes técnicas possuem identidade com editais por outros

municipios de nosso estado.

Assim como informado em manifestacdo analoga no referente ao
presente certame, necessario destacar e esclarecer que, justamente por essa
administragdo buscar parametros e informagbes de sistemas que
apresentassem tecnologia mais avancada do que a utilizada atualmente,
efetuou buscas e pesquisas em diversos sites de oOrgdos de outras

administragées.

Em tal aspecto cumpre ainda asseverar de que, além das
infformagbes apuradas junto a sua é&rea técnica, buscou subsidios e
informagées também em editais j& lancados por outros municipios de nosso
proprio estado, cujos documentos, vale ressaltar, além do carater publico se
encontram  devidamente homologados. Tal atitude, ndo configura
direcionamento a nenhum interessado que venha a participar do certame

langado por essa administracéo.

A busca por subsidios e informagdes, contrariamente ao alegado na
r. impugnagéo, nao caracteriza identidacde de atos convocatérios. E até mesmo
que fosse caracterizada identidade, n&o haveria problema algum. Posto que, o
que essa administragdo busca € solugéo tecnoldgica mais avangada do que
dispée hoje e, para tal, nada obsta que busque informacdes e subsidios em

administragdes analogas.

Repita-se, a definicdo de parametros analogos utilizados em outros

Atos Convocatérios nao indica, nem configura direcionamento algum.
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Principalmente porque, a definigdo da solugdo através do ambiente em nuvem,
conforme aponta a justificativa, ndo impde, nem define que apenas uma

determinada empresa tenha condigoes ce participar.

Aponta a r. impugnante ter buscado informacdes junto a outras
empresas como Betha Sistemas e Ducto Tecnologia Ltda a respeito da

empresa IPM Sistemas indicada como favorecida em outros certames.

Nesse aspecto cumpre a essa administracdo asseverar de que, nao
tem nada a ver com a relagcdo privada existente entre quaisquer possivel

interessada e muito menos com disputa do respectivo mercado.

Inobstante, essa administracéo entender que tais discussdes devem
permanecer na esfera privada, porém, diante as alegagdes de direcionamento
baseadas em informagbes colhidas de empresas supostamente concorrentes
das empresas alegada como favorecidas por essa administragdo no presente
certame, torna-se necessario pelo menos guestionar, qual seria o interesse das
respectivas empresas Betha Sistemas Ltda e Dueto Tecnologia Ltda, falar
positivamente sobre as empresas |FM Sistemas ou mesmo ABASE
SISTEMAS? a nosso ver, nenhum, posto que, concorrentes em diversos

certames.

A proposito, tendo em vista as informagdes indicando favorecimento
a empresa IPM SISTEMAS LTDA, referente ao municipio de Ilhota no estado
de Santa Catarina, o site do respectivo municipio ndo indica a referida empresa

como favorecida posto que a respectiva licitagao sequer ocorreu.

Do mesmo modo tarnbém com os apontamentos da empresa ora
impugnante de que a empresa IPM Sistemas Ltda, restou favorecida em alguns
municipios de nosso estado, tais como ljui, Campo Bom, Alpestre, Farroupilha
e no vizinho estado de Santa Catarina nas cidades de Cacgador, Gaspar e no

estado do Parana em Guarapuava, por exeamplo.

No intuito dessa administragdo em objetivar sempre o melhor e, por

conseguinte clareza para o interesse publico, buscamos informagées junto aos
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portais de transparéncia de alguns dos municipios destacados a respeito dos

certames realizados e por conseguintes contratagcdes formalizadas.

Apesar das alega¢des de direcionamento a empresa IPM Sistemas
referente ao edital langcado pelo municipio de ljui/RS, o referido certame foi

vencido pela empresa denominada Dueto Tecnologia Ltda, a qual é

integrante do grupo empresarial formado pela empresa Governanca Brasil S/

A, autora da representacao.

Seguindo ainda as propries informagdes constantes nas alegagoes
fornecidas pela empresa Dueto Tecnologia e repassadas pela ora impugnante,
quanto as atitudes praticadas pela empresa IPM SISTEMAS Ltda quanto aos
contratos firmados no Estado do Rio Grande do Sul, segundo a r. impugnante
de forma duvidosa, e até mesmo para verificarmos se as alegagoes
apresentavam algum fundamento mais grave de efeito juridico com relagao a
empresa IPM Sistemas, sentimos a obrigagdo de aprofundar as pesquisas na
esfera juridica sobre o nome de todas as empresas indicadas pela r.
impugnantes como suas fiadoras quanto a falta de idoneidade com relagao as
empresas ABASE SISTEMAS e IPM SISTEMAS, junto ao TJRS.

Contrariamente ao indicado pela r. impugnante, apos pesquisa
realizada no site do TJRS encontramos informagodes juridicas a respeito
da empresa Dueto Tecnologia Ltda, a qual possui relagao societaria com
a empresa Governanga Brasil S/A, de que a mesma figura como ré em
Acao Civil Publica em tramite na 1 Vara da Comarca de Tapes/RS
(Processo n°® 137/1.18.0002041-4 — CNJ 0003797-72.2018.8.21.0137).

Portanto, contrariamente aos argumentos da r. impugnante de
que o edita de ljui havia sido preparado pela empresa IPM Sistemas Ltda,
teve a empresa Dueto Tecnologia Ltda como vencedora.

Além de sagrar-se vencedora do aludido certame de ljui/RS,
repita-se, inclusive apés a homologac¢ao do software ofertado com as
especificagoes relacionadas no Termo de Referéncia do proprio edital que
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a ora impugnante alega ter sicdo direcionado para vencimento da empresa
IPM Sistemas Ltda, a empresa Dueto, indicada pela ora impugnante como
fiadora de seus argumentos de direcionamento a IPM Sistemas, responde
processo de Ac¢ao Civil Publica em nosso proprio estado do Rio Grande
do Sul.

Seguindo ainda na linha tragada pela r. impugnante quanto aos

editais que foram direcionados prircipamente a empresa IPM_SISTEMAS

LTDA, cumpre salientar que efetuamos pesquisas e buscamos informacgdes
junto a mais alguns municipios do nosso estado como Campo Bom/RS, onde
identificamos que a contratada denomina-se DELTA GESTAO PUBLICA

LTDA. O municipio de Alpestre/RS informa como contratada a empresa

DIGIFRED LTDA. O municipio de Farroupilha/RS aponta como contratada a
empresa TECNOSWEB TECNOLOGIA DE GESTAO LTDA.

No estado de Santa Catarina o municipio de Cagador/SC, apontado

como direcionamento a empresa IPM SISTEMAS Ltda, indica como contratada
a empresa PUBLICA SISTEMAS PARA GESTAO PUBLICA LTDA. O

municipio de Gaspar/SC, do mesmo modo, indica atendimento pela empresa

FECAM. No estado do Parana o municipio de Guarapuaval/PR, é atendido

pela empresa Governanca Brasil S/A Segue em anexo os contratos entre

essas empresas e suas respectivas prefeituras, estes baixados do site do TCE/
RS e do site das proprias prefeituras.

Portanto, contrariamente ao alegado pela r. impugnante, em nenhum
desses municipios indica a empresa IPM Sistemas sequer como participante e,
muito menos como exclusiva ou vencedora de Certame nos mesmos. Ou seja,
ndo ha fundamento algum em tais afirmacdes posto a referida empresa
indicada como direcionada em tais certarnes nao figurar como contratada em
nenhum desses municipios.

Contrariamente ainda aos argumentos da r. impugnacdo essa
administracdao municipal ndo ignora sua estrutura tecnologica existente.

Conforme ja destacado em outra manifestacéo, essa administracdo apenas
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esta exercendo seu direito de escolha por um sistema que apresenta evolucao

tecnologica mais avangado do que o sistema atual.

Da Escolha do Sistema WEB Para o Certame sem que isso importe em
Direcionamento

De modo contrario aos argumentos no sentido de direcionamento,
importante esclarecer de que, ndo ha nada em tal sentido de privilégio ou
direcionamento de alguma empresa concorrente pelo fato da administracéo
publica optar pelo ambiente WEB nc lancamento do Ato Convocatorio para o
certame.

Ao dispor sobre o ambiente VWEB a administracédo, esta tdo somente
cumprindo determinagdes da propria controladoria Geral da Unido que além da
transparéncia, exige agilidade na apresentacdo e transmissdo dos dados e
informacdes.

Ndo ha portanto, que se falar em restricado a competitividade,
baseado em suposto direcionamento do certame quando se langa um edital

definindo pelo sistema web.

Para um melhor entendimento e posicionamento, antes de mais
nada, importante que se esclarega as diferencas entre um sistema em

plataforma Desktop, e um em plataforma Web.

Atualmente no mercado de softwares para gestdo publica, no que
tange ao ambiente computacional, divide-se os sistemas em 03 (trés) grandes

grupos:

a) aqueles em ambiente Desktop, onde cada maquina do ente
licitante recebe um aplicativo executavel, para que possa acessar o banco de
dados do sistema, o qual por sua vez, deve ficar instalado, necessariamente,
dentro do predio fisico do préprio Ente, sendo que a cada atualizagao
periddica, cada maquina deve ser atualizada de forma individual e

manualmente;
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b) aqueles em ambiente Web (objeto do certame em discussao), que
nao necessitam da instalagdo de um executavel em cada maquina existente no
Ente Publico licitante, porque todo o sistema possui seu banco de dados em
servidor fornecido pela propria contratada (popularmente conhecido como
‘nuvem”) e ligado a rede mundial de computadores (Internet), necessitando
dessa forma, tdo-somente de um login através de qualquer navegador
instalado em computador, smartphone ou tablet, para que o usuario possa
trabalhar normalmente, inclusive de fcrma remota. As atualizagbes sao
realizadas de forma automatica, sem interromper os trabalhos dos usuarios e

sem necessidade de qualquer interferéncia externa, e

c) os sistemas mistos, ou seja, que executam parte de seus modulos

em ambiente web e parte em ambiente cesktop.

Portanto, o exigido Ambiente VEB trata-se de todo um conjunto de
fatores que inexoravelmente diferenciam sistemas e suas rotinas,
determinando, inclusive, o local fisico onde ficara assentado o Banco de Dados
da Administragdo Contratante. Com isso este Orgdo Publico ndo tera de arcar
mais com manuten¢des em servidores locais, como vem ocorrendo com o

sistema atualmente em uso.

Deste modo, conforme destacado no préprio Edital, ao exigir o
ambiente computacional em WEB, essa administracao pretende adquirir um
sistema tecnologicamente superior € com maior seguranca, agilidade,
eficiéncia e inovagéo, e por isso, no uso de seu Poder Discricionario, decidiu

por licitar um sistema que seja executado integralmente em ambiente web, e

nao um sistema Misto ou todo em Desktop.

E por discricionariedade entende-se a margem relativa de liberdade
conferida pelo ordenamento juridico ao agente publico para que este, escolha,
dentre alternativas oferecidas e possiveis, aquela que melhor atenda ao
interesse publico especifico, tendo, por conseguinte, espaco livre na
apreciagao da oportunidade e conveniéncia da edi¢cdo de um determinado ato,

neste caso, a licitagao.
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Nesta linha inclusive, Alexandre Magno Fernandes Moreira', destaca

qgue Poder Discricionario:

‘[...] € aquele conferido por lei ao administrador publico
para que nos limites nela previstos e com certa parcela de
liberdade, adots, no caso concreto, a solugdo mais

adequada a satisfazer o interesse publico.”

E com base nesta discricionariedade e pelas justificativas
apresentadas dentro do processo licitatorio do Pregao Presencial n° 175/2019,
que a Prefeitura Municipal de Erechim, respeitando todos os principios
constitucionais, especialmente a legalidade e o interesse publico, exigiu que os

sistemas licitados deveriam rodar obrigatoriamente e exclusivamente em

ambiente Web.

As entidades de Governo que usam sistemas cloudcomputing nao
necessitam investir ou gastar em CPDs (Centros de Processamento de Dados),
em Softwares basicos como SGBD (Sistema de Gerenciamento de Banco de
Dados), em Sistema operacional para computadores servidores, em
Cabeamento estruturado, e em pessoas para administracdo de SGBD (DBAs),
e em pessoas para administragao dc sistema (backups, baixa de atualizagées
(releases ou versdes), nem fornecer energia elétrica e ar condicionado para os
CPDs.

Os Municipios e entidades publicas que ja usam sistemas
cloudcomputing nao necessitam mais castar nos ativos e servicos acima
citados. E normalmente as entidades publicas nem possuem dinheiro para
investir nestas areas e tem outras darandas prioritarias a suprir para a
populacgao.

Assim, ao tentar licitar um software em ambiente Web essa
administragdo acabara por economizar valores que seriam gastos com a

inevitavel manutencdo de um banco de dados, e nao necessitara instalar

! MOREIRA, Alexandre Magno Fernandes. Poderes Discricionario e Vinculado. Disponivel em 17.01.2011
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drivers e executaveis em suas maquinas, evitando ainda a aquisicdo de novos
computadores e periféricos. Inegavel economia, portanto!

Afora o acima mencionadc, cumpre ressaltar ainda que os sistemas
em desktop possuem um alto custo relativo a prestacdo de assisténcia técnica,
decorrente, principalmente, da necessidace de deslocamento de um técnico da
prestadora de servigo para cada prokblema verificado, e isso sem que se saiba,
de antemao, se trata de algo complexc ou simples. Além do custo, a espera
pela disponibilidade do deslocamento faz com que as atividades
administrativas que dependem do uso dos sistemas em desktop permanegam
estagnadas até que seja solucionadz a situacgao.

Outro problema enfrentado pelos usuarios de sistema Desktop
relaciona-se ao fato de que a utilizagdo do programa em um Gnico computador
limita o nUmero de usuarios uma vez que, via de regra, somente o servidor que
utiliza o hardware no qual esta instalado podera operar o sistema. Ademais, as
informagées permanecem unicamente ali armazenadas, inexistindo a
possibilidade de integragdo entre esta Prefeitura e o Legislativo Municipal,
fazendo com que um nao possa acessar as informagdes relativas ao outro sem
a necessidade de deslocamento fisico, tornando dificultosa e lenta a gestao de
informagdes compartilhadas, e prejudicando a integragdo e a harmonizacao
das acgdes a serem desenvolvidas.

Conforme ja destacado ro ato convocatério, em se tratando de
sistemas web, a partir de 2014 (ou até antes) as empresas e as entidades
publicas passaram a entender os fortes beneficios da tecnologia web, e a usar /
fornecer tecnologia cloudcomputing (tecnologia na nuvem). Os bancos, o
Google, as cias aéreas, o waze, o Forsquare, o TheFork, Uber, e muitas
entidades de Governo para servicos cormo: declaragées de Imposto de Renda,
Inscricées no Enem, Notas Fiscais eeironicas, Declaragées fiscais para a

Receita Federal, enfim, todos estao migrando para a nuvem!!

O proprio Poder Judiciario e alguns Tribunas de Contas (em
algumas areas) ja funcionam com sistemas web (cloudcomputing). E sabemos,

na area tecnologica, todos “vao para a frente’, entdo € correto afirmar que
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todos estardo usando sistemas web dentro de pouco tempo, ou no maximo 2
(dois) ou 3 (trés) anos.

Portanto, nao é por demais reafirmar de que as vantagens do
sistema em ambiente Web implica em Redugao de custos, posto que,
dispensa altos custos com implantagdo @ manutengao de servidores e licengas
(como os sistemas tradicionais), procmovendo a redugdo das despesas
operacionais. Ou seja: manter o software na nuvem sai mais barato.
Desenvolver e manter o sistema utilizado custa menos para a municipalidade.

A principal vantagem dos sistemas Web é o baixo custo de
manutencao e incidéncia de problemas técnicos. Como o suporte on-line, o
tempo empenhado para o conserto € menor. os custos sdo menores e as
paradas inesperadas do sistema sdo menos frequentes.

Tambem em relacdo a infraestrutura os sistemas Web levam
vantagem em relagdo aos sistemas desktop: ndo ha necessidade de possuir
um computador com muita memérie. Os dados nido serdo armazenados no
computador e isso poupa espago em seu HD. A nuvem centraliza o banco de
dados, podendo as informagées serem acessadas por determinadas pessoas,
garantindo a seguranga. Os backups sdo atualizados automaticamente.

Alem disso, resulta ern Maior flexibilidade. Em um clique é possivel
mudar qualquer sistema para urn servidor mais rapido, que lhe atenda melhor.
Outra vantagem relacionada a flexibilidace sdo as ferramentas e os modulos
que podem ser testados com uma simples habilitagdo do servidor na nuvem.
Em alguns minutos, uma nova area comega a ser migrada ou um grupo de
usuarios testa uma solugao diferente da atual.

Apresenta Mais seguranga. Os provedores de computacdo em
nuvem seguem padrées mais avancados de seguranca de dados. Além disso,
caso algum dispositivo seja perdido ou roubado, os dados nao correrdo os
mesmos riscos do aparelho. Tudo isso porque eles estardo salvos na nuvem,
protegidos e sempre disponiveis. Outro aspecto fundamental para a seguranca
— € que esse tipo de computacdo torna mais simples — & o backup. Em

sistemas tradicionais, o processo pode ser demorado e, em muitos casos,
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requerer que uma equipe fique responsavel pela atividade. Ja no caso dos
softwares online, as copias sdo disponibilizadas praticamente em tempo real.
Assim, mesmo que algum imprevisto surja, ha duplicagdes criptografadas que

ajudam a recuperar as informagdes imediatamente — tudo isso sem precisar

usar midias fisicas ou outros servidores.

Os sistemas cloud computing (ambiente Web) sao muito mais
seguros que os sistemas desktop, tantc que, como ja acitado, os Bancos,
Empresas e Companhias areas estdo nesta nova plataforma, ou estao
migrando para esta nova geragao de sistemas.

Permite, Atualizagdes automaticas nos sistemas. Em um software
na nuvem as atualizagdes sao automaticas e as manutencdes sao realizadas
nos servidores constantemente, sendo que o responsavel por essas questdes &
a empresa de tecnologia.

Possibilita Maior colaboragao. Usar uma solugao na nuvem faz com
que seja possivel trabalhar a qualquer momento, de qualquer lugar, havendo a
possibilidade de se conectar a internat. Nessa plataforma, € possivel revisar e
editar documentos, gerar relatdrios, manter todos os dados atualizados e
compartilha-los.

Permite maios Mobilidade. Ern um sistema de gestado tradicional,
como ja dito anteriormente, é necessario fazer a instalagao dos aplicativos em
cada computador para que os recursos possam ser aproveitados. No entanto,
isso faz com que todos os dados também fiqguem armazenados nessas
magquinas, limitando o acesso a eles. No caso do software de gestdo na nuvem,
a mobilidade € um dos principais diferenciais, ja que as informacdes podem ser
acessadas de qualquer lugar, bastando ter conexado com a internet. Essa pode
ser considerada uma grande vantacem =sstratégica, ja que & importante em
alguns pontos fundamentais:

e mesmo que os computadores sofram danos, os dados nao sao

perdidos;
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e caso nao se esteja no prédio da prefeitura municipal, mas se
precise de alguma informagéo importants (como em reunido com deputados ou
outros membros do executivo), vocé pode acessa-la sem nenhum problema.

Possibilita Melhora nos indicadores de produtividade. E possivel

manter o cronograma de tarefas mesmo que em determinado

momento os servidores nao estejam trabalhando in loco. Outro ponto
que vale a pena destacar ¢é a facilidade na integragao entre pessoas

e setores. Uma vez que as informagbes e os documentos sao

acessados e editados pelos funcionarios sem nenhuma dificuldade,

consegue-se maior colaboragdo e mais agilidade na execugao dos

processos.

Portanto, plenamente justificada a escolha por licitar um sistema que
esteja integralmente em ambiente Web, restando o asseverado “custo-
beneficio” evidente e cristalino. Afinal, em respeito ao Poder Discricionario da
Administracdo Publica, ndo pode ele ser compelida, por quem quer que seja
(até mesmo pelo Poder Judiciario), a adquirir um sistema que nao atendera as

suas necessidades e expectativas.

Neste sentido, Margal Justen Filho?, ja destacou:

Ha equivoco em supor que a isonomia veda diferenciagdo
entre os particulares para contratagdo com a Administraggo. A
Administragdo necessita contratar terceiros para realizar seus
fins. Logo, deve escolher o contratante e a proposta. Isto
acarreta Inafastavel diferenciagdo entre o0s particulares.
Quando a Administregdo escolhe alguém para contratar, esta

efetivando uma diferencia¢g&o entre os interessados.

? JUSTEN FILHO, Marcal. Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos,
11 Ed. S&o Paulo. Dilética. 2005. p.44.
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Outrossim, com relagao a preocupagao do suposto afastamento da
competitividade, cumpre esclarecer cue em uma rapida busca no mercado de
softwares pode-se encontrar inimeras empresas que possuem seus sistemas
integralmente em ambiente Web e que poderiam facilmente atender as
exigéncias de Edital de Pregdo indicativo de sistema WEB como € o caso, a

guisa de exemplo, das empresas: SISVETOR Informatica Ltda; DBSeller

Servicos de informatica Ltda: ABASE — Sistemas e Solugbdes Ltda; Grupo
Assessor - Gestao Publica; IPM Sistemas Ltda; OLOSTECH — Tecnologia;
TECNOSWEB - Tecnologia de Gestioc; e Thema Informatica. Estas sao

apenas algumas, de um universo de inumeras empresas capazes de fornecer
softwares de gestao publica em ambientz web.

Desta feita, onde esta a restricdo a competitividade? Se, ao menos
essas 08 (oito) empresas, dentre varias outras, sdo capazes de atender ao
Edital, ndo ha que se falar em restricéo @ competitividade.

A propria r. impugnante reconhece em seus argumentos que a
tendéncia de evolugao é para linguagem nativas em WEB, conforme se
observa as fl.12.

Portanto, ndo merece acolhimento, portanto, os argumentos de
direcionamento com base na escolha do pelo sistema web.

No intuito de justificar a manutencao do sistema desktop, a r.
impugnante indica alternativas para centralizacdo de dados em servidor
principal dessa administragdo, bem como de que foram feitos investimentos
gue dispensariam a necessidade de data center.

Contrariamente a tais argumentos, a opgado dessa administracao
pela utilizagdo de sistema baseado em web, ndo é utopia. Trata-se de uma
escolha para melhor atendimento ndo $6 do interesse publico como melhoria
na execugao do servigo publico.

Com relagao as melhorias apontadas pela r. impugnante durante os
19 anos de contrato, permanecem com seus efeitos e funcionalidades no

sistema atual, principalmente porque desenvolvidas e aplicadas para o sistema
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desktop. Ao buscar uma nova tecnologia € natural que se encontre novas
funcionalidades ante o novo sistema.

Nao ha que se falar ainda em nao contratagao através do presente
certame por falta de similaridade. Conforme demonstrado nao sé ha
similaridade do objeto do presente em varios outros certames, como ha varias

empresas que oferecem sistema através da nuvem.

No que diz respeito a questdo do direcionamento segue posi¢cao
do nosso e. TJRS a respeito do assunto, com destaque para o acérdao
pontuando também quanto a opg¢ao do municipio pelo sistema nuvem,

vejamos:

SEGUNDA CAMARA CIVEL

AGRAVO DE INSTRUMENTO

N° 70077245488 (N° CNJ: 0089760-23.2018.8.21.7000
Comarca de CORONEL BICACO

AGRAVANTE: DELTA SOLUCOES EM INFORMATICA LTDA

De fato, pelo procedimento licitatério, a Administracdo Publica
visa a selecionar a proposta mais vantajosa para entabular
contrato de seu interesse. lzsse é o fim essencial da licitagcao:
buscar a melhor proposta para a satisfagdo do interesse publico.
Para tanto, € necessario permitir (e fomentar) a competicao entre
os interessados, advindo dai o descabimento da inclusdao, em
edital, de exigéncias dasrnecessarias a efetivacdo/execucdo do
objeto licitado, sob pena de restringir a concorréncia e, com isso,
diminuir a possibilidade de a Administragcdo Publica ter acesso a
melhor proposta.

Todavia, isso nao significa que a Administragao Publica nao
possa fazer exigéncias contratuais que, eventualmente,
venham a restringir o espectro de competicao, desde, é claro,

e exigéncia esteja justificada e atenda ao interesse publico.
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No caso, tem-se que o MUNICIPIO DE CORONEL BICACO
lancou o Pregao Presencial n° 10/2018 objetivando a
“contratacdo de empresa especializada para fornecimento de
sistema informatizado de gestédo, incluindo ainda servigos de
instalacdo, migracdo de dados, treinamento, implantacao,
manutencdo, garantia dJe atualizacdo legal, atualizagéo
tecnoldgica e suporte técnico” e, para tanto, exigiu que o sistema
fosse fornecido em plataforma “web”, ou seja, de forma online, o
que exclui do certame es empresas que trabalham com sistemas

do tipo “desktop”.

Ocorre que, diversamente do que defende a parte agravante,
tenho que no Termo de Referéncia anexo ao Edital do certame
resta justificada, de forma suficiente, a necessidade do
cumprimento de tal exigéncia, inclusive destacando a diminuigao
de custa operacional. Tudc, como se vé dos itens 2, 2.1, 2.2, 2.3,
24, 25e26.

E natural que se queira um sistema informatizado mais moderno,
com possibilidade de acasso a internet, armazenamento de dados
em nuvem e possibilidade de acesso por intermédio de diversos
dispositivos informaticos, principalmente smartphones, hoje tao
popularizados. Assim sendo, nao se mostra despido de
razoabilidade exigir que os servigos licitados sejam prestados na
web e ndo em desktops. De sorte que nao prosperam a alegada
ilicitude do Termo de Referéncia questionado e do Edital de
Licitacdo. Tal exigéncia nao caracteriza hipdtese de
direcionamento do certame, mas, sim, mera exigéncia contratual

de que seja prestado o servigo de forma mais moderna.
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Ademais, o fato de constarem, no Termo de Referéncia elaborado
pela municipalidade, alguns elementos que também constam em
“sites” de empresas que atuam no setor de TI, por si sO, nédo
caracteriza direcionamento do certame e, tampouco, fere qualquer
principio licitatério. Tais informagdes sao de acesso comum a
qualquer pretenso contratante e sdo destinadas a informar sobre
o servico prestado e sobre as op¢des de contratagao disponiveis
no mercado de TI. Da mesma forma, o fato de o Termo de
Referéncia elaborado pela municipalidade ser similar a outros
contidos em outros certames de outros municipios igualmente nao
caracteriza nulidade, mormsante porque €& até natural que as
exigéncias, assim como a redacao dos editais/termos de
referéncia, sejam similares em se tratando de mesmo tipo de

contratagdo e que exige linguagem técnica.

No que tange a alegacéo de que ha vicio no edital, porque nele
nao consta a indicagao do numero de acessos necessarios, O
que, segundo defende a parte agravante, impossibilitaria aos
interessados quantificar o custo e elaborar orgcamentos, entendo
que o edital prescinde disso. E que, em se tratando de certame
destinado a contratagao de sistemas em plataforma “web”, tudo
leva a crer que nao ha limitagado de acessos, justamente por ser

100% “online”.

Nesse sentido, tem se manifestado esta Corte em

feitos similares:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. LICITACAO E CONTRATO
ADMINISTRATIVO. PREGAO PRESENCIAL. CONTRATACAO
DE SISTEMA INFORMATIZADO DE GESTAO PUBLICA.
EXIGENCIA DE SOFTWARE EM PLATAFORMA 100% WEB
(ONLINE). DIRECIONAMENTO. NAO DEMONSTRACAO.
DIMINUICAO DA COMPETITIVIDADE. RESTRICAO LICITA.
EXIGENCIAS CONSTANTES DO EDITAL DA LICITACAO
DEVIDAMENTE JUSTIFICADAS. ESFERA DE ESCOLHAS
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LEGITIMAS DA ADMINISTRAGAO, EM RAZAO DE SUAS
NECESSIDADES. POSSIBILLIDADE. REFORMADA A DECISAO
QUE DETERMINOU A SUSPENSAO DO CERTAME. AGRAVO
DE INSTRUMENTO PROVIDO. (Agravo de Instrumento N°
70075908749, Vigésima Segunda Camara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relatorr Marilene Bonzanini, Julgado em
08/03/2018) (grifos meus)

PROCESSUAL CIVIL. MANDADO DE SEGURANCA E
AUSENCIA DE INTERESSE PROCESSUAL. INOCORRENCIA.
Verificando-se que a pretenséo deduzida abrange a anulagdo dos
atos praticados em momento posterior a decisdo que inabilitou a
agravante para participar da licitagéo, irrelevante ter havido, antes
da impetragdo do writ, a adjudicagdo do objeto licitado pela
empresa declarada vencedcra e, mais, a propria celebragdo do
contrato com a municipalidade, atos estes que, por terem sido
Judicializados, como assegurado pelo artigo 5.° XXXV,
Constituicdo  Federal, seriam passiveis, em tese, de
desconstituicdo.  ADMINISTRATIVO. LICITACAO. PREGAO
PRESENCIAL. ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA.
EXIGENCIAS PREVISTAS NO ANEXO | DO EDITAL. NAO
ATENDIMENTO. INABILITACAO. CABIMENTO. Admitindo a
propria agravante nao ter atendido, na integra, previsao
editalicia quanto a apresentagédo de atestado de capacidade
técnica, mais especificamente no que diz respeito as
exigéncias previstas no Anexo | do instrumento
convocatorio, cdeixando de comprovar o requisito
"qualificagao técnica" relativamente aos "Modulo Desktop ou
WEB Protestos de CDA Eletronica”, "Modulo WEB
Gerenciamento de envio de mensagens” e "Mddulo Website
(sitio na internet)”, nao ha cogitar de alguma ilegalidade no
ato do pregoeiro que a inabilitou do certame. (Agravo de
Instrumento N° 70074634460, Vigésima Primeira Camara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Arminio José Abreu Lima da
Rosa, Julgado em 25/10/2017) (grifos meus)

AGRAVO DE INSTRUMENTO. LICITACAO E CONTRATO
ADMINISTRATIVO. MANDADO DE SEGURANCA. - Ainda que a
impetrante ndo tenha participado do certame, afigura-se presente
0 interesse processual e a sua legitimidade para requerer a
nulidade de ato antecedente a eventuais habilitagbes. - A
empresa vencedora do certame podera vir a prestar servico de
locagdo ou de manutengéo; portanto, em virtude da indefinigédo
dos servigos a serem prestados, a empresa devera ter
capacidade técnica para ambas as atividades, afigurando-se
acertada a manutengéo da exigéncia de "locagdo e manutengao”
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para o item relativo a capacidade fécnica. - E regular a exigéncia
da presenca pessoal do licitante ou de seu representante
legal no local e hora designados para o certame. - No veio
aos autos indicios minimos a demonstrar que a exigéncia de
software 100% web estaria a direcionar o certame. - O
eventual vinculo entre Nelson Luiz da Silva Souza e o
proprietario da empresa vencedora do certame ndo constitui,
por si, motivo suficiente a caracterizar o alegado
direcionamento da licitacéio, especialmente considerando a
inexisténcia de outros argumentos a amparar essa
conclusdo. - A questio acerca da exigéncia prevista no item
7.1.11, em relagédo ao fato ce que a parcela de maior relevéancia
ndo poderia abranger a totalidade dos servigos, encontra-se
prejudicada, pois excluida do edita. AGRAVO DE
INSTRUMENTO DESPROVIDO. (Agravo de Instrumento N°
70072216856, Primeira Camara Civel, Tribunal de Justica do RS,
Relator: Newton Luis Madeiros Fabricio, Julgado em 07/06/2017)
(grifos meus)

Nessa ordern de coisas, nao se visualiza, ao
menos de pronto, a propalada violagcao ao art. 3° da Lei de
Licitacoes, nem ao art. 37 da Constituicao Federal, nao se
justificando o acolhimento liminar do pedido de
cancelamento/suspensao do Pregao Presencial n°® 10/2018,
aprazado para o dia 09-04-2018, as 9h30min.

3. Isso postc, NEGO PROVIMENTO ao agravo de
instrumento.

E o voto.

DES.? LAURA LOUZADA JACCOTTET (PRESIDENTE) - De
acordo com o(a) Relator(a)

DES. JOAO BARCELQCS DIE SOUZA JUNIOR - De acordo com
o(a) Relator(a).

DES.? LAURA LOUZADA JACCOTTET - Presidente - Agravo de
Instrumento n°® 70077245488, Comarca de Coronel Bicaco:

"NEGARAM PROVIMENTO AO AGRAVO DE INSTRUMENTO.
UNANIME."
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Portanto, as insurgéncias da impugnante ndo possuem fundamento
fatico e juridico, ndo devendo prosperar, uma vez que nao qualquer
comprovacao de direcionamento, restrigdo a competitividade e excesso de

exigéncias técnicas no edital publicado.

DAS INSURGENCIAS QUANTO AOS TECNICOS RESIDENTES

De forma confusa a r. impugnante, sem apontar fundamento técnico
algum, apenas alegando como fruto de direcionamento, se insurge contra a
definicdo para que a contratada disporitilize o atendimento local atraves de

técnicos residentes.

Consoante ja manifestado, em interposicédo similar, o pagamento dos
técnicos residentes definidos nos itens 3.3.5.1; 3.3.5.2 e 3.5.3.3 est&o inclusos

na mensalidade da contratada.

Contrariamente do que alega a r. impugnante, ndo ha
mascaramento algum pois o pagamento dos técnicos residentes ja esta incluso

junto com a mensalidade da contratada.

Muito diferente, portanto, do que quer fazer parecer a r. impugnante,
a qual coloca, todo e qualquer servico realizado pelos técnicos em tal condi¢ao
como ilegal. Repita-se, sem, no ertanto, fundamentar onde se encontra a

alegada ilegalidade.

A referida exigéncia traré inclusive vantajosidade a essa
administracédo, posto que, tera resposta/solugado para possiveis dificuldades de

forma mais rapida.

DOS QUESTIONAMENTOS E ESCLARECIMENTOS NECESSARIOS

e Nome completo do servidor responsavel pela elaboragao do edital — Nao
ha necessidade de informar, posio que o edital foi elaborado pelos
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integrantes do departamento de tecnologia sem uma indicagdo
especifica. Além do que, parece que o referido questionamento pode
possuir unicamente o objetivo de promover alguma espécie de

perseguicao.

e Informacdes a respeito dos requisitos técnicos exigidos, que segundo a

r. impugnante sdo idénticos aos municipios elencados no item:

Inobstante a busca de subsidios e informagtes de ordem técnica em
municipios que também realizaram certame, contrariamente do alegado
quanto a identidade, ndo ha identidade entre os requisitos descritos e
exigidos no Ato convocatério para ¢ presente certame e os certames dos
municipios indicados na r. impugnacao. Além do que, a r. impugnagao
nao traga nenhum comparativo ou apresenta fundamento técnico de que
ha identidade nas exigéncias que indiqguem direcionamento de alguma

empresa que possa concorrer.

e Motivos pelos quais as melhorias € implementagdes técnicas nao foram
incluidas — conforme ja dito anteriormente, as alteragcbes promovidas
durante o periodo contratual, tiveram seu valor e foram realizadas em
sistema desktop. A escolha pela solugao tecnolégica atual atravées do

sistema web, requer outras funcionalidades e aplicagdes.

e Questionamento quanto as especificagdes usuais do mercado -
conforme ja exposto. Varios 6rgdos publicos e empresa da iniciativa
privada utilizam o sistema web, como por exemplo, judiciario, cias

aereas, Tribunais de Conias e ouiras conforme ja destacado.

e Bl - porque se trata de software especifico. Indicando uma necessidade

mais abrangente que a atual necessidade dessa administracao.

20/21



Estado do Rio Grande do Sul
MUNICIPIO DE ERECHIM
PREFEITURA MUNICIPAL

Secretaria de Administraciao

Diretoria de Tecnologia em Informacao

e Exigéncias quanto aos técnicos residentes - itens 3.3.5.1a23.3.5.3 -

Conforme ja destacado anteriormente, no presente item a r. impugnante
coloca em duvida as definicoes quanto a necessidade dos técnicos
residentes bem como o pagamento pelos servicos prestados.
Contrariamente do que alega e entende a r. impugnante, ndo ha
mascaramento algum no pagamento dos técnicos residentes pois ja
estao inclusos na mensalidade da contratada sem custos adicionais a

contratante.

Exatamente equivalente o que ozorre no contrato atual onde a empresa
detentora do contrato em vigéncia realiza visitas mensais sem nenhum
custo para a Contratante de Assessoria Técnica e Auditoria, porem com

uma escala menor de horas do solicitado no Edital Atual.

Por todo o exposto, em razdo de todos os fatos e fundamentos

juridicos expostos acima, NEGO PROVIMENTO a impugnacgao formulada,

mantendo-se na integra por seus termos e fundamentos, o Edital do pregao
Presencial n° 175/2019.
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